ED/GEMR/MRT/2024/P1/X
il I I
A\

unesco

Global Education
Monitoring Report

DOCUMENT DE 0
BAZA

Leadership pentru educatia incluziva
Europa Centrala si de Est, Caucaz si Asia Centrala

Leadership pentru
educatia incluziva in
Republica Moldova

Aceasta lucrare a fost comandata de Raportul Global de Monitorizare
a Educatiei ca informatie de baza pentru elaborarea Raportului GEM
2025, Raport regional privind leadershipul pentru educatia incluziva —
Europa de Est, Caucaz si Asia Centrala. Parerile si opiniile exprimate
in aceasta lucrare apartin autorilor si nu trebuie atribuite Raportului
Global de Monitorizare a Educatiei sau UNESCO. Lucrarile pot fi
citate cu urmatoarea referinta: ,Lucrare comandata pentru Raportul
Global de Monitorizare a Educatiei 2025, Europa Centrala si de Est,
Caucaz si Asia Centrala — Leadership pentru educatia incluziva”.

Pentru mai multe informatii, va rugam sa contactati:
gemreport@unesco.org

VIORICA GORAS-POSTICA
DANIELA PREASCA
Centrul Educational PRO DIDACTICA


mailto:gemreport@unesco.org

ED/GEMR/MRT/2024/P1/X
Al
al

unesco

Global Education
Monitoring Report

NAME




Leadership pentru educatia incluziva in Republica Moldova

Abstract




I

Leadership pentru educatia incluziva in Republica Moldova

Cuprins

Introducere si metodologie

Contextul tarii si provocarile incluziunii

Contextul legislativ si politic

Numirea in functie si angajarea directorilor de scoli
Caracteristici ale directorului de scoala

Dezvoltare profesionala

Conditii de munca si stimulente

Bune practici de leadership pentru educatie incluziva
Discutii: principalele probleme de leadership al educatiei incluzive in
Republica Moldova

10. Concluzii si recomandari

Referinte bibliografice

Anexe

©oNOoOO~wWNPE

Anexa 1. Atitudinea fata de incluziune
Anexa 2. Practici incluzive

2a. Utilizarea si eficienta practicilor incluzive
2b. Utilizarea practicilor incluzive

2c. Eficienta practicilor incluzive

Anexa 3. Mostre din chestionare

Anexa 4. Profilul demografic

Anexa 5. Dezvoltare profesionala

Anexa 6. Arii de competenta

Anexa 7. Participarea la activitatile de formare continua

10
13
15
21
25
28

31
33
36
38

38
39

39
41
42

43
43
46
46
48
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1. Introducere si metodologie

Cadrul teoretic pentru acest studiu de caz de tara se bazeaza pe principiile educatiei incluzive, care
pune accentul pe abordarea nevoilor fiecarui beneficiar si asigurarea faptului ca toti elevii participa si
reusesc impreuna. Aceasta abordare recunoaste ca toti copiii sunt capabili sa invete, evidentiind in
acelasi timp caracteristicile, interesele, abilitatile si nevoile lor unice de invatare (UNESCO, 2023). in
Republica Moldova, unde educatia incluziva devine din ce in ce mai importanta in peisajul
educational general, conducerea/managementul joaca un rol critic in crearea unei culturi scolare

incluzive.

Studiul se concentreaza pe managementul scolii incluzive, conturdnd un model de leadership care
incurajeaza colaborarea intre toate partile interesate, respectiv diversitatea, si asigura ca elevii
vulnerabili, in special cei expusi riscului de excluziune sociala, primesc educatie de inalta calitate
(EASNIE, 2018). Acest accent se aliniaza cu angajamentul mai larg al Republicii Moldova de a

promova practicile incluzive si de a inlatura barierele de excludere sociala a copiilor.

in contextul tarii noastre, ,leadershipul scolii” este inteles ca functie manageriala, reprezentata oficial
de directorul scolii, care are mai multe atributii legale, printre care: semneaza actele legale in
numele institutiei; angajeaza, evalueaza, promoveaza si elibereaza din functie personalul institutiei;
raspunde de executarea bugetului institutiei; elaboreaza organigrama institutiei; elaboreaza si
propune spre aprobare Consiliului de administratie componenta scolara a curriculumului; elaboreaza
normele de completare a claselor, determina numarul de clase etc. Conform datelor colectate,
definitia include referiri la incluziune/educatie incluziva (El). Termenii ,leadership scolar’/’lider al
scolii” nu sunt folositi frecvent in uzul cotidian sau in documentele de politici, fiind mai des utilizati in

cercetare, in studii, Tn cursurile universitare si de formare continua.

Pentru a explora si intelege mai bine statutul leadershipului incluziv in Republica Moldova, in
perioada martie-mai 2024, a fost realizata o cercetare cu metode mixte. Cu scopul de a obtine o
imagine cuprinzatoare a situatiei, au fost folosite atat tehnici de colectare a datelor primare, cat si
secundare. Astfel, informatiile initiale au fost colectate printr-un chestionar online, distribuit la 56 de
lideri de scoala, dar si prin interviuri aprofundate cu 10 directori si un focus grup cu 8 actori
educationali-cheie, inclusiv factori de decizie si lideri de scoli. Chestionarul online a fost elaborat in
limba engleza, apoi a fost tradus in roména, fiind ajustat pe baza rezultatelor pretestului.
Chestionarul a fost distribuit managerilor de scoli prin canale educationale oficiale. Per general, la
chestionarul online au participat 4,5% dintre liderii scolilor. Ghidurile de interviu semi-structurat au
urmat un proces similar de traducere si ajustare. Participantii au fost alesi prin esantionare
intentionatd, pe baza experientei lor profesionale, a contextului scolar si a rolului acestora in

comunitatea educationala.
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Datele secundare au fost colectate prin cercetarea documentelor, inclusiv prin analiza politicilor
existente, a cadrului legal si a studiilor anterioare. Alinierea Republicii Moldova la standardele
internationale si, in special, europene privind incluziunea, asa cum este subliniat in Codul Educatiei
(2014, actualizat in 2023), a oferit o baza legislativa puternica pentru promovarea egalitatii si a
nondiscriminarii in scoli. Cadrul legal include prevederi pentru masuri de interventie si servicii pentru
copiii cu cerinte educationale speciale (CES), care vizeaza integrarea acestora in invatamantul de

masa/general.

Studiul a constatat inregistrarea unor progrese semnificative Th promovarea leadershipului incluziv in
Republica Moldova, mai ales in sprijinirea copiilor cu dizabilitati, a copiilor din medii minoritare si a
celor din familii dezavantajate socioeconomic. Cu toate acestea, persista provocari, inclusiv
stereotipuri negative fata de grupurile marginalizate, cum ar fi romii si copiii cu dizabilitati. Pentru
diminuarea si depasirea acestor stereotipuri, este nevoie de instruire continua si de eforturi de
constientizare de catre directorii de scoli si educatori. Cu toate acestea, in ciuda tuturor provocarilor,
existd un angajament puternic in randul liderilor educationali din tara pentru promovarea educatiei
incluzive. Acest angajament se reflecta in consensul larg dintre actorii educatiei cu privire la

importanta leadershipului incluziv ca factor catalizator pentru reformele viitoare.

Republica Moldova isi continua drumul catre integrarea europeana, factorii de conducere ramanand
un pilon central al reformelor educationale de anvergura. Strategia Republicii Moldova ,Educatia
2030” evidentiaza acest angajament, concentrdndu-se pe mentinerea diversitatii culturale, pe
consolidarea reformelor educationale si pe asigurarea racordarii acestora la standardele europene.
Progresul inregistrat padna acum in promovarea conducerii educatiei incluzive nu este doar o
reflectare a aspiratiilor R. Moldova de aderare la UE, ci serveste si ca un catalizator pentru progresul
social si pentru transformarea continua a sistemului de invatamant al tarii. Conducerea incluziva
este esentiald pentru edificarea unui sistem educational echitabil la nivel national, unul care sa fie
aliniat la standardele internationale si sa sprijine nevoile tuturor beneficiarilor, in special ale celor mai

vulnerabili la excluziune.
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2. Contextul tarii si provocarile
iIncluziunii

Republica Moldova se confruntd cu provocari sociale si de incluziune semnificative, din cauza
contextului sau politic, economic si istoric. Saracia si inegalitatea sunt probleme majore, rata saraciei
absolute crescand de la 25% in 2021 la 31,6% in 2023. Nivelul de saracie al copiilor a crescut si el,
in 2023 in saracie traind 30,2% dintre copiii pana la 18 ani, fata de 24,4% in 2021% Tara lupta sa
ofere oportunitati echitabile pentru toti cetatenii sai, in special pentru grupurile minoritare si
marginalizate, care se confrunta cu disparitati pe dimensiunile rural-urban, discriminare si acces
limitat la serviciile de baza. Dificultatile economice, ratele ridicate ale somajului (care au crescut de
la 3,1% in 2022 la 4,6%, in 2023) si o diaspora numeroasa au facut ca multe familii sa lupte pentru
satisfacerea nevoilor de baza. Aceste conditii dificile creeaza un mediu in care incluziunea sociala
este greu de realizat pentru diferite grupuri marginalizate si vulnerabile, precum ar fi: persoane cu
dizabilitati psiho-sociale si intelectuale; persoane cu dizabilitati fizice; persoane LGBT; persoane cu
HIV; persoane de etnie roma; persoanele care nu vorbesc limba de stat; persoane de etnie rusa;
evreii care locuiesc in Republica Moldova; persoane de origine africana care locuiesc in Republica
Moldova; persoane straine care locuiesc in Republica Moldova, dar fara cetatenia tarii; persoane de

origine musulmana; alte minoritati religioase; persoane care au fost detinute (ex—de’;inu’;i).2

Sistemul de Tnvatdmant din Republica Moldova include educatia timpurie, invatamantul prescolar,
primar, secundar (general si profesional) si superior. Educatia timpurie cuprinde copiii de 0-3 ani,
invatamantul obligatoriu incepe cu varsta de 6 ani, ca sistem prescolar. Scoala primara obligatorie
acoperé clasele 1-4. Invatamantul secundar este divizat in secundar inferior/gimnazial (clasele 5-9)
si secundar superior/liceu (clasele 10-12 sau scoli profesionale); invatamantul obligatoriu se incheie

dupa clasa a 9-a. Institutiile de invatamant superior ofera diplome de licentd, masterat si doctorat.

In ceea ce priveste educatia incluzivd, a crescut numérul elevilor cu CES integrati in scolile de
invatamant general, atat in clasele obisnuite, cat si in cele speciale. In general, beneficiarii educatiei
incluzive sunt toti copiii, indiferent de situatia financiara a familiei, locul de resedinta, originea etnica,
limba vorbita, sexul, varsta, apartenenta politicad sau religioasa, starea de sanatate, caracteristicile
de invatare sau cazierul juridic, inclusiv: a) orfani, copii abandonati si cei lipsiti de Tingrijire
parinteasca; b) copii din familii defavorizate; c) copii institutionalizati; d) copii, tineri si adulti cu
dizabilitati; e) copii ai strazii; f) copii si tineri aflati in conflict cu legea; g) copii si tineri traficati; h) copii

si tineri supusi violentei; i) copii si tineri care consuma droguri, alcool sau alte substante toxice; j)

! www.bns.md [15.05.2024]

2 https://progen.md/wp-content/uploads/2023/01/CPD_Distanta-sociala_2022-1.pdf [23.08.2024]
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copii afectati de HIV/SIDA; k) copii cu boli somatice cronice; 1) copii si tineri cu tulburari psihice,
abateri comportamentale sau emotionale si alte afectiuni patologice; m) copii cu dificultati de
invatare si comunicare; n) copii i tineri supradotati; o) copii si tineri care sunt victime ale exploatarii
prin munca; p) copii ai minoritatilor nationale, grupurilor religioase sau lingvistice; q) copii ai

refugiatilor sau ai persoanelor stramutate in interiorul tarii3.

Pot fi beneficiari de educatie incluziva si alte categorii de copii, tineri si adulti care, din diverse
motive, sunt marginalizati sau exclusi din procesul de accesare si finalizare a unui program
educational. La inceputul anului scolar 2023-2024, in institutiile de invatamant primar si gimnazial
general din tara erau inscrisi 11.000 de elevi cu CES. Majoritatea (95,1%) au frecventat institutii de
invatamant general, in clasele obisnuite, in timp ce 4,9% au fost inscrisi in scoli pentru copii cu

dizabilitati intelectuale sau de dezvoltare fizica (conform statisticilor oficiale)4.

in ceea ce priveste educatia incluziva, printre problemele cu care se confrunta sistemul educational
al Republicii Moldova se atesta deficitul de resurse (infrastructura invechitd si deficit de cadre
didactice), insuficienta serviciilor de sprijin educational, necesitatea unui cadru de sprijin actualizat,
dezvoltarea profesionald pentru suport incluziv al personalului didactic si managerial si

imbunatatirea constientizarii si atitudinii comunitatii.

Educatia incluziva devine mai complicata din cauza unor probleme de incluziune sociala cauzate de
diversitatea etnica a tarii si de afluxul de refugiati ucraineni (aproximativ 100.000, incepand cu luna
februarie 2022). Romii din zonele rurale traiesc in conditii mai proaste decat populatia generala si se
confrunta frecvent cu unele probleme de excludere de la asistentd medicala, de la munca si/sau
oportunitati educationale. Eforturile de crestere a incluziunii sociale a minoritatilor etnice, in special a
romilor, a gagauzilor si a vorbitorilor de limba bulgara, rusa au fost partial solutionate, dar mai exista
incad unele cazuri de discriminare, abandon si autoexcludere a anumitor grupuri, fie din cauza
necunoasterii limbii oficiale a statului, fie din cauza dezinteresului parintilor de a-si educa copiii

(romi).

Diversitatea lingvistica afecteaza implementarea educatiei incluzive. Semnalam provocarile cu care
se confruntd conducerea scolii. Copiii cu bariere lingvistice se percep adesea marginalizati de
semenii lor, ceea ce duce la exclusivitate sociala si le impiedica capacitatea de a participa pe deplin
la activitati educationale. Pentru abordarea acestor probleme, Programul National privind invatarea
limbii romane de catre minoritatile nationale, inclusiv populatia adulta, pentru anii 2023-2025, a fost

aprobat prin Hotarédrea Guvernului nr. 115 din 07.03.2023. Spre deosebire de initiativa

3https://qov.md/sites/defauIt/fiIes/document/attachments/subiect—03—nu—765—mec—2023.pdf [15.05.2024]

4 https://statistica.gov.md/ro/situatia-copiilor-in-republica-moldova-in-anul-2023-9578 61275.html [25.06.2024]
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guvernamentala precedenta, acesta include pregatirea populatiei adulte, nu doar a prescolarilor,
elevilor si studentilor, introducand elemente noi, precum educatia multilingva, care implica predarea
disciplinelor non-lingvistice atat in limba romana, cat si in limba materna. De asemenea, actiunile
concrete vizeaza extinderea mediului lingvistic de comunicare in limba roméana prin activitati

extrascolare (tabere educationale, concursuri, ateliere, simpozioane didactice).

Scolile din Republica Moldova ofera tot mai mult servicii specializate pentru elevii cu dizabilitati prin
integrarea practicilor incluzive in Curriculumul de educatie formald. Acestea, prin initiativa
directorilor, depun eforturi constante pentru a imbunatati comunicarea cu parintii si comunitatea,
pentru o implicare mai activa in procesul educational. Cu toate acestea, exista diferente notabile
intre scolile rurale si cele urbane in ceea ce priveste resursele disponibile pentru implementarea
educatiei incluzive. La nivel central, a fost infiintat Centrul Republican de Asistenta Psihopedagogica
(CRAP) (prin Hotararea Guvernului nr. 732 din 16 septembrie 2013, pentru a asigura dreptul la
educatie de calitate pentru toti copiii din sistemul de Thvatamant, care este subordonat Ministerului
Educatiei si Cercetarii (MEC). La nivel regional, sub administrarea CRAP, Serviciul de Asistenta
Psihopedagogica (SAP), care functioneaza in 35 de raioane si municipii (inclusiv UTA Gagauzia),
ofera sprijin in educatia incluziva scolilor si comunitatilor. In scoli, cadrele didactice de sprijin din
cadrul Centrelor de Sprijin si Resurse Educationale scolare sunt figurile-cheie pentru implementarea
activitatilor si practicilor incluzive, bazate pe metodologia aprobata de MEC. In pofida unui sistem
educational bine conceput pentru practici incluzive, se atesta si lipsa serviciilor de sprijin
educational, situatii in care nu se reuseste a satisface nevoile copiilor, in special ale celor cu cerinte
educationale speciale. Acest deficit creeaza dificultati in sprijinirea cadrelor didactice in procesul de

proiectare si acordare a asistentei necesare.

Un raport recent, privind incluziunea sociala a tinerilor, a aratat ca grupul NEET este un segment
vulnerabil, numarul acestora crescand la 29,7% in 2022. Tinerii devin NEET, in special fetele, din
cauza responsabilitatilor de ingrijire, a plecarilor la muncéa in strainatate sau a intentiilor in acest
sens, dar si din cauza dizabilitatilor sau a altor situatii personale. Provocarile persistente in
realizarea incluziunii sociale si educationale in Republica Moldova necesita strategii intersectoriale

cuprinzatoare si eforturi continue de sprijinire a copiilor si tinerilor.
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3. Contextul legislativ si politic

Cadrul politicilor educationale din Republica Moldova include documente axate pe asigurarea unui
mediu incluziv pentru toti elevii. Conform Codului Educatiei (2014, actualizat 2023), ,Invatamantul
pentru copiii si elevii cu cerinte educationale speciale este parte integranta a sistemului de
invatamant si are drept scop educarea, reabilitarea si/sau recuperarea si incluziunea educationala,
sociala si profesionald a persoanelor cu dificultati de invatare, de comunicare si interactiune, cu
deficiente senzoriale si fizice, emotionale si comportamentale, sociale”. Un punct important a fost
introdus Tn 2023: ,n institutiile de invatamant general pot fi organizate servicii de specializare inalta
de tip Unitate de educatie incluziva sau alte servicii pentru scolarizarea copiilor cu dizabilitati severe,
conform reglementarilor elaborate de Ministerul Educatiei si Cercetarii si aprobate de Guvern” (art.
33.4.%°,

Codul Educatiei defineste chiar educatia ca ,un proces educational care raspunde diversitatii copiilor
si nevoilor individuale de dezvoltare si ofera sanse egale si sanse de a beneficia de drepturile
fundamentale ale omului la dezvoltare si educatie de calitate, in medii comune de invatare” (art. 3).
De asemenea, un alt punct important se refera la sublinierea echitatii, nediscriminarii si incluziunii

sociale, printre principiile care guverneaza sistemul de invatamant (art. 5).

Legea nr. 370 din 30.11.2023 privind drepturile copilului pune accentul pe educatia incluziva prin
asigurarea ca fiecare copil primeste o educatie care favorizeaza dezvoltarea aptitudinilor si a
personalitatii fara discriminare. Statul, prin autoritatile sale educationale si partile interesate,
garanteaza acest drept prin organizarea eficienta a educatiei incluzive, adaptate nevoilor individuale,
oferind acces la un Tnvatamant prescolar de calitate si general gratuit, dar si pregatire speciala
pentru cei care abandoneaza scoala, in vederea reintegrarii in sistemul de invatamant. Copiii cu
CES au dreptul la sanse educationale egale, primind sprijin suplimentar si acomodare rezonabila,
conform prevederilor legale. Statul sprijind dreptul fiecarui copil la educatie cu demnitate, in

conformitate cu standardele si tratatele internationale la care Republica Moldova este parte.

Potrivit UNESCO, o abordare incluzivd a educatiei inseamna ca nevoile fiecaruia sunt luate in
considerare si ca toti beneficiarii participa si invatd impreuna. Aceasta recunoaste ca toti copiii pot
invata si cd fiecare copil are caracteristici, interese, abilitati si nevoi de invatare unice. in
documentele de politica educationalad din Republica Moldova, inclusiv cel principal, Codul Educatiei
(actualizat in 2023), educatia incluziva este definita in acelasi mod, in acceptie larga. Totusi, conform
rezultatelor interviurilor si chestionarelor, peste 50% dintre directorii scolilor inteleg educatia incluziva

intr-un mod restrans, concentrat mai mult pe copiii cu CES.

® hitps://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143290&lang=ro# [12.06.2024]



https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143290&lang=ro

Leadership pentru educatia incluziva in Republica Moldova

incepand cu anul 2007, Republica Moldova a implementat mai multe legi si politici-cheie pentru a
promova incluziunea in educatie. Strategia nationala privind reforma sistemului
rezidential de ingrijire a copilului pe anii 2007-2012 (cu Planul de Actiuni 2007-2012) a fost o politica
fundamentald, care viza promovarea politicii statului in domeniul protectiei drepturilor copilului si a
imbunatatirii calitatii vietii copiilor si familiilor. Aceasta strategie a generat o reducere cu 40% a
numarului de copii care traiesc in afara mediilor familiale, dar si reorganizarea institutiilor
rezidentiale, subliniind angajamentul guvernului de a promova educatia incluziva. Ministerul
Educatiei si Consiliul de Coordonare pentru Reforme au jucat roluri cruciale in implementarea

Planului-Cadru si promovarea proiectului Conceptiei Educatiei Incluzive.

In anul 2011, Guvernul a aprobat Programul de dezvoltare a educatiei incluzive in Republica
Moldova, asigurandu-se ca toti copiii se pot inscrie la cea mai apropiata scoala si pot beneficia, daca
este cazul, de servicii educationale de specialitate, inclusiv de sprijin din partea logopezilor,
psihologilor, cadrelor didactice de sprijin din cadrul Centrelor de Resurse pentru Educatie Incluziva.
Procesul de educatie incluziva este sustinut de 8-10 specialisti din cadrul Serviciilor de Asistenta
Psihopedagogica (SAP), responsabili de evaluarea nevoilor educationale ale copiilor si asistarea
acestora in procesul de incluziune in scoald. Centrul Republican de Asistenta Psihopedagogica
(CRAP) ofera SAP-urilor tot sprijinul metodologic. Programul a fost implementat in trei etape:

e 2011-2012 — dezvoltarea cadrului legal pentru educatia incluziva;

e 2013-2016 — pilotarea modelelor de educatie incluziva;

e 2017-2020 —implementarea educatiei incluzive la nivel national.
Astfel, s-au inregistrat progrese in atingerea majoritatii obiectivelor specifice ale Programului de Stat,
in special prin asigurarea unor cadre legale si metodologice cuprinzatoare in domeniul educatiei
incluzive: indicator dublu realizat pentru numarul de copii cu CES care frecventeaza scolile generale
(8.415); atitudinea parintilor copiilor tipici s-a imbunatatit; nevoile SAP au fost mai bine concepute;
nevoile de formare ale profesorilor si managerilor de scoli mai bine identificate (mai ales in cazul
dizabilitatilor severe); nivelul de discriminare a copiilor cu CES, in randul profesorilor, a scazut la
40%.

De asemenea, Programul de dezvoltare a educatiei incluzive in Republica Moldova pentru anii 2024-
2027 a fost elaborat si aprobat pe baza prevederilor documentelor strategice nationale, precum
,Moldova Europeana 2030, ,Educatia 2030”, contribuind la realizarea Obiectivului general 2:
Asigurarea accesului la educatie de calitate pentru toata viata (ODD — 4) si urmatoarele domenii

prioritare de actiune:

e Asigurarea educatiei incluzive pentru toti copiii, elevii si studentii, inclusiv pentru cei cu nevoi
speciale, din grupuri vulnerabile, cu risc ridicat si/sau cu comportament deviant si pentru

copiii refugiati din Ucraina;
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e Dezvoltarea si implementarea mecanismelor de sprijin pentru copiii nescolarizati si elevii cu
risc ridicat de abandon scolar;
e Asigurarea conditiilor pentru formarea unei generatii sanatoase, nonviolente, cu o puternica
rezistenta psiho-emotionala si abilitati de viata bine dezvoltate;
e Extinderea serviciilor alternative de ingrijire a copiilor;
e Sprijinirea progresului de invatare/dezvoltare pentru toti prin remedierea, recuperarea i
depasirea repercusiunilor pandemiei, climatului, dezinformarii si a altor situatii de risc.
Acest program se aliniaza suplimentar la programele guvernamentale, acordurile, documentele si
angajamentele internationale precum Programul de activitate al Guvernului ,Moldova prospera,
sigura, europeana”, Acordul de Asociere Moldova-UE, Obiectivele de Dezvoltare Durabila ONU,
Parteneriatul Global pentru Educatie, documentele UNESCO privind cei 15 indicatori care sustin

educatia, Competentele-cheie pentru invatarea pe tot parcursul vietii etc.
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4. Numirea in functie si angajarea
directorilor de scoli

Posturile directorilor de scoli se ocupa prin concurs, in baza unor criterii de competenta profesionala
si manageriala. Concursul se organizeaza si se desfasoara in baza urmatoarelor principii, stipulate
in Regulamentul de organizare si desfasurare a Concursului pentru functia de manager scolar
(director) si director adjunct, aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei nr. 163 din 2015:

1. competitie deschisd — informarea societatii privind functiile de conducere pentru care se
organizeaza concurs, asigurarea accesului liber si egal de participare la concurs a oricarei
persoane care intruneste conditiile stabilite;

2. competenta si merit profesional — selectarea celor mai competente persoane in baza unor
criterii clar definite si a unei proceduri unice de evaluare;
impartialitate — aplicarea in mod nediscriminatoriu a criteriilor unice de selectie;
transparentd — prezentarea informatiilor referitoare la modul de organizare si desfasurare a
concursului tuturor persoanelor interesate;

5. egalitate a accesului la functia de director/director adjunct — asigurarea accesului la functia
de director/director adjunct a oricarei persoane care intruneste conditiile stabilite de prezentul
Regulament, indiferent de rasa, culoare, nationalitate, origine etnica, sociald, nationala si
statut social, limba materna, religie sau convingeri, sex, identitate de gen si orientare
sexuala, statut matrimonial, stare de sanatate si statut HIV, optiune politica, avere sau orice
alt criteriu.

Concursul pentru functia de director de scoala se constituie din 4 etape succesive:

o verificarea indeplinirii conditiilor de participare la concurs;

e evaluarea cunostintelor profesionale si manageriale (test), care include elementele legate de
educatia incluziva;

e evaluarea Curriculum-ului vitae;

e interviul.

Concursul este organizat de autoritatea cu atributii legale de numire (primar, autoritatea locala de
invatamant — in cazul scolilor generale, Ministerul Educatiei — in cazul scolilor secundare
profesionale, fondator — in cazul scolilor private) si se desfasoara de Comisia de concurs stabilita de
aceasta. Fiecare membru al echipei manageriale din invatamantul general trebuie sa respecte
Standardul de competenta profesionala pentru personalul managerial, aici intrdnd si educatia
incluziva, care face parte din documentele normative ale Republicii Moldova din 2018. Aceste
standarde stabilesc criterii si norme pentru nivelurile dorite de calitate manageriala si servesc drept

fundatie pentru evaluarea pregatirii profesionale si a operatiunilor de management. De asemenea,
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acestea servesc ca o resursa pentru autoevaluari si pentru determinarea prioritatilor de dezvoltare
profesionala. Aceste criterii acorda prioritate conversiei interculturale, tolerantei, nediscriminarii si
incluziunii sociale, avand ca scop incurajarea cadrelor didactice si a directorilor de scoli sa realizeze
invatarea pe tot parcursul vietii, s& avanseze in cariera si sa adere la valorile educationale incluzive,
asigurand, in acelasi timp, monitorizarea reglementard a faptului ca liderii sunt competenti si
dedicati. Cu toate acestea, este important de mentionat c&, in decursul cercetérii noastre, doar
cativa directori de scoli din Republica Moldova au mentionat ca folosesc aceste standarde in

procesul de autoevaluare.

Pana in anul 2024, evaluarea personalului de conducere din institutiile de invatamant general a avut
loc, cel putin, o data la 5 ani, initiata prin ordinul ANACEC, la cerere. Personalul de conducere
evaluat de ANACEC isi prezenta Raportul de activitate pentru coordonare organului local de
specialitate. Ca rezultat al unei vizite la scoala a inspectorilor ANACEC, care efectuau interviuri
pentru verificarea probelor din Raportul de autoevaluare, rezultatele erau prezentate Comisiei de
Profil ANACEC. Dupa deliberare, Presedintele ANACEC emitea un ordin de aprobare a rezultatelor
evaluarii si atribuia un calificativ: foarte bine, bine, satisfacétor, nesatisfacéator. Aceasta procedura se
racorda, de obicei, cu evaluarea institutiei externe pentru acreditare sau autorizarea provizorie a

functionarii.®

Toti respondentii participanti la interviuri au confirmat ca au respectat regulile Concursului pentru a
deveni directori de scoala, detindnd diplome de studii superioare in educatie, pedagogie sau domenii
conexe, alaturi de o experienta de munca substantiala ca profesori la diverse discipline. Unii
respondenti au detinut experienta in roluri precum directori adjuncti si sefi de subdiviziuni, Thainte de
a avansa la rolul de director. In unele cazuri, comunitatea scolara locala a avut un cuvant important
de spus in procesul de selectie, dupéa ce fostii conducatori de scoala s-au pensionat, dorindu-si pe

cineva tanar, cu o buna reputatie, relatii pozitive, exprimand determinare si progres.

Conditille de angajare a directorilor scolilor din Republica Moldova includ ca acestia sa fie bine
calificati, responsabili si critici, determinati s& promoveze un mediu educational incluziv. in cadrul
evaluarii cunostintelor profesionale si manageriale, care consta din proba mentionatd mai sus, se
solicitd cunostinte despre: a) elevii cu cerinte educationale speciale inscrisi in invatamantul general,
modul in care acestia invata; b) cine participa la elaborarea curriculumului modificat pentru copiii cu
cerinte educationale speciale. Pentru a veni in intdmpinarea nevoilor in crestere ale El, sunt
necesare dezvoltarea profesionala continua si acordarea de sprijin liderilor scolilor, intru mentinerea

calitatii educatiei pentru toti elevii, nu doar pentru cei cu CES.

® hitps://mecc.qov.md/sites/default/files/metodologie.pdf [15.07.2024]



https://mecc.gov.md/sites/default/files/metodologie.pdf

Leadership pentru educatia incluziva in Republica Moldova

5. Caracteristici ale directorilor de scoli

Populatia si sistemul educational al Republicii Moldova se confrunta cu diverse provocari
determinate de schimbarile demografice, iar in unele zone rurale — cu depopularea si cu problema
alimentatiei copiilor in scoli. Potrivit Biroului National de Statistica, populatia Republicii Moldova este
in descrestere atat din cauza migratiei, cat si din cauza ratei scazute a natalitatii’. Liderii scolilor
trebuie sa gestioneze eficient aceste tendinte demografice, in special in zonele rurale, unde scolile
sunt subpopulate Tn mod constant, intélnind provocari cauzate de insuficienta resurselor umane si
financiare.

Analiza naratiunilor respondentilor a relevat faptul ca intelegerea incluziunii in educatie de catre
directorii scolilor este variata. Acestia au o abordare multiaspectuala in definirea conceptului, adesea
redusa doar la relatia cu elevii cu diferite nevoi. Cunostintele lor sunt complexe si nuantate, definitiile

incluziunii fiind diverse:

e centrare pe elev, prin care toti elevii ar trebui sa aiba acces la o educatie de calitate si sa
beneficieze de aceasta (34 de lideri).

o focusare pe concepte inrudite, cum ar fi egalitatea, diversitatea, dezvoltarea si altele (14
lideri).

e centrare pe elev, cel mai frecvent elev cu CES, inclusiv elevi supradotati (6 lideri).

Majoritatea liderilor de scoala, dupa cum au aratat datele din chestionarul online, abordeaza
educatia incluziva in sens larg, definind incluziunea din perspectiva includerii tuturor copiilor in
activitatile educationale generale, observand astfel educatia incluzivd din prisma conceptelor
interconectate, inclusiv ,implicare”, ,deschidere”, ,calitate”, ,integrare”, ,dezvoltare”, ,diversitate”,
,acces egal” si alte notiuni similare. Scopul final al incluziunii, potrivit multor lideri de scoala, este
acela de a se asigura ca toti elevii, indiferent de antecedente sau abilitati, au acces si beneficiaza de
educatie de calitate. Promovarea socializarii, a comunicarii si a atitudinilor societale pozitive este
foarte importanta atunci cand se urmareste imbunatatirea eforturilor de incluziune. Unii pun totusi
accentul pe incluziune exclusiv in legatura cu elevii cu nevoi educationale speciale, in timp ce altii
fac acest lucru in legatura cu idei universale mai generale, cum ar fi ritmul de dezvoltare, diversitatea

si egalitatea.

in ceea ce priveste propriile atitudini, liderii scolilor opteaza, in general, in favoarea practicilor
incluzive si a sprijinului pentru El: respondentii sunt de acord, in numar egal — 96%, ca toti elevii ar
trebui incurajati sa participe la activitati cu alti elevi si ca, pentru ca educatia incluziva sa se

desfasoare ca atare, evaluarea individualizata a elevilor ar trebui adaptatéa la nevoile acestora. 93%

" www.bns.md [20.05.2024]
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sustin ca, pentru ca elevii sa poata invata, Curriculumul scolar trebuie modificat/ adaptat astfel incat
sa raspunda nevoilor lor individuale; in acelasi timp, 91% dintre directori cred ca o scoala incluziva
permite progresul scolar al tuturor elevilor; 87% dintre ei afirma ca incluziunea promoveaza stima de
sine la toti elevii; 85% considera ca incluziunea promoveaza independenta in randul tuturor elevilor;

80% cred ca toti elevii ar trebui sa fie educati in salile de clasa comune din invatamantul general.

Pe de alta parte, 75% dintre liderii scolilor recunosc ca procesul de predare incluziva este cronofag,
le ia profesorilor prea mult timp, pe cand 71% afirma ca toti elevii beneficiaza de incluziune. 69%
sunt ferm convinsi ca izolarea intr-o clasa speciala (dupa orice criteriu) are un efect negativ asupra
dezvoltarii sociale si emotionale a acestor elevi. 17% dintre respondenti nu sunt de acord ca izolarea
intr-o clasa speciala are un impact negativ. Doar 46% considera ca incluziunea suna bine in
documentele de politici si in teorie, dar nu functioneaza in practica, ceea ce face ca 33% dintre
respondenti sa fie nesiguri sau indecisi, demonstrand o mare incertitudine cu privire la aplicarea
efectiva a incluziunii (vezi Anexa 1). Aceasta incertitudine vine de la cei 75% dintre directori care
recunosc nevoile de timp suplimentar pentru liderii scoli si cei 17% care nu sunt de acord cu referire
la efectele negative ale izolarii, semnaland faptul ca provocarile practice si opiniile diferite cu privire
la impactul izolarii contribuie la ezitarea in a sustine pe deplin educatia incluziva. Conducatorii
scolilor au adesea responsabilitati multiple, sustinand inclusiv ca predarea si adaptarea proiectelor
didactice pentru El necesita foarte mult timp. Bugetele limitate ale scolilor si resursele inadecvate
afecteaza capacitatea directorilor de a integra toti elevii. In acelasi timp, 96% sustin ca practicile
incluzive, acomodarile specifice si curricula adaptate pentru elevii cu cerinte speciale reprezinta o
provocare in procesul logistic. Deoarece liderii scolilor nu s-au simtit pregatiti in mod adecvat pentru
a sprijini un mediu incluziv, au existat incertitudini in a raspunde cuprinzator la cercetare.
Discrepantele dintre practica si teorie sugereaza reducerea decalajului, prin efort comun, intre
resursele adecvate, formare si sprijin din partea partenerilor de dezvoltare. Liderii scolilor recunosc
importanta promovarii unui mediu incluziv, care ofera elevilor un sentiment de valoare si acceptare,

pentru a le stimula stima de sine si increderea in fortele proprii.

Directorii de scoli si profesorii din Republica Moldova caracterizeaza practicile eficiente de El printr-
un accent puternic pe abordari individualizate si adaptative. Cele mai eficiente 3 practici, selectate in
chestionarul aplicat, utilizate de conducatorii de scoli in institutiile lor, au fost: diferentierea practicilor
de predare si/sau evaluare (82%); co-predare (81%) si imbunatatirea competentelor
socioemotionale ale elevilor (80%). Printre alte practici considerate eficiente, se regasesc:
dezvoltarea profesionald continua in ceea ce priveste adaptarea procesului de invatare la nevoile
tuturor elevilor, in special ale celor din grupurile vulnerabile; colaborarea dintre profesori si alti

profesionisti din cadrul scolii cu referire la practicile incluzive; materiale didactice, de invatare si

adaptarea spatiului pentru elevii care au nevoie de sprijin; activitdti care reduc prejudecatile s
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stereotipurile despre minoritati. Acest lucru reflectd intelegerea precum ca incluziunea trebuie
adaptata, pentru a raspunde nevoilor diverse ale elevilor; acest proces permitadnd educatorilor sa
ajusteze continutul si evaluarea in functie de abilitatile elevului, dar si practicile de parteneriat in
procesul de co-predare (cand profesorul de la clasa este ajutat de cadrul didactic de sprijin) au

permis un sprijin mai holist pentru elevii cu provocari variate de invatare.

Motivatia de a-si asuma rolul de lider de catre respondentii la interviurile individuale si focus grupuri
a variat de la teama de a raméane somer din cauza depopularii localitatilor, pana la dorinta de a
deveni un model pentru tinerele generatii de profesori si de a contribui la construirea unor comunitati
deschise. Alte motivatii au inclus aspiratii personale in cariera, conexiuni familiale adanc
inradacinate cu scoala si consideratii pragmatice privind necesitatea personalului calificat. Aceasta
experientd evidentiazd modul in care profesorii pot face tranzitia catre roluri de conducere, prin
recunoasterea nevoilor institutionale si valorificarea oportunitatilor/avantajelor de dezvoltare

profesionala.

Conform Codului Educatiei, personalul de conducere al institutiei de Thvatamant general este format
dintr-un director si din directori adjuncti. Astfel, termenul de manager scolar se refera la statutul de
director al scolii. Din echipa manageriala, cel putin, un director adjunct responsabil pentru instruire
trebuie sa aiba studii pedagogice. Managerii/liderii scolilor isi pot combina responsabilitatile de

conducere cu cele de predare sau cu alte activitati scolare.

Potrivit datelor furnizate de cercetare, majoritatea liderilor de scoala au o experienta intre 1 si 14 ani
in functii de conducere fin institutile de invatamant. Din 56 de directori, 43 sunt angajati cu norma
intreaga cu obligatii de predare si doar 11 nu au obligatii de predare. Aproximativ 50% dintre lideri au
peste 25 de ani de experienta anterioara in predare. Din 56 de respondenti, 32% nu detin experienta
in alte roluri de management scolar (excluzand rolul actual de lider scolar) si alti 25% au de la51a 9
ani de experienta in alte roluri de conducere. Majoritatea continua sa munceasca in calitate de lideri
cu norma intreaga, pe langa responsabilitatie de predare. In ceea ce priveste calificarile
pedagogice, din 56 de lideri de scoald, mai mult de jumatate (33) au absolvit un master si 20 detin o
diploma de licenta. Domeniile de studiu includ stiinte sociale si umaniste. Distributia de gen arata ca
aproximativ 80% dintre directori sunt femei si 20% sunt barbati. in functie de varsta, 20% au intre 35
si 44 de ani, iar restul au intre 45 si 64 de ani. Varsta medie a directorilor, conform datelor cercetarii,
este de 49 de ani Avem in vedere pentru perspectiva si faptul ca, incepand cu 1 iulie 2024, femeile
se pensioneaza la varsta de 61 de ani, in acelasi timp, varsta de pensionare pentru barbati ramane
neschimbata, la 63 de ani, aproximativ 30% dintre profesorii din tara sunt pensionari (vezi Anexele 3,
4).
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La evaluarea elementelor competentelor educationale incluzive, relevate in datele culese prin
chestionare online, din 56 de lideri de scoala, 33 s-au simtit increzatori in modul in care
mediul/pozitia proprie si a profesorilor influenteaza procesul educational si au recunoscut existenta
in scolile lor a copiilor expusi factorilor de risc. Analiza rezultatelor elevilor, pentru a-i identifica pe cei
expusi riscului, este aplicatd cu incredere de 54% si fara incredere — de 41% dintre respondenti.
46% dintre manageri proiecteaza schimbari la nivel de scoala, pentru ca toate resursele/spatiile etc.
sunt date in folosinta tuturor, si se implica cu incredere, fatéd de 34% care o fac fara incredere. Cel
mai mare procent, 67% dintre liderii de scoald, care si-au dezvoltat abilitati de monitorizare, au fost
increzatori in identificarea punctelor forte/puncte slabe, in reflectarea individuald si in grup, in
implicarea intr-o reflectie eficientd de la egal la egal. De asemenea, elemente de leadership folosite
in planificare si actiune au fost demonstrate la 62% si cele de leadership in totalitate — la 59% dintre
respondenti. 21% dintre liderii scolilor intervievati nu ar aplica practici incluzive si nu s-ar simti

increzatori in practicarea El (vezi Anexa 6).

Directorii scolilor detin responsabilitatea legala pentru conducerea procesului educational si a
activitatilor scolare in ansamblu, aliniindu-le la Standardele scolii prietenoase copilului, adoptate in
2013. Planul individual de educatie incluziva (PIE) pentru elevii care au nevoie de sprijin este tehnica
incluziva cel mai des folosita, iar 75% dintre respondenti au declarat ca este eficientad (notiuni
utilizate in chestionarul aplicat). Fortificarea competentelor socioemotionale ale elevilor este o alta
strategie pe care 84% dintre manageri au considerat-o de succes, fiind aplicata de 80% dintre ei.
Colaborarea dintre profesori si alti profesionisti din scoala este o practica folosita de 73%, in timp ce
activitatile organizate cu scopul de reducere a prejudecatilor si a stereotipurilor cu privire la minoritati
sunt folosite ca practica incluziva de 64% dintre liderii intervievati. La programele de dezvoltare
profesionald continua participa deseori 54% dintre respondenti si uneori — 46%, dar acestea se afla
in continua cerere/interes din partea tuturor respondentilor. 19% dintre liderii de scoald au declarat
ca asistentul personal al elevului cu CES nu a fost niciodata folosit ca practica incluziva in scoala lor,
iar 5% considera ca este ineficient. In acelasi timp, 11% au confirmat ca asistenta pedagogica si

tehnologia de asistenta nu sunt deloc practicate in scolile lor (vezi Anexa 2).

De peste un deceniu, liderii scolilor din Republica Moldova s-au angajat sa invete si sa
implementeze educatia incluziva prin diferite proiecte: ,Comunitatea incluziva — Moldova”; ,Abilitarea
tinerilor de a crea un mediu incluziv in scoala si in comunitate”; ,Servicii de suport pentru incluziunea
educationala a copiilor cu dizabilitati — 2”; ,Educatia in Republica Moldova — Competente pentru
prezent si viitor”; ,Suport pentru incluziunea educationalda a copiilor cu dizabilitati severe” si
dezvoltarea politicilor de educatie directa a copiilor cu dizabilitati grave etc., implementate cu sprijinul
unor fundatii si al partenerilor de dezvoltare (LUMOS, KEYSTONE, Fundatia Soros, Fundatia pentru

o societate deschisa, Uniunea Europeana etc.) si intr-un cadru clar si coerent de politici. Programele
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nationale care vizeaza promovarea si consolidarea capacitatilor au fost elaborate astfel incéat fiecare
scoald sa poata oferi un mediu deschis si incluziv pentru fiecare copil. Liderii scolilor au fost
persoanele-cheie pentru a asigura incluziunea in scoli, dar si in cadrul comunitéatilor. Conform datelor
calitative din cercetarea noastra, primii care au dobandit competente incluzive au fost liderii scolilor,
chiar daca programele de formare continua au fost concepute pentru sprijinirea cadrelor didactice.
Prima evaluare a Programului National de implementare a educatiei incluzive a relevat implicarea si
efortul extraordinar al directorilor in procesul de invatare. Totusi, programele existente de formare nu
au satisfacut intotdeauna nevoile conducatorilor de scoli, iar ponderea celor care au beneficiat de
acestea, fatd de cei care nu au facut-o, este de 46,4% la 53,6%. n acelasi timp, 62,5% dintre
respondenti au confirmat ca nu au fost deloc instruiti in domeniul practicilor educationale incluzive

(vezi Anexa b).

Calitatea exercitarii functiei de director se evalueaza cu ajutorul Metodologiei de evaluare si
acreditare/autorizare a scolii, aprobata de Ministerul Educatiei si supravegheata de conducatorii
scolii, sub indrumarea ANACEC. Personalul de conducere se autoevalueaza si este evaluat extern
pe baza indicatorilor din Standardele de competenta profesionala pentru personalul de conducere
din Tnvatamantul general, dar versiunea 2018 nu mentioneaza in mod specific implementarea
educatiei incluzive, introducand-o in Standardul 1. Personalul de conducere gestioneazé procesul de
elaborare si implementare a proiectelor de dezvoltare pentru institutia de invatamaéant general pentru
promovarea politicilor educationale nationale si locale. De asemenea, ei dezvolta si diversifica oferta
curriculara pentru a valorifica potentialul individual, institutional si comunitar, asa cum este mentionat
in Standardul 2. Standardul 5 prevede ca personalul de conducere asigura functionalitatea institutiei
de invatamant general si sistemul intern de asigurare a calitatii. In primul semestru al anului 2023,
Ministerul Educatiei a anuntat o initiativa nationald de actualizare a acestei metodologii prin
conversatii publice ample la nivel scolar, comunitar si national. La aceasta au participat practicieni,
legiuitori, parinti, persoane publice, profesionisti din educatia universitara si grupuri
neguvernamentale. n august 2023, Ministerul de profil a lansat ,Metodologia de evaluare a
personalului de conducere din invataméantul general”. Documentul reglementeaza organizarea si
evaluarea personalului de conducere (directori si directori adjuncti) din institutile de Tnvatamant
general din Republica Moldova cu scopul de a determina masura in care acestea indeplinesc
criteriile de competenta profesionala recunoscute la nivel national.

Fiecare membru al personalului de conducere, care aspira sa isi dezvolte cariera manageriala in
scolile generale, este supus testarii obligatorii la Centrul pentru Tehnologia Informatiei in Educatie
(CTICE). Chestionarele includ ih mod constant intrebari legate de educatia incluziva, acoperind atat

politici, cat si practici internationale si financiare®.

8 https://ctice.gov.md/testarea-directorilor/resurse/. [10.07.2024]
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Pe langa supravegherea redactarii Si semnarii raportului de autoevaluare si transmiterea cererilor de
acreditare sau autorizare provizorie catre organul de inspectie de specialitate, ANACEC, directorul
scolii joaca un rol esential in coordonarea si sustinerea procesului in cadrul echipei scolii. Rolul
liderilor de scoala in promovarea echitatii si a incluziunii in educatie este esential. O altad sarcina a
unui lider de scoala incluziva din Republica Moldova consta in intelegerea faptului ca politicile si
strategiile trebuie adaptate la mediul specific al institutiei pe care o conduc. El/ea are rolul de a
asigura toate conditiile pentru abordarea/solutionarea problemelor legate de educatia incluziva in
cadrul institutiei. Daca au studiat temeinic cadrul legal si au acumulat diverse experiente, directorii
pot dezvolta relatii mai bune cu membrii echipei de profesori, cu personalul de sprijin si cu psihologii,

gasind astfel solutii mai bune la unele cazuri individuale.
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6. Dezvoltare profesionala

Programele de formare initiala si continua a managerilor scolari (directori de scoli) din Republica
Moldova includ discipline specifice, module tematice, teme concrete legate de educatia incluziva si,
mai putin sau doar tangential, legate direct de leadership pentru educatia incluzivéd sau leadership
incluziv. Am tras aceste concluzii pe baza analizelor detaliate ale documentelor de politici la nivel
national, ale cercetarii calitative si cantitative din acest studiu, ale ordinelor si recomandarilor oficiale
date de ministerul de resort, ale documentelor curriculare elaborate si aprobate ulterior de fiecare
institutie, care, in ultima instanta, au fost actualizate si acreditate de expertii evaluatori ai ANACEC.
Toate interventiile facute de autoritatile nationale, incepand cu anii 2011-2012, au fost realizate cu
sprijinul partenerilor de dezvoltare si au contribuit la dezvoltarea si promovarea educatiei incluzive,

in general, dar si la consolidarea practicilor de leadership incluziv, in particular.

Cadrul de referinta al Curriculumului universitar (2017)° ofera un context general de dezvoltare a
curriculumului pentru toate universitatile pedagogice, inclusiv prioritatea abordarii centrarii pe
student, evidentiind necesitatea: diversificarii ofertelor de cursuri, a traseelor optionale sau a mediilor
individualizate de invatare, cu accent pe experiente si cercetari proprii; aplicarea strategiilor de
predare activel/interactive, valorificarea metodelor de invatare individuale/autoreglate;
redimensionarea relatilor profesor-elev/student; promovarea parteneriatului in construirea

cunostintelor, implicarea studentilor in luarea deciziilor etc.

in R. Moldova, trei universitdti se evidentiaza prin studierea problematicii educatiei incluzive din
perspectiva manageriala: Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti, Universitatea de Stat din
Moldova si Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creangd” din Chisindu. La Programul de master
profesional in management educational (120 de credite pe doi ani, nivel de calificare: ISCED 7),
educatia incluzivad nu este una dintre finalitatile de studii sau disciplind distinctad. Este de la sine
inteles ca o serie de concepte incluzive de leadership si de educatie sunt cuprinse in alte cursuri,
inclusiv psihologia manageriala, managementul educational, managementul resurselor umane,
managementul intercultural etc. Unicul program de master in incluziune, ,Managementul educatiei

incluzive”, este oferit de Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti.

La colegiile pedagogice, ca etapa de invatamant profesional, cursurile specifice (educatia initiala si

continud) si structurile pot varia, dar, in general, contin unele elemente legate de educatia incluziva:

*https://ibn.idsi.md/sites/default/files/imag_file/65 66 Cadrul%20de%20referinta%20al%20curriculumului%20universitar.pdf)
[08.06.2024]
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e Colegiul Pedagogic Balti — programul pentru invatamantul prescolar si primar are cursuri
privind principiile educatiei incluzive si strategiile de sprijinire a elevilor CES.

e Colegiul Pedagogic Cahul — module privind nevoile educationale speciale si metodele de
predare incluzive, incluziunea in educatie.

e Colegiul Pedagogic Orhei — temele de educatie incluziva sunt integrate in Curriculumul

general, cu accent pe instruirea diferentiata.

Formarea profesionala initiala in educatia incluziva este esentiala pentru pregatirea viitorilor lideri de
scoala cu ,know-how’-ul si abilitatile necesare de gestionare a diverselor grupe de elevi si de
promovare a echitatii. Avand in vedere ca doar 42,9% dintre liderii de scoald au beneficiat de
formare preliminara in domeniul incluziunii in educatie in general si cu 37,5% mai putin - in practici
educationale incluzive, cercetarea actuala releva un decalaj substantial in acest domeniu (vezi
Anexa 5). Un procent semnificativ de lideri de scoala sunt prost pregatiti pentru a face fata diferitelor
cerinte ale fiecarui elev, ca urmare a acestei lipse de formare, care ar putea impiedica adoptarea

politicilor si a practicilor educationale incluzive.

in plus, un procent semnificativ — 53,6% — dintre liderii chestionati nu au beneficiat de dezvoltare
profesionald in leadership incluziv, desi 46,4% dintre acestia sustin ca au trecut prin programe la
tema (vezi Anexa 5). Avand in vedere rolul critic pe care liderii scolilor il joaca in promovarea unei
culturi scolare incluzive, aceasta discrepanta sugereaza nevoia de programe de formare initiala,
care sa puna accentul pe leadershipul incluziv. Or, directorii, fara formare specifica, necesara in
domeniul dat, ar putea avea dificultati de sprijinire eficienta a profesorilor, in procesul de aplicare a
politicilor incluzive, dar si in promovarea, crearea unui mediu educational prietenos, in care toti copiii
sa se simta sprijiniti Si apreciati. Intre timp, proiectele de politici de dezvoltare profesionala initiala
prevad ca liderii scolii sa detind competentele necesare pentru a conduce eficient scolile incluzive,
imbunatatind astfel rezultatele educationale pentru toti copiii si asigurdnd un mediu de invatare
incluziv. Liderii scolilor trebuie sa ia parte la dezvoltarea profesionala continua, in special pentru a fi
constienti de necesitatea practicilor educationale incluzive si de tehnicile specifice de leadership.
Aceste cerinte sunt supuse criteriilor de evaluare a managerilor scolii in timpul Concursului pentru
ocuparea functiei. In acest sens, a devenit obligatoriu ca fiecare conducator de scoala sa participe la
cursuri de dezvoltare profesionala o data la cinci ani, in conformitate cu Standardele de competenta
profesionala pentru personalul de conducere si cu Metodologia de evaluare aferenta a ANACEC. La
obtinerea certificatului, managerii de scoli sunt eligibili s& avanseze intr-un grad superior managerial
(doi, unu sau superior) si sa beneficieze de un spor la salariu, conform Regulamentului privind
atestarea personalului de conducere a scolii. Cu toate acestea, niciunul dintre aceste documente nu
abordeaza Tn mod specific educatia incluziva sau mecanismele de promovare a conducerii scolare

din perspectiva data. In lista disciplinelor din programele de formare oferite de institutiile acreditate
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pentru dezvoltare profesionala continua nu exista nicio materie speciala cu denumirea
Managementul/Leadershipul educatiei incluzive sau Educatia incluziva la nivel managerial. Toti
managerii intervievati au recunoscut ca au participat la programe de formare directa privind educatia
incluziva si managementul acesteia in diverse proiecte, inclusiv in cele cu finantate externa (ex.,

Lumos Moldova, Keystone, PNUD-Moldova etc.).

Conform Standardelor de competentd profesionald ale cadrelor manageriale din invatamantul
general (2016), directorul scolii ,creeaza si mentine un mediu stimulativ si cooperant pentru
dezvoltarea continud a capitalului uman al scolii”. Regulamentul-cadru al institutiei de Tnvatamant
general incluziv prevede ca ,personalul didactic are obligatia: sa promoveze educatia incluziva sub
toate aspectele sale, asigurand pe deplin incluziunea scolara a copiilor cu cerinte educationale
speciale; in limitele competentelor lor, sa inteleaga caracteristicile de dezvoltare ale copiilor, nevoile
acestora la fiecare etapa de varsta si strategiile de interventie pentru recuperare/compensare in
cazul copiilor cu nevoi educationale speciale; sa sesizeze, atunci cand este necesar, institutiile
publice de asistenta sociald/educativa, serviciile de protectie a copilului cu privire la situatii care
afecteaza demnitatea, integritatea fizica si psihica a copilului; si sa demonstreze respect si
consideratie in relatiile cu copiii, parintii si reprezentantii lor legali.” Deoarece majoritatea liderilor de
scoala practica predarea, toti au responsabilitatea de a-si dezvolta si competentele in educatia
incluziva. Tn ultimele 24 de luni, 70% dintre liderii scolilor au participat la seminare sau cursuri, unde
s-au abordat strategii de predare incluziva. S-a mentionat modulul ,Educatie incluziva” si alte cateva,
care includ subiecte/aspecte legate de educatia incluziva: Management educational, Pedagogie
generala, Psihologie generald etc. Potrivit directorilor intervievati, liderii scolilor beneficiaza foarte
mult de pe urma acestor interventii, fiindca i ajutd sa inteleaga si sa aplice tehnici de predare
eficiente, care raspund cerintelor unei game largi de elevi. Dezvoltarea profesionald continua in
acest domeniu garanteaza ca liderii scolii au resursele si expertiza necesare pentru a cultiva o
atmosfera incluziva, imbunatatind experienta de invatare pentru fiecare elev. 84% dintre liderii
scolilor nu au participat la programe formale de calificare, iar 66% nu s-au implicat in programe de
schimb de experientd cu colegii sau de autoobservare si coaching, in pofida participarii lor
substantiale la diferite activitati de formare continua. Aceste rezultate semnaleaza o vulnerabilitate
cruciala in dezvoltarea profesionald la nivel de sistem. Programele de coaching de la egal la egal si
de calificare formala sunt esentiale pentru o invatare si o reflectie aprofundata, deoarece le permit
liderilor de scoala sa isi evalueze in mod critic abordarile de leadership si sa facd imbunatatirile
necesare. Prin participarea la aceste sesiuni, bine organizate, liderii scolilor pot intelege mai bine
leadershipul incluziv si pot afla modalitati mai eficiente de a ajuta profesorii si copiii. In plus, cei 86%
dintre liderii de scoald au studiat literatura profesionala despre educatie incluziva si leadership, dar
numai 46% fac parte dintr-o retea de dezvoltare profesionala pentru lideri scolari. Crearea de retele

cu colegii permite directorilor sa Tsi impartaseasca experientele, dificultatile si cele mai bune practici,
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promovand o abordare colaborativda a educatiei incluzive. Conexiunea regulatd cu alti manageri
poate oferi informatii si sprijin semnificativ, permitandu-le sa conduca mai multe scoli incluzive.
Astfel, este necesar un angajament crescand atat in programele formale, de certificare, cat si in
retelele profesionale, pentru a garanta ca directorii sunt bine pregatiti pentru a promova educatia

incluziva (a se vedea Anexa 7).

Rezultatele chestionarelor administrate directorilor de scoli oferd numeroase perspective asupra
domeniilor de competentd in incluziunea educationald in randul acestora. In special, 59% dintre
liderii scolilor au implementat eficient practici incluzive prin crearea unui mediu de invatare prietenos
si au incredere in abilitatile lor. Cu toate acestea, o parte considerabild dintre ei nu are incredere in
implementarea ajustarilor de planificare la nivel de scoald pentru a garanta ca toate resursele,
spatiile, curricula si serviciile sunt universal accesibile, fard a necesita adaptari specifice. in plus,
21% nu au folosit practici incluzive si nu au incredere in a recunoaste cand reglementarile, normele
si practicile scolare au dus la pozitii inegale pentru anumite grupuri de elevi. Mai mult, 63% dintre
lideri sustin ca au implementat o cultura scolara incluziva si au incredere in aceasta abilitate,
demonstrand un angajament puternic pentru crearea unui mediu scolar prietenos si de sustinere. in
mod similar, 59% sunt increzatori in conducerea scolii incluzive, dar exista unele motive de
ingrijorare. Acesti lideri nu au incredere in abilitatea de a recunoaste momentul in care trebuie sa isi
schimbe stilurile de conducere pentru a promova incluziunea, efectudnd autoevaluari si analize
critice privind abordarile lor de conducere si planificarea proceselor participative de luare a deciziilor,

care includ toate partile interesate relevante.

In cele din urma, 62% dintre manageri si-au exprimat increderea in planificarea si desfisurarea
activitatilor manageriale; cu toate acestea, unii s-au aratat ingrijorati cu privire la examinarea
inegalitatilor din scoala si din comunitate, folosind metodologii si indicatori adecvati pentru reflectia
critica. De asemenea, exista limitari ale capacitatii lor de a proiecta dezvoltarea regulilor, normelor si
practicilor institutionale care promoveaza egalitatea sociala. Aceste constatari releva faptul ca, in
timp ce majoritatea directorilor sunt increzatori si activi in anumite aspecte ale educatiei incluzive,
este nevoie de o dezvoltare profesionala directionata, pentru a aborda competente specifice, cum ar
fi proiectarea coerentd, autoevaluarea critica si punerea in aplicare a proceselor participative de
luare a deciziilor. Imbunatéatirea acestor domenii va dezvolta capacitatea lor generald de a conduce

scolile incluzive in mod eficient (a se vedea Anexa 6).

Din pécate, in recent declaratele Prioritati pentru 2025 ale Ministerului Educatiei si Cercetarii si in
planurile strategice ale universitatilor sau ale facultatilor si departamentelor de educatie nu figureaza
idei strategice cu privire la vreo evolutie viitoare pentru abordarea problematicii El in programele de

formare initiala incluziva a managerilor.
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/. Conditii de munca si stimulente

in multe scoli din Republica Moldova functioneazd Centre de Resurse pentru Educatie Incluziva
(CREI) si sali de clasa speciale pentru copiii cu dizabilitdti mai severe. Implicarea specialistilor —
logopezi, psihopedagogi si cadre didactice de sprijin — s-a dovedit a fi o solutie optimd pentru
abordarea nevoilor educationale diverse ale elevilor cu dizabilitati. Datorita muncii acestor specialisti,
directorii si-au dat seama de necesitatea formarii ulterioare a altor practicieni din cadrul institutiei,
Tncurajand participarea in programele de formare specializate in pedagogie speciala, organizata in
primii ani, mai ales in diferite proiecte implementate de ONG-uri (care sunt active in prezent si

colaboreaza cu CRAP-urile in implementarea educatiei incluzive in sistemele VET si universitare).

Pe baza Standardelor nationale ale scolii prietenoase copiilor (MEC-UNICEF, 2013), au fost
actualizate planurile de dezvoltare a scolii, ca document de politica institutionala. Astfel, abordarea
incluziva in scoala este asigurata, in primul rand, prin Planul de dezvoltare al institutiei, prin viziunea
institutiei de a crea conditii pentru toti elevii, inclusiv pentru cei cu CES, precum si pentru fiecare elev
in parte. n acelasi timp, exista multe probleme legate de adaptarea copiilor, de maturizare, de
nevoile de invatare, interesele, motivatia, starea lor psihologica, de mediul din care provin, de

relatiile parinte-copil, elevi-profesori/manageri si périnti-profesori/manageri.

La nivel de practici concrete, liderii scolilor asigura conditiile pentru activitatile CREI, organizeaza
demersuri specifice, construiesc parteneriate, cauta resurse, implementeaza o gama vasta de
activitati pentru dezvoltarea tuturor copiilor prin implicarea in variate actiuni scolare si extrascolare.

Acest exemplu a fost raportat ca buna practica pentru scolile din regiune.

Fiind responsabil de implementarea intregului proces de scolarizare, directorul scolii se asigura ca
profesorii si cadrele didactice de sprijin au acces la resurse relevante in biblioteci si in Centrele de
Resurse, inclusiv la materiale adaptate pentru predare si evaluare. Cu toate acestea, s-a remarcat
lipsa unor tehnologii de asistenta si a echipamentelor specializate pentru a satisface diverse nevoi
de invatare. in acest context, pentru a raspunde nevoilor individuale ale tuturor elevilor, mediile de

invatare trebuie imbunatatite atat la nivel de CREI, cat si in salile de clasa obisnuite.

Conform Codului de Etica al cadrului didactic (2016, aflat in curs de actualizare), fiecare profesor
sau angajat al institutiei de invatamant, atunci cand Tsi indeplineste fisa postului, urmeaza sa
demonstreze atitudine toleranta in relatia cu toata lumea, in special cu elevii, deoarece acestia sunt
beneficiarii primari ai institutiilor. Toti angajatii scolii, incepand cu directorul, trebuie sa creeze un
mediu incluziv, deschis si flexibil, asigurand astfel succesul institutiei. Unele scoli, in special din

municipii, aduna un numar foarte mare de elevi, depasind capacitatea institutiei, dar depun
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supraefort ca sa creeze conditii cu adevarat benefice pentru fiecare copil in parte, cat si pentru
angajati. De asemenea, salile de clasa sunt asigurate cu caldura, lumina, mobilier adecvat, software,
materiale didactice, jocuri interactive etc. Din discutiile cu profesorii, sustin directorii, acestia vin sa
lucreze cu placere si putem constata ca desfasoara un proces de educatie de calitate. Personalul
didactic este platit din fondul de educatie incluziva la nivel raional, dar specialisti precum logopezi,

psihologi si educatori speciali sunt platiti din bugetul institutiei.

Atunci cand studentii din universitati sau elevii din colegii vin in scoli la stagiile de practica
pedagogica, personalul scolii Ti pregateste in domeniul educatiei incluzive, oferindu-le oportunitati de
simulare a activitatilor practice. In cazul in care liderul scolii este pregatit in domeniul El, acesta
poate asigura pregatirea initiala pentru cadrele didactice noi. in acelasi timp, parintii pot beneficia de
informatii, indrumare si instruire din partea personalului scolii. Tn unele scoli sunt angajati terapeuti,
psihopedagogi si cadre de sprijin, pentru a ajuta la educarea elevilor. insa din cauza lipsei de

personal, multe scoli se confrunta cu provocari in angajarea sau recalificarea cadrelor specializate.

Asa precum am constatat, liderii scolilor nu beneficiazd de formare continua in educatia incluziva.
Doar cadrele didactice si personalul de sprijin participa la instruiri, inclusiv prin intermediul Centrelor
de Asistenta Psihopedagogica privind elaborarea planurilor de educatie individualizate si alte
aspecte organizatorice. Absolut in toate interviurile a fost atestat acest raspuns/problema. Chiar
daca profesorii si personalul care lucreaza in educatia incluziva pot primi compensatii sau bonusuri
suplimentare, pentru a-si dezvolta si certifica abilitatile de specialitate si responsabilitatile

suplimentare, salariile lor nu sunt suficient de atractive pentru angajare.

Liderii scolilor nu obtin niciun stimulent motivational pentru sprijinirea si promovarea educatiei
incluzive, fie sub forma de resurse financiare sau de alt ordin, bazate pe politici de a acorda
prioritate activa practicilor incluzive. Probabil, cea mai mare provocare pentru ei este sa ii convinga
pe parinti s& accepte si sa recunoasca problema sau handicapul copiilor, atunci cand sunt inscrisi la
scoald. Copilul poate fi ajutat doar prin eforturile comune ale Serviciului specializat de asistenta
psihopedagogica (SAP) din raion sau municipiu cu/fara medici sau alti specialisti. Lipsa posibilitatilor
financiare de a angaja un psiholog, logoped sau alt specialist necesar reprezinta o mare dificultate
pentru scoala. Un psiholog, care vine, periodic, din centrul raional in scoala din sat, inclusiv atunci
cand apare o problema& mai mare, nu poate rezolva decat partial si superficial multitudinea de

probleme cu care se confrunta astazi majoritatea copiilor din scoala, nu doar cei cu CES.

Salariile mici nu afecteaza doar mentinerea si motivatia in randul personalului, dar constituie si o
bariera in atragerea profesionistilor calificati, necesari pentru educatia incluziva de calitate. Astfel,
provocarea este agravata in continuare de nevoia de a convinge parintii sd accepte si sa

recunoasca problemele sau dizabilitatile copiilor lor, pe de o parte, si lacunele de cunostinte si
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abilitati ale managerilor si profesorilor, care i-ar ajuta sa-i convinga pe acesti parinti, pe de alte parte.
Problema este agravata si de lipsa posibilitatilor financiare de a angaja specialisti de necesitate

stringenta, precum psihologi sau logopezi.

Mai multe scoli generale se afla in proces de adaptare a spatiilor fizice, pentru a raspunde nevoilor
elevilor cu dizabilitati. Acestea includ séli de clasa accesibile, toalete, cantina si alte facilitati. Tntrucat
in Republica Moldova scolile Tsi autogestioneaza bugetul alocat de stat per capita, scolile cu multi
copii au posibilitatea de a-si procura mai multe materiale didactice si alte echipamente necesare.
Situatia Tn scolile mici este total inversa, nu au aceasta posibilitate, bugetul public ajungandu-le doar

pentru salarizarea cadrelor didactice si un minim necesar pentru toti copiii.

n general, in scoli, exista un mediu de colaborare constructiv in randul personalului de suport, al
profesorilor si al directorilor, asigurat prin implementarea si evaluarea Planului managerial anual, cu
accent pe implementarea eficienta a practicilor incluzive. Pentru a putea raspunde mai adecvat

nevoilor elevilor, se organizeaza intalniri sistematice si sesiuni de planificare.

Ca parte a sistemului de colaborare interna, intru sustinerea initiativelor de El, este crucial
parteneriatul dintre profesori, personalul de sprijin si liderii scolilor. Comisiile interne
(interdisciplinare) si echipele pentru protectia drepturilor copilului joaca un rol activ in implementarea
educatiei incluzive. Pentru a lua decizii constructive in situatii specifice, acestea participa la sedinte
scolare si organizeaza sesiuni pentru Comisia care examineaza cazurile copiilor aflati in dificultate,

reunind Centrul de sanatate, Departamentul de asistenta sociala si scoala.

in ceea ce priveste parteneriatele externe, scolile colaboreaza cu périntii, organizatiile comunitare si
alte parti interesate pentru a sprijini initiativele de educatie incluziva. Aceasta implica furnizarea de
informatii parintilor prin mese rotunde, discutii Si evenimente comunitare, sustinand politici si practici
incluzive la nivel local sau regional. Tn plus, scolile coopereazd cu asociatii, agentii externe si
donatori, in vederea accesarii unor resurse suplimentare si a servicilor de suport pentru elevi.

Aceasta abordare parteneriala imbunatateste reteaua generala de suport pentru EI.
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8. Bune practici de leadership pentru
educatia incluziva

Eforturile proactive ale liderilor de scoala din Republica Moldova fac posibila educatia incluziva, deoarece
acestia se bazeaza pe mediile si experientele lor diferite, pentru a construi un mediu de invatare care sa
sprijine si sa fie posibil de adaptat. Aceasta abordare este axatd pe adaptarea strategiilor de predare si
evaluare la fiecare elev cu CES, mai ales pentru cei ale caror nevoi speciale sunt recunoscute in sistemul
educational. Nevoile unui elev cu ADHD, de exemplu, nu sunt recunoscute de comunitatea educationala, iar

scolile nu creeaza un mediu specific pentru aceasta categorie de copii.

Tn timp ce liderii scolilor din Republica Moldova au facut progrese semnificative Tn educatia incluziva, raméane
in continuare necesitatea de a extinde campul de atentie, pentru a include toate grupurile de copii/elevi si de a
proiecta curricula adaptate nevoilor specifice. Aceasta include cresterea gradului de constientizare si
intelegere a unor afectiuni precum ADHD, HIV, tulburari de comportament si crearea de strategii personalizate
pentru a sprijini si acesti elevi. incurajand o mai mare colaborare intre educatori, parinti, organizatii comunitare
si asigurand resursele necesare, in special pentru dezvoltare profesionald, Republica Moldova fisi poate
imbunatati practicile de educatie incluziva si se poate asigura ca toti elevii primesc sprijinul de care au

nevoie.*°

Un profesor cu experienta internationald, care s-a intors in Republica Moldova pentru a lucra in educatie, este,
de obicei, un bun exemplu de leadership incluziv, caracterizdndu-se prin: viziune clara privind educatia
incluziva, sustinere puternica a practicilor incluzive in scoala, abilitare in luarea deciziilor, bazate pe date si
rezilientd emotionald. Dupa ce si-a obtinut diploma de master in psihologie, a devenit liderul unei scoli din
raionul Leova. Stilul sdu de conducere se distinge prin integrarea cunostintelor teoretice si a experientelor
practice, in special a celor dobandite in structuri incluzive, cum ar fi CRAP. Abordarea sa se concentreaza pe
crearea unui mediu flexibil si receptiv, care este adaptat cerintelor copiilor cu CES, demonstrand necesitatea
ajustarii tacticilor de instruire la grupuri variate de elevi. Accentul sdu pe adaptabilitate este deosebit de
important pentru a face fata obstacolelor si provocarilor neprevazute, cum ar fi afluxul de copii refugiati in urma
conflictului armat din Ucraina si perturbarile educationale create de pandemia Covid-19. Modelul de conducere
al liderului scolii subliniaza importanta adaptarii si rezolvarii proactive a problemelor de El, prin cultivarea unei
culturi scolare incluzive care prioritizeaza nevoile tuturor elevilor. Mediul a devenit mai favorabil si mai
adaptabil, asigurédndu-se ca fiecare copil are oportunitatea de a se dezvolta din punct de vedere academic si
social. Dupa cum au mentionat in discutia focus-grup alti actori educationali, elevii din aceasta scoala s-au
simtit mai sustinuti si mai intelesi, in timp ce beneficiau de strategii de instruire adaptate in functie de nevoile
lor, aspect-cheie care a condus la acest rezultat. Pe de alta parte, profesorii apreciaza modelul de conducere
bazat pe rezolvarea proactiva a problemelor. Parintii si comunitatea preferd abordarea incluziva care asigura

resursele si sprijinul necesar copiilor lor. Din 2011, 5 ONG-uri (Lumos, CCF, Keystone Moldova, Speranta

10 https://www.undp.org/moldova/press-releases/moldovans-socialize-less-while-acceptance-vulnerable-groups-depends-
social-closeness-them [11.11.2024]
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Chisinau, Femeia si Copilul: speranta si sprijin), cu acordul si sprijinul Ministerului Educatiei si Cercetarii, au

pilotat educatia incluziva in peste 60 de scoli din comunitatile rurale si urbane.

in Republica Moldova functioneazad mai multe scoli care implementeaza cu succes abordari inovative ale El si
servesc drept modele pentru altii. De exemplu, Gimnaziul Filipeni din Leova, Liceul Pelenia din Rascani si
Gimnaziul Enichioi din Cantemir au creat Centre de resurse puternice si au angajat specialisti bine pregatiti,
pentru a ajuta elevii cu CES. Aceste scoli evidentiaza eficienta solutiilor locale si a implicarii comunitatii in

crearea unor medii incluzive de invatare.

Un alt model de leadership incluziv exista la Stefanesti, Floresti, unde a fost esential sa se integreze
persoanele cu dizabilitati in comunitatea scolara si sa se asigure ca niciun copil nu este trimis la internat.
Managerii s-au concentrat pe adaptabilitate ca raspuns la provocarile imprevizibile. Aceasta abordare a
presupus identificarea solutiilor locale si implementarea proiectelor de imbunatatire continua a
comportamentului incluziv prin parteneriate puternice cu comunitatea, Tn special cu parintii. Aceasta
adaptabilitate este o piatrd de temelie pentru cultura scolii, incurajand atat personalul, céat si elevii s devina
mai flexibili si inovatori n rezolvarea problemelor. Aceasta a inclus planuri diferentiate de instruire si planuri
personalizate de invatare, dar si metode de predare adaptative. Dupa cum s-a mentionat la discutia de focus-
grup despre acest caz, activitatile din scoald au fost orientate pentru a radspunde nevoilor imediate si pentru a
atenua posibile probleme de viitor. In procesul de identificare a solutiilor, comunitatea a fost implicata n jurul

utilizarii resurselor locale pentru a raspunde provocarilor de incluziune a elevilor cu CES.

in mod similar, Scoala primara ,Alexandru Donici” din Cahul a gestionat preocupéarile de spatiu pentru SAP,
prin lansarea unor proiecte care au depasit asteptarile, precum o sald cu perete te tipa gheizere pentru
monitorizarea si sprijinul parental. Tehnicile de interventie timpurie si de prevenire de la Gimnaziul Sofia,
Drochia, si Liceul ,Petre Stefanuca”, laloveni, au redus dramatic numarul copiilor care au nevoie de asistenta

pentru educatie speciala.

Aceste scoli subliniaza valoarea unitatilor educationale incluzive specializate si a conducerii proactive in
furnizarea de medii de invatare prietenoase pentru toti elevii. Dezvoltarea Scolii/Academiei Parintilor este
privita ca o buna practica. Implicarea parintilor in intalniri frecvente pentru a discuta despre acceptarea copiilor
cu nevoi speciale contribuie la dezvoltarea unor comunitati de sprijin. Liderii scolilor si profesorii modeleaza o
conduita incluziva, pe care elevii o emuleaza ulterior. De exemplu, elevii adopta gesturile de compasiune ale
profesorilor, cum ar fi imbratisarile, promovand un climat scolar prietenos si incluziv.

Cazul elevului introvertit de clasa a Xl-a de la Liceul ,Aristotel” din Chisindu confirma nevoia de conexiuni
personale si de sprijin emotional Tn educatia incluziva. Deschiderea liderului scolii de a discuta despre propriile
experiente ca elev retras a ajutat la dezvoltarea increderii de sine a elevului care a avut o trauma cauzata de
agresiune. Formarea unui grup informal de sprijin emotional a oferit elevilor un loc sigur pentru a-si impartasi
povestile de viata, stimuldnd sentimente de comunitate si apartenenta. Aceasta tehnica demonstreaza modul
in care leadershipul empatic poate aborda in mod eficient nevoile emotionale si psihologice ale copiilor. Mai
multe variabile semnificative contribuie la edificarea celor mai bune practici de El din Republica Moldova. De

exemplu, directorii de scoli au folosit cu succes diferite medii (formare initiala si continud) si experiente
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(profesionala ca profesor si/sau manager intr-o scoald rurala sau urbana/intr-o scoald mica sau mare etc.).
Incurajarea educatiei ulterioare, cum ar fi diplomele de master in managementul El sau in psihologie si alte
practici incluzive, au oferit acestor lideri informatiile si resursele de care au nevoie pentru a implementa cu

succes initiative incluzive.




I
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9. Discutii: principalele probleme de
leadership al educatiei incluzive in
Republica Moldova

Practicile de conducere a educatiei incluzive in Republica Moldova subliniaza importanta adaptabilitatii, a
rezolvarii proactive a problemelor si a participarii pline de compasiune in construirea unui mediu care sa
raspunda nevoilor diferite ale tuturor elevilor. Liderii scolilor si-au asumat un rol proactiv in dezvoltarea
parteneriatelor cu familiile, cu furnizorii de asistenta sociala si cu agentii economici locali, in vederea asigurarii
succesului incluziunii. Prin utilizarea acestor conexiuni, liderii scolii ofera resurse si sprijin pentru practicile
incluzive. Aceasta abordare proactiva a avut un rol critic pentru a putea raspunde diferitelor nevoi ale elevilor si

pentru garantarea durabilitatii proiectelor incluzive.

Ca obstacole si probleme ramén, in special, capacitatea si calificarea directorilor de scoli in promovarea
educatiei incluzive, Tn obtinerea de resurse adecvate din fonduri publice si schimbarea opiniilor parintilor. Multi
parinti inca ezitd s& inscrie copiii cu nevoi speciale in scoli, ingrijordndu-se de eventuale stigmatizéri la adresa
copiilor, dar si de faptul ca acestia ar putea perturba mediul academic.

Documentele de politici reflectd educatia incluzivd intr-un sens mai larg si sunt aliniate la standardele
internationale si ale UNESCO, Consiliului Europei. Cu toate acestea, de obicei, educatia incluzivd este

inteleasa si abordata intr-un sens restrans, axat pe CES.

Colaborarea insuficienta (intre diferite sectoare: educatie, sanatate, protectie sociala etc.) este, de asemenea,
un obstacol Tn calea atingerii unui leadership incluziv in ecosistem. A fost relevatd si problema legata de
oportunitatile insuficiente de formare initiala si continua a managerilor privind incluziunea. Conducatorii scolilor
nu sunt suficient de calificati profesional pentru a promova educatia incluzivd si pentru a contribui la

promovarea unei culturi organizationale incluzive.

O alta problema, semnalata de liderii scolilor in studiul dat, se refera la multitudinea responsabilitatilor formale
legate de Tnregistrarea si raportarea datelor catre autoritati, care impiedica procesul de implementare calitativa
a educatiei incluzive in sens larg. Uneori, li se cere sa furnizeze saptamanal diferite informatii de la diverse
institutii si agentii din sector. Faptul ca nu existd un sistem informational centralizat, care sa includa date
despre romi, refugiati, copii din familii social-vulnerabile etc. solicitd un efort considerabil de la conducatorul

scolii.

Putine scoli din Moldova sunt adaptabile si receptive la nevoile elevilor si personalul lor. Aceasta presupune
implementarea de modificari critice ale infrastructurii si furnizarea de ajutor in timp util pentru a asigura
incluziunea. Este aproape nerealist ca liderii scolilor sa reuseasca sa monitorizeze calitatea implementarii PEI,

atunci cand intr-o clasa sunt 35-40 de copii.

Planificarea financiara eficienta si luarea deciziilor transparente sunt esentiale atat in institutiile publice, cat si

in cele private. Asigurarea scolilor cu resurse suficiente pentru educatia incluzivd si a mecanismului de
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distribuire echitabild a acestora, prin implicarea tuturor partilor interesate in procesul de promovare a practicilor
incluzive este esentiald pentru ca scolile incluzive din Moldova sé& inregistreze progrese mai sensibile si mai

vizibile.
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10.Concluzii si recomandari

Comparativ cu perioada de acum 10-15 ani, educatia incluziva in Republica Moldova s-a imbunatatit
semnificativ, prin concentrarea pe solutii locale si promovarea modelelor adaptative la nivelul fiecarei
scoli. Munca desfasurata in domeniul educatiei incluzive a oferit o baza pentru crearea de scoli care
sunt incluzive si ofera atat echitate educationald, cat si acces tuturor elevilor. Pentru a valorifica si

mai mult aceste aspecte pozitive, pot fi luate in considerare urmatoarele practici:

Sprijin pentru directorii de scoli. Liderii de scoli au un rol esential in accederea la o educatie mai
incluziva in Republica Moldova. Or, pana in prezent, acestora li s-a oferit o dezvoltare profesionala
continua limitatd in educatia incluziva, vizand insuficient leadershipul incluziv. Ei nu au fost pregatiti
sa gestioneze resursele insuficiente, dar, fiind ajutati de personalul scolii, au reusit sa dezvolte medii
de invatare adaptabile. O initiativa mai sistematica pentru formarea unui stil de leadership incluziv

este o prioritate, care trebuie implementata, pentru a asigura sustenabilitatea pe termen lung.

Cresterea suportului de resurse umane pentru elevii cu nevoi speciale. Depopularea continua a
tarii afecteaza disponibilitatea personalului de sprijin in scoli. Locurile vacante pentru psihologi,
logopezi si alt personal asociat pentru elevii cu CES trebuie limitate prin programe inovatoare de
angajare. Pe langa cresterea bunastarii generale a copiilor cu dizabilitati, extinderea retelei de
personal de sprijin specializat va spori capacitatea scolilor de a deservi acesti elevi.

Initierea unor practici incluzive la nivelul intregii comunitati. Scolile, familile si comunitatile
lucreaza in parteneriat pentru a implementa cu succes educatia incluziva. Mai multe initiative pe
termen lung, care provoaca perceptiile, atitudinile fatd de copiii cu CES si ajutd la reducerea
stereotipurilor vor incuraja un mediu educational mai incluziv. Autoritatile locale si organizatiile
societatii civile pot colabora in dezvoltarea de noi parteneriate necesare pentru a sprijini aceste
eforturi.

Necesitatea unor initiative de formare specializata. Existd un decalaj mare in programele de
formare in management, in special in educatia incluziva. Aceste programe ar trebui sa vizeze, de
asemenea, educatori, asistenti sociali si membri ai comunitatii care ii ajuta sa deserveasca mai bine
copiii cu CES. Formarea trebuie sa cuprinda implicarea familiilor, practicile de comunicare si stilurile
variate de invatare ale elevilor. Concentrandu-se pe anumite tipuri de dizabilitati, formarea poate

merge si mai profund si poate contribui la crearea unor comunitati mai intelegatoare.

imbunatatirea infrastructurii si accesibilitatii. Proiectele de dezvoltare si fundatile au ajutat
enorm la dotarea scolilor si a Centrelor de resurse cu suport de baza constand din materiale
didactice, curricula, papetarie, jocuri etc. A fost la fel de importantd imbunatatirea cadrului reglator

care vizeaza infrastructura. O problema criticd ramane accesul la infrastructura scolara pentru copiii
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cu nevoi fizice speciale. O astfel de finantare ar trebui sa urmeze pentru toate scopurile legate de
elevi, dar fara a se limita la investitii in accesibilitatea fizica a scolii (rampe si balustrade mobilier

adaptabil pentru clasa), special concepute pentru elevii cu dizabilitati.

Schimbare durabila prin monitorizare eficienta. Conducerea incluziva, atat la nivel local, cat si la
nivel de scoala, este esentiala pentru a induce o schimbare durabila. Prin promovarea unei culturi a
colaborarii si a invatarii continue in randul factorilor de decizie la nivel regional si comunitar, liderii
scolilor pot imbunatati procesele de colectare a datelor, de raportare si monitorizare. Acest lucru
poate duce la rezultate educationale imbunatatite pentru toti elevii si poate garanta ca resursele sunt

alocate eficient pentru a satisface nevoile acestora.

Vizibilitate continua asupra valorilor incluzive. Majoritatea respondentilor inteleg si interpreteaza
,educatia incluziva” ca incluziunea copiilor cu dizabilitati in scolile obisnuite (de masa), alaturi de
copiii fara dizabilitati. Actorii sociali implicati sau responsabili pentru procesul de incluziune scolara
recunosc potentialele beneficii ale educatiei incluzive atat pentru copiii cu dizabilitati, cat si pentru
comunitate, in general. Pana in prezent, au fost depuse eforturi majore de comunicare pentru a
conecta copiii, familiile, scolile si comunitatile. In pofida participérii la diferite sesiuni de formare, atat
personalul scolii, cat si alte parti interesate responsabile de incluziunea scolara a copiilor cu
dizabilitati (sefi de departamente, primari, asistenti sociali), este nevoie de o pregatire suplimentara
in lucrul cu familiile si copiii cu dizabilitati. Cele mai multe solicitari vin de la liderii scolilor, sefii de
departamente, asistentii sociali si profesorii. Subiectele de interes includ metodele de colaborare cu
parintii, ingrijirea copiilor cu dizabilitati, metodele educationale eficiente, predarea si comunicarea cu
copiii cu dizabilitati, implicarea copiilor cu CES in activitati extrascolare si specificul fiecarui tip de

handicap.

Avand in vedere problema, realizarea educatiei incluzive pentru copiii cu dizabilitati din institutiile de
invatamant generale, masurile de promovare a incluziunii scolare sunt implementate la nivel raional,
institutional si comunitar. Interviurile si discutiile focus grup arata ca toate scolile din localitatile rurale
sau raionale, precum si majoritatea celor urbane, au implementat proiecte de dezvoltare pe termen
scurt, pentru a solutiona problema incluziunii scolare a copiilor cu dizabilitati, iar foarte putine au
beneficiat de proiecte pe termen lung. Proiectele si méasurile implementate au avut rezultate vizibil
pozitive Tn ameliorarea perceptiilor si atitudinilor fatd de incluziunea copiilor cu dizabilitati, dar au

contribuit si la cresterea gradului de constientizare si formare a personalului din scoli.

Ritmul dezvoltarii educatiei incluzive Tn Republica Moldova scoate in evidentd valoarea solutiilor
locale prin angajamentul si sprijinul cuprinzator acordat liderilor scolilor din partea comunitatii. Or,
acestia au sarcina de a gestiona eficient resursele scolare si a implementa politici si proceduri,

promovand o cultura scolara pozitiva.
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Cu scopul de a obtine o incluziune sociald mai mare, este imperativ s& se diminueze inechitatile
economice, sa se Imbunatateasca practicile incluzive si infrastructura educationala, sa se combata
unele prejudecéati privind minoritatile etnice, s& se asigure stabilitatea politica si sa se
imbunatateasca accesul la asistentd medicala de calitate. Pentru a construi un mediu in care toti
cetatenii s poata participa plenar si egal in societate si a asigura un progres durabil, guvernul,

societatea civila si partenerii internationali urmeaza sa lucreze impreuna.
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Anexe

Anexa 1. Atitudinea fata de incluziune

Atitudinea managerilor scolari fata de incluziune

[Predarea incluziva ia prea mult din timpul de lucru al profesorilor.]

[Izolarea intr-o clasa speciala (dupa orice criteriu) are un efect
negativ asupra dezvoltarii sociale si emotionale a acestor elevi.]

[Incluziunea promoveaza stima de sine la toti elevii.]

[Incluziunea promoveaza independenta sociala in randul tuturor
elevilor.]

[Toti elevii beneficiaza de pe urma incluziunii.]

[Incluziunea este buna in teorie, dar nu functioneaza in practica.]

[Pentru ca sa realizam educatia incluziva, evaluarea fiecarui elev
ar trebui adaptata in conformitate cu nevoile sale.]

[Toti elevii ar trebui incurajati sa participe la activitatile din
clasa/scoala.]

[Orice elev poate invata daca curriculumul scolii este adaptat
pentru a satisface nevoile individuale.]

[O scoala incluziva permite progresul academic al tuturor elevilor.]

[Toti elevii din invatamantul general ar trebui sa fie educati in sala
de clasa.]

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Anexa 2. Practici incluzive

2a. Utilizarea si eficienta practicilor incluzive

Cat de des utilizati

urmatoarele practici

Cat de eficienta este aceasta

incluzive? practica?
Nici
eficienta,
nici
N | Niciodata Uneori Des | N | Ineficienta | ineficienta | Eficienta
[Elaborarea planurilor educationale individuale (PEI) pentru
elevii care au nevoie de sprijin.] 56 0% 13% 88% | 56 204 2304 75%
[Activitati de diminuare a prejudecatilor si stereotipurilor
rAeferltoare la elevii minoritari.] 55 4% 33% 64% | 51 4% 18% 78%
[Imbunatatirea competentelor socioemotionale ale elevilor.] 55 0% 16% 84% | 55 0% 20% 80%
[Tutoriat/mentorat intre colegi si intre elevi din grupuri
eterogene si/sau cu varste diferite.] 56 506 45% 50% | 53 4% 26% 20%
[Diferentierea practicilor de predare si/sau evaluare.] 55 0% 2204 78% | 55 0% 18% 8204
[Adaptarea resurselor, a spatiului si a mijloacelor didactice
pentru elevii care au nevoie de sprijin: de exemplu, materiale
tiparite, mese adaptate, spatii etc.] 56 | 29 43% 55% | 55 204 20% 78%
[Utilizarea tehnologiei de suport/asistive.] 54 11% 41% 48% | 48 4% 2504 719%
[Asistent personal (sprijin pentru elevii cu dificultati i
dizabilitati severe in activitatile cotidiene, pentru a-i ajuta sa
depaseasca barierele si sa traiasca mai independent).] 54 19% 43% 39% | 44 506 30% 66%
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[Asistenta pedagogica (de exemplu, echipe mobile de
specialisti, mentorat, coaching etc.).]

55 11% 56% 33% | 49 2% 35% 63%
[Predare in colaborare (predarea in colaborare cu cadre
didactice calificate/certificate din aceeasi institutie, care
impart responsabilitatile de planificare si instruire intr-un
mod colaborativ).]

55 5% 40% 55% | 52 2% 17% 81%
[Colaborarea dintre profesori si alti profesionisti din cadrul
scolii in ceea ce priveste practicile incluzive.]

55 0% 27% 73% | 55 2% 20% 78%
[Dezvoltare profesionala in procesul de munca, referitoare la
adaptarea procesului de invatare la nevoile tuturor elevilor,
in special ale celor din grupurile vulnerabile.]

55 0% 40% 60% | 55 4% 18% 78%
[Dezvoltare profesionala in procesul de munca in domeniul
strategiilor de predare intr-o clasa incluziva.]

56 0% 46% 54% | 56 2% 21% 77%
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2b. Utilizarea practicilor incluzive

In ce masura sunt utilizate urmatoarele practici educationale
incluzive in scoala dvs.?

¢ [Dezvoltare profesionald in procesul de munca in domeniul strategiilor de 0
predare intr-o clasa incluziva.]

+ Dezvoliare profesionala n procesul de munca, refertoare la acaptarea 0 OGOV

procesului de invatare la nevoile tuturor elevilor, in special ale celor din
grupurile vulnerabile.]

e [Colaborarea dintre profesori si alti profesionisti din cadrul scolii in ceea ce 0
priveste practicile incluzive.]

o [Predare n colaborare (predare in colaborare cu cadre didactice
calificate/certificate din aceeasi institutie, care impart responsabilitatile de
planificare si instruire intr-un mod colaborativ).]

« [Asistenta pedagogica (de exemplu, echipe mobile de specialisti, mentorat,
coaching etc.).]

e [Asistent personal (sprijin pentru elevii cu dificultati si dizabilitati severe in _

activitatile cotidiene, pentru a-i ajuta sa depaseasca barierele si sa trdiasca
mai independent).]

+[Uilizarea tehnologiei de suportasistive UM% DA 8%

o [Adaptarea resurselor, a spatiului si a mijloacelor didactice pentru elevii care _
au nevoie de sprijin (de exemplu, materiale tiparite, mese adaptate, spatii).]

o [Diferentierea practicilor de predare si/sau evaluare.] 0

e [Tutoriat/mentorat intre colegi si intre elevi din grupuri eterogene si/sau cu
varste diferite.]

«mbunatafrea competenielor socioemofionale sl cevior] 0% 18%  s%

o [Activitati de diminuare a prejudecatilor si stereotipurilor referitoare la elevii
minoritari.]

e [Elaborarea planurilor educationale individuale (PEI) pentru elevii care au 0_

nevoie de soriiin.1
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2c. Eficienta practicilor incluzive

In ce masura sunt eficiente practicile incluzive utilizate?

o [Dezvoltare profesionala in procesul de munca in domeniul strategiilor de
predare ntr-o clasa incluziva.]

* [Dezvoltare profesionala in procesul de munca, referitoare la adaptarea
procesului de invatare la nevoile tuturor elevilor, in special ale celor din
grupurile vulnerabile.]

o [Colaborarea dintre profesori si alti profesionisti din cadrul scolii in ceea ce
priveste practicile incluzive.]

o [Predare n colaborare (predare in colaborare cu cadre didactice
calificate/certificate din aceeasi institutie, care impart responsabilitatile de
planificare si instruire intr-un mod colaborativ).]

 [Asistenta pedagogica (de exemplu, echipe mobile de specialisti, mentorat,
coaching etc.).]

[Asistent personal (sprijin pentru elevii cu dificultati si dizabilitati severe in
activitatile cotidiene, pentru a-i ajuta sa depaseasca barierele si sa traiasca
mai independent).]

o [Utilizarea tehnologiei de suport/asistive.]

*[Adaptarea resurselor, a spatiului si a mijloacelor didactice pentru elevii care
au nevoie de sprijin (de exemplu, materiale tiparite, mese adaptate, spatii
etc.).]

« [Diferentierea practicilor de predare si/sau evaluare.]

e [Tutoriat/mentorat intre colegi si intre elevi din grupuri eterogene si/sau cu
varste diferite.]

o [Imbunatatirea competentelor socioemotionale ale elevilor.]

e [Activitdti de diminuare a prejudecitilor si stereotipurilor referitoare la elevii
minoritari.]

e [Elaborarea planurilor educationale individuale (PEI) pentru elevii care au
nevoie de sprijin.]

0%

10% 20%

B neficiente M Nici eficiente, nici ineficiente
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Anexa 3. Mostre din chestionare

Tabelul 1. Esantion chestionat — varsta

Varsta Frecventa %
30-34 1 2%
35-44 12 21%
45-54 17 30%
55-64 23 41%
65+ 3 5%
Total 56 100%
Tabelul 2. Esantion chestionat — genul
Frecventa %
Ma identific ca femeie. 45 80.4
Ma identific ca barbat. 11 19.6
Total 56 100.0
Tabelul 3. Esantion chestionat — conditii de angajare
Frecventa %
Norma deplina, fara obligatii de 1 196
predare
Norma deplina, cu obligatii de 43 76.8
predare
Part-time (o parte din norma), cu
N 2 3.6
obligatii de predare
Total 56 100.0

Anexa 4. Profilul demografic

Tabelul 1. Ani de munca ca director/directoare la aceasta scoala

Ani de experienta Frecventa %
Fara experienta 7 13%
1-4 13 23%
5-9 12 21%
10-14 11 20%
15-19 7 13%
20-24 0 0%
25+ 6 11%
56 100%
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Tabelul 2. Ani de munca ca director/directoare n total

Ani de experienta Frecventa %
Fara experienta 6 11%
lto 4 12 21%
5t09 12 21%
10to 14 13 23%
15t0 19 7 13%
20to 24 0 0%
25+ 6 11%
56 100%

Tabelul 3. Ani de munca in alte roluri de conducere scolara (nu includeti anii de munca in

calitate de director/directoare)

Ani de experienta Frecventa %
Fara experienta 18 32%
1-4 8 14%
5-9 14 25%
10-14 5 9%
15-19 2 4%
20-24 5 9%
25+ 4 7%
56 100%

Tabelul 4. Ani de munca in calitate de cadru didactic in total (includeti toti ani de predare)

Ani de experienta Frecventa %
Fara experienta 2 4%
1-4 3 5%
5-9 3 5%
10-14 9 16%
15-19 2 4%
20-24 7 13%
25+ 30 54%
56 100%
Tabelul 5. Ani de munca in alte locuri
Ani de experienta Frecventa %
Fara experienta 29 52%
1t04 11 20%
5t09 8 14%
10to 14 0 0%
15to0 19 3 5%
20to 24 1 2%
25+ 4 7%
56 100%
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Tabelul 6. Starea actuala a angajarii dvs. ca director/directoare de scoala in ceea ce priveste

numarul de ore de munca

Frecventa %
Norma deplina, fara obligatii de 1 196
predare
Norma deplina, cu obligatii de 43 76.8
predare
Part-time (o parte din norma), cu
N 2 3.6
obligatii de predare
Total 56 100.0

Tabelul 7. Care este cel mai inalt nivel de educatie formala pe care Il-ati absolvit?

Frecventa %
Licenta 20 35.7
Masterat 33 58.9
Doctorat 3 54
Total 56 100.0
Tabelul 8. Diploma mea este in:
Domeniul Frecventa %
Altele: 8 14.3
Stiinte sociale si/sau umanistice 39 69.6
Stiinte naturale 9 16.1
Total 56 100.0
Tabelul 9. Varsta dvs.
Vérsta Frecventa %
30-34 1 2%
35-44 12 21%
45-54 17 30%
55-64 23 41%
65+ 3 5%
56 100%
Tabelul 10. Genul dvs.
Frecventa %
Ma identifica ca femeie. 45 80.4
Ma identific ca barbat. 11 19.6
Total 56 100.0

Tabelul 11. Va identificati ca membru al vreunui grup vulnerabil?

Frecventa %
Nu 52 92.9
Da 4 7.1
Total 56 100.0

Dintre care: Prefer sa nu spun: 4
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Anexa 5. Dezvoltare profesionala

Formarea dvs. profesionala initiala |a nivel de facultate
a acoperit urmatoarele subiecte?

Da

Nu

Incluziunea in educatie* in general

42.9

57.1

Practici educationale incluzive

37.5

62.5

Conducere incluziva**

46.4

53.6

Anexa 6. Arii de competenta

Aplicati urmatoarele practici in munca
dumneavoastra ca director de scoala si
cat de increzator sunteti in
implementarea acestora?

Aria de
competenta

Nu, si nu
m-as simti
increzator/

increzatoare

Nu, dar
m-as simti
Tncrezator/

increzatoare

Da, dar nu
sunt
sigur/-a

Da, si
sunt
sigur/-a

[Analizez rezultatele elevilor
(academice si non-academice) pentru
a identifica elevii aflati in pericol/situatii
de risc.*]

2%

4%

41%

54%

[Planific schimbari la nivelul scolii intr-
un mod in care toate resursele,
spatiile, curricula si serviciile sunt
utilizate de catre toti in cea mai mare
masura posibila, fara adaptari speciale
pentru un anumit elev (design
universal).]

CA1l-
Construirea

13%

%

34%

46%

unui mediu
de invatare
incluziv

[Observ/recunosc situatiile in care
unele reguli, norme si practici in scoala
mea pun anumite grupuri de copii (de
exemplu, romii, refugiatii, LGBTI+) intr-
0 pozitie inegala.]

21%

16%

16%

46%

[Recunosc copiii aflati Tn pericol si
factorii de risc din scoala.]

2%

2%

21%

75%

[Reflectez asupra modului Tn care
experienta/pozitia mea si a
profesorului influenteaza procesul
educational.]

2%

0%

23%

75%

Procentajul mediu de directori de
scoli:

8%

6%

27%

59%

[Analizez impactul meu pedagogic,
relational si colaborativ asupra

edificarii unei culturi scolare incluzive.
CA2-Cultura ’ ]

2%

0%

25%

73%

scolara
incluziva

[Consider incluziunea elementelor
scolare (obiceiuri, ritualuri, simboluri,
site-uri web, limbaj etc.) ca parte a
culturii scolare.]

4%

0%

23%

73%
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[Planific un proces participativ (cu diferiti
actori interesati) de reevaluarea valorilor
scolare care promoveaza echitatea, justitia,
participarea si democratia.]

4%

5%

27%

64%

[Identific cat de dezvoltata este cultura
incluziva in scoala mea, intelegand
argumentele bazate pe dovezi si pe
teoria incluziunii.]

7%

4%

32%

57%

[Detectez toti actorii relevanti, esentiali
pentru dezvoltarea culturii scolare
incluzive.]

5%

5%

30%

59%

[Utilizez unele instrumente (de
exemplu, Indexul incluziunii) pentru
evaluarea participativa a culturii
organizationale.]

11%

14%

25%

50%

[in planificarea dezvoltarii sau
schimbarii culturii organizationale, iau
in considerare perspectivele tuturor
actorilor implicati in scoala si in
comunitate.]

2%

5%

29%

64%

Procentajul mediu de directori de
scoli:

5%

5%

27%

63%

CAS3-
Leadershipul
scolii

[Recunosc atunci cand adopt diferite
stiluri de leadership pentru promovarea
incluziunii (modele de leadership
instructional, distributiv si
transformational).]

5%

7%

39%

48%

[Ma autoevaluez si analizez critic
propriul meu stil de leadership.]

2%

4%

34%

61%

[Elaborez planuri pentru imbunatatirea
propriului meu mod de abordare a
leadershipului.]

4%

14%

30%

52%

[Planific procesul de luare a deciziilor
la nivel scolar in mod participativ, care
include toti actorii relevanti (de
exemplu, elevii, parintii, profesorii,
personalul specializat).]

2%

0%

32%

66%

[Facilitez colaborarea profesionala
intre profesori si alti actori interesati,
pentru a promova comunitatile de
invatare.]

2%

4%

27%

68%

Procentajul mediu de directori de
scoli:

3%

6%

33%

59%

CA4-
Planificarea si
implementarea
leadershipului

scolar

[Stiu cum sa colectez date relevante in
procesul de elaborare a planului de
dezvoltare institutionala.]

2%

2%

32%

64%

[Reflectez critic asupra datelor Tn
procesul de elaborare a planului de
dezvoltare institutionala (individual si in

grup).]

2%

4%

30%

64%

[Utilizez datele colectate in elaborarea
planului de dezvoltare institutionala.]

2%

5%

27%

66%
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[Analizez inegalitatile la nivelul scolii si
comunitatii locale, utilizdnd metode si
indicatori relevanti pentru reflectiile

critice.] 5% 4% 39% 52%

[Ma asigur ca la nivel scolar elaboram
un Plan de Dezvoltare Institutionala

care promoveaza cultura incluziva.] 4% 2% 29% 66%

[Planific procesul de dezvoltare a
regulilor, normelor si practicilor
institutionale care imbunatatesc

egalitatea sociala.] 2% 506 38% 550

[Comunic, argumentez obiectivele si
actiunile stabilite in Planul de
Dezvoltare Institutionala la nivel de

scoala si de comunitate locala.] 4% 0% 30% 66%

Procentajul mediu de directori de

scoli: 3% 3% 32% 62%

[Identific punctele forte si pe cele slabe
ale planului de actiuni/operational

implementat.] 204 0% 16% 82%

[Reflectez (individual si in grup) asupra
procesului meu de dezvoltare

profesionala.] 4% 204 27% 68%

[Particip eficient in procese de
comunicare si reflectie, pe baza

Cie principiului de la egal la egal.]

Monitorizarea 2% 4% 25% 70%

[Elaborez un plan de analiza a
obstacolelor intdmpinate in timpul

implementarii planului institutiei.] 20 14% 34% 50%

[Prezint actorilor relevanti rezultatele
monitorizarii procesului de

implementare a planului institutiei.] 20 0% 3206 66%

Procentajul mediu de directori de
scoli:

2% 4% 27% 67%

Anexa 7. Participarea la activitatile de formare continua

in ultimele 24 de luni, ati participat la vreuna dintre urmatoarele activitati
de dezvoltare profesionala continua destinata dvs., in calitate de
manager/-a scolar/-a?
Da Nu
[Cursuri/seminare despre metodele de predare incluziva]
70% 30%
[Cursuri/seminare despre incluziune/leadership incluziv]
57% 43%
[Conferinte educationale in care profesorii, directorii/directoarele si/sau
cercetatorii/cercetatoarele isi prezinta cercetarile sau discuta probleme legate
de educatia incluziva/incluziune, in general]
' 57% 43%
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[Program de calificare formal (de exemplu, un program de studii superioare
(licenta sau masterat in domeniu)]

16% 84%
[Observare reciproca si/sau autoobservare si coaching ca parte a unei
conventii formale]

’ 34% 66%

[Participare intr-o retea manageriald, formata special pentru dezvoltarea
profesionala a directorilor]

46% 54%
[Studierea literaturii de specialitate despre educatia incluziva/incluziune, in
general]

86% 14%




