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Didactica Pro.., o

deschidere a Republicii

Moldova spre invatamantul secolului al XXI-lea

Otilia DANDARA, dr. hab., prof. univ., Universitatea de Stat din Moldova

Sistemul educational de la inceputul secolului
al XXI-lea era in plina reforma curriculara. O noud
conceptie a educatiei genera si schimbarea altor dimen-
siuni ale paradigmei:

— competentele profesionale ale cadrelor di-

dactice;

— strategiile de predare-invatare-evaluare;

— mijloacele didactice;

— designul clasei;

— relatia profesor-elev.

Toate aceste metamorfoze aveau nevoie de un cen-
tru de instruire, care ar fi fost diferit de cele cunoscute
deja de comunitatea profesorilor din tara. Profesorii
doreau sa fie altfel, doreau sa cunoasca noi abordari
si sa interactioneze altfel cu elevul. In aceste conditii,
se consolideaza activitatea inovativa a Centrului
Educational PRO DIDACTICA. Insisi denumirea
centrului punea accentul pe misiunea acestuia si pe
esenta activitatilor: tot ceea ce se intreprindea aici
avea un singur scop — sustinerea unei alte didactici,
capabile sa realizeze o reforma curriculara si sa aduca
schimbari majore procesului educational.

Maniera de gestionare a proiectelor europene,
modalitatea, cu totul diferitd de cea traditionald, de a
interactiona cu cadrele didactice, valorificarea trainin-
gului ca forma de instruire, crearea unui mediu motivant
de invétare, axat pe comunicare si pe invatare reciproca,
constituiau elementele unei alte atmosfere de formare
si dezvoltare a profesorilor scolari.

Centrul Educational PRO DIDACTICA se deosebea
considerabil de centrele traditionale de formare continua,
in primul rand prin calitatea serviciilor oferite, fapt
care i-a cimentat imaginea si i-a atribuit increderea
din partea cadrelor didactice. Prima generatie de
profesori preuniversitari, care au stiut cum sa activeze
in conditiile reformei curriculare, au fost cei scoliti la
PRO DIDACTICA.

DIDACTICA PRO...,

Schimbarea modalitatii de interactiune cu profesorii
a generat necesitatea conceptualizarii unor mijloace noi
de comunicare si de instruire, dincolo de activitatile re-
alizate fata-in-fata si de follow-up-urile la care cursantii
isi prezentau rezultatele inovatiilor implementate. Era
nevoie de o revista de specialitate, o revistd de o noua
generatie. Conceptia acesteia, dar si elaborarea propriu-
zisd, a fost opera unui grup de entuziasti care, pe de o
parte, doreau sa contribuie la o schimbare de calitate in
educatie si, pe de altd parte, aveau ca suport al activitatii
profesionale un sistem de valori, precum: munca asidua,
creativitatea, dorinta de a oferi cititorului un camp de
invdtare autentica.

Au existat multiple propuneri privind titlul revistei.
Dificultatea alegerii a fost generata de diversele idei in-
genioase si atunci s-a decis sa fie consolidate accentele,
sd fie scoasa 1n evidentd misiunea acesteia: didactica,
domeniul stiintelor educatiei, care se preocupa de
elucidarea procesului educational in contextul unei
discipline scolare concrete, este pro/sustine reperele
teoretice inovative si bunele practici.

Continutul revistei a reflectat conceptia respectiva
prin: prezentarea experientei unei institutii de invatamant;
abordarea exhaustiva a unei probleme conceptuale; di-
seminarea lucrarilor profesorilor practicieni; dictionar
etc. Elucidarea tematica a problemelor din domeniul
educatiei a permis utilizatorului identificarea campului
de interes si i-a servit ca ghid in autoinstruire.

Timp de doua decenii, Didactica Pro... este alaturi
de educatie si de cadrele didactice. Gaseste modalitati
de a se mentine in conditiile unui interes mereu in sca-
dere fata de educatie si de profesia didactica. Aceasta
revistd constituie modalitatea de exprimare a sperantei
ca societatea noastra va ajunge la intelegerea unui
adevar: fard educatie de calitate nu poate exista viatd
de calitate, deci trebuie sa investim in educatie §i in cei
care o realizeaza.

20 DE ANI DE ACTIVITATE

., nr.2-3 (120-121) [Et.aRiop]

Didactica Pro..




QUO VADIS?

Directii prioritate in

dezvoltarea resurselor

digitale pentru educatie
CZU 37.015:004 | doi.org/10.5281/zenodo.3931103

Abstract: Trecerea procesului educational la regimul de

instruire la distanta a adus in prim plan mai multe probleme
Sergiu CORLAT e .. Al w
aferente modelelor de utilizare a resurselor digitale in inva-

tamdntul preuniversitar. In articol este analizatd corelatia

lect. univ., Universitatea Tehnicd a Moldovei

dintre suportul cognitiv si nivelul de interactivitate integrat
in resursele digitale educationale, eficienta resurselor in functie de raportul dintre acesti doi parametri. In baza analizei este
dezvoltat un model alternativ de organizare a unui curs gcolar, construit preponderent din elemente digitale, care poate fi folosit
in predare atdt in forma traditionald, cdt si mixt sau integral la distanta.

Cuvinte-cheie: educatie la distantd, resurse educationale digitale, resurse educationale interactive, monitorizarea progre-
sului instruirii.

Abstract: The transition of the educational process to distance learning put in evidence several problems related to the
models and methodologies of digital educational resources for usage in pre-university education. The article analyzes the cor-
relation between cognitive support and the level of interactivity, integrated in digital educational resources, resource efficiency
in dependence of the ratio between these two parameters. Based on the analysis, an alternative model of organizing a school
course, built mainly from digital elements, which can be used to teach school subjects in traditional or mixed form or even at
a distance is developed.

Keywords: distance learning, digital educational resources, interactive digital educational resources, monitoring of learning.

INTRODUCERE

Instruirea la distanta, desi are o istoriec documentata de circa doua secole [1, p. 44], a fost considerata pe parcursul
existentei sale ca fiind un model de instruire auxiliar, complementar modelelor formale, orientat preponderent catre
anumite grupuri tintd. Provocarea de a urma un curs la distanta presupunea si presupune un grad sporit de automotivare,
managementul timpului, dar §i acceptarea unor modalitati de comunicare specifice. Toate acestea au condus la crearea
modelului clasic de instruire la distanta: asincron, directionat catre instruirea adultilor sau a elevilor cu cerinte educationale
speciale', cu unitati de invatare (module) masive si activitati practice complexe, extinse in timp.

Aparitia si extinderea ulterioara a tehnologiilor informatiei si a comunicatiilor (TIC) a permis diversificarea si
flexibilizarea modelelor de instruire la distan{a: s-au dezvoltat rapid sistemele de management al instruirii (atat la
distanta, cat si traditionale), modelele de comunicare didactica in mediile virtuale, repozitoriile de resurse educa-
tionale de cele mai variate tipuri, echipamentele digitale pentru educatie, platformele universale pentru instruire — tot
ceea ce a fost integrat in notiunea generica de e-Learning.

Totusi, instruirea la distanta a fost un instrument complementar, pana la inceputul anului 2020, momentul.

' Elevii ale céror cerinte cognitive depasesc limitele ofertei curriculare, precum si elevii care din varia motive nu pot urma modelul traditional

de instruire..




I R
QUO VADIS?

procesul educational traditional a fost sistat pe motiv
de pandemie COVID-19 pentru circa 1.3 miliarde de
elevi si studenti?.

Situatia de fortd majora in care se aflau (si se afld la
momentul scrierii acestui articol) sistemele educationale
nationale a generat identificarea rapida a solutiilor de
transpunere a proceselor educationale Tn mediul virtual.
Aceste solutii au vizat nu doar activitatile educationale
directe, dar si cele de gestionare, control, financiare etc.
In consecinta, fiecare sistem educational national a venit
cu propriul sau model de organizare a instruirii, deter-
minat, In cea mai mare parte, de nivelul de dezvoltare al
economiei, de nivelul de trai al populatiei si de gradul de
penetrare a infrastructurii sociale de catre TIC.

SITUATIAACTUALA

Analiza mai multor solutii pentru instruirea la distanta,
propuse de sistemele de invatamant nationale in lunile
martie-mai, indica asupra a trei modele de abordare a or-
ganizarii proceselor educationale: centralizat, distribuit i
descentralizat [2, p. 19]. Conform acestei clasificari, nivelul
de uniformizare a activitatilor curente in conditiile instruirii
organizate integral la distanta este invers proportional cu
nivelul competentelor digitale ale cadrelor didactice si
cu gradul de penetrare a sistemului educational de catre
tehnologiile informatiei si a comunicatiilor.

Cea mai flexibild este organizarea procesului de instru-
ire la distanta caracteristica modelului descentralizat, care
presupune libertatea decizionala in alegerea instrumentelor
la nivel de institutie de invatamant/cadru didactic, in con-
ditiile unei oferte extinse si variate de resurse educationale.
Libertatea alegerii este determinata de trei factori: compe-
tentele digitale extinse ale elevilor, competentele digitale
extinse ale cadrelor didactice, varietatea
tipologica a resurselor digitale pentru instru-
ire. Printre sistemele educationale care au
adoptat acest model de instruire se regasesc
liderii mondiali in tehnologii educationale:
Estonia, Finlanda si Suedia.

Sistemul educational din Republica
Moldova a urmat modelul distribuit, care
ofera o libertate partiala, limitarile fiind
determinate de insuficienta echipamentelor
necesare pentru organizarea instruirii la
distanta (atat pentru elevi, cat si pentru
cadre didactice); nivelul competentelor
digitale ale cadrelor didactice; insuficien-
ta sau lipsa de resurse digitale. Solutiile
pentru anularea acestor limitdri sunt bine
cunoscute, iar implementarea lor a inceput jos

nalt

Suport cognitiv

mediu

cadre didactice si elevi, solutii de conectare la serviciile de
comunicare digital, instruiri online ale cadrelor didactice
pentru utilizarea platformelor digitale de comunicare si
organizarea activitatilor la distanta; crearea platformelor
cu resurse educationale multimedia si dezvoltarea conti-
nuturilor pentru aceste platforme?.

TIPOLOGIA RESURSELOR EDUCATIONALE
DIGITALE

Dezvoltarea masiva a continuturilor digitale pentru
platformele educationale online a permis crearea unui
repozitoriu care sa acopere cerintele minime pentru
instruirea la distanta. Totusi, resursele elaborate fac
parte preponderent dintr-o singura categorie de produse
educationale digitale — lectii video in distributie libera.
Acestea corespund perfect activitatilor de invatare a
continuturilor teoretice, dar nu pot fi folosite eficient
pentru realizarea activitatilor practice; la fel, nu sunt
utilizabile 1n cazul evaluarilor online. Pentru organizarea
si controlul activitatilor practice sunt necesare alte tipuri
de resurse educationale. Care sunt ele?

Existd cteva clasificari ale resurselor digitale. In plus,
datoritd proprietatilor comune sau, in mare parte, asema-
natoare, unul si acelasi tip de resurse poate fi atribuit mai
multor categorii cu un grad diferit de acceptanta. Din acest
motiv, pentru clasificarea resurselor digitale educationale,
va fi folosit modelul bidimensional”, in care in calitate de
variabile independente vor aparea nivelul cognitiv al resur-
selor si gradul lor de interactivitate (Figura 1).

Figura 1. Clasificarea “bidimensionald” a
resurselor educationale digitale [1, p. 44]

Tutoriale structurate

Continuturi
statice:
texte,
imagini,
prezentari,
video

Resurse pentru evaluarea

Resurse pentru managementul instruirii

imediat dupa trecerea la regimul de instrui-
re la distanta: livrari de echipamente pentru

2 Conform datelor furnizate de UNESCO: https://en.unesco.org/
covid19/educationresponse

jos

mediu nalt

Nivel de interactiune

3 http://www.educatieonline.md/, https://invat.online/

., nr.2-3 (120-121) [Et.aRiop]

Didactica Pro..

DIRECTII PRIORITATE IN DEZVOLTAREA RESURSELOR DIGITALE PENTRU EDUCATIE




Resursele monocriteriale, administrative sau cogniti-
ve, se plaseaza in apropierea axelor parametrice: fiecare
tip urmeaza “axa” sa. Resursele secventiale pentru in-
struire sunt situate in apropierea axei suportului cogni-
tiv, cu insuficienta majora de caracteristici interactive;
resursele pentru administrarea proceselor educationale
sunt plasate in apropierea axei de valoare interactiva,
fara a purta o valoare cognitiva directa.

Analiza platformelor educationale existente la mo-
ment in Republica Moldova releva tendinta clard de
organizare monocriteriala: livrare de resurse educationale
primare, cu interactiune la nivel de control al continutului
(invat.online si educatieonline.md) si platforme pentru
administrarea procesului educational (studii.md).

in acelasi timp, organizarea eficienta a instruirii la
distantda impune in mod obligatoriu si prezenta unor
resurse care sa permita realizarea activitatilor practice,
dar si a evaluarilor curente, iar pentru a micsora presi-
unea asupra cadrelor didactice, acestea urmeaza sa fie
interconectate cu resursele de evaluare a progresului
scolar al elevilor.

Astfel, bazele pentru trecerea la urmatorul nivel de
dezvoltare a platformelor educationale au fost create:
exista resurse digitale primare si exista platforme pentru
administrarea procesului de invatamant. Totusi, acestea
sunt insuficiente pentru dezvoltarea modelelor interac-
tive ale cursurilor scolare (Figura 2), care solicita toata
varietatea de resurse, in special a celor care combina
nivelul inalt al continutului cognitiv cu gradul extins de
interactivitate si capacitatea de a interactiona cu platfor-
mele de monitorizare a progresului educational.

Figura 2. Gradul de acoperire a spatiului de resurse
digitale de catre platformele nationale pentru instruire
la distanta

nalt

Suport cognitiv

mediu

™

jos (NN NNNNNNNN

jos mediu nalt

Nivel de interactiune

Categorii de resurse
care urmeazd sd fie

dezvoltate

Spatiul resurselor ' Categorii de resurse
educationale ] accesibile in sistemul

educational national
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Dezvoltarea unor continuturi interactive si platforme
de monitorizare a progresului scolar se bazeaza pe com-
ponente de programare complexe, imposibil de realizat
in cadrul echipelor formate din cadre didactice si speci-
alisti In domeniul producerii multimedia. Componentele
de programare presupun implicarea unor companii din
domeniul TIC, care sa isi orienteze activitatea si spre
crearea de resurse digitale complexe pentru educatie. La
moment, numarul acestor companii este mic, iar produ-
sele dezvoltate au un nivel de interactivitate redus.

Noul domeniu trebuie s prezinte interes pentru com-
paniile TIC 1n contextul tranzitiei sistemului educational
catre producerea manualelor digitale interactive, avand
in vedere cd obiectele de invatare programabile ocupd un
procent considerabil [3, p. 19], iar casele editoriale si au-
torii de manuale nu au nici experienta reala in producerea
acestui tip de editii, nici instrumente digitale necesare
pentru crearea resurselor (obiectelor) interactive.

CE URMEAZA?

Complexitatea resurselor care trebuie dezvoltate pre-
supune o perioada de cercetare $i de modelare a pasilor
aferenti automatizarii controlate a procesului educational
in baza tehnologiilor digitale, urmaté de aparitia primelor
prototipuri de resurse interactive, interconectate (sau
interconectabile) cu platformele de control al progresului
instruirii. Acestea se vor dezvolta treptat, urmand etapele
clasice de elaborare a produselor software.

La prima etapa, putem modela structura unui curs
scolar, edificat in baza de resurse digitale, in care
rolul profesorului este in special de ghidare a elevilor
pe parcursul studierii continuturilor si construirii, la
necesitate, a traseelor individuale de studiu. Deoarece
este planificat un curs universal (atat pentru instruirea
traditionald, cat si la distantd), acesta se va axa pe
sesiunile de instruire numite conventional lectii. Pentru
a asigura o flexibilitate mai mare a organizarii cursului,
grupurile de lectii, care corespund unei unitati de
invatare, formeaza module ale cursului.

Studierea cursului urmeaza un algoritm repetitiv,
prezentat in Figura 3. Pornind de la primul modul al
cursului, activitatile didactice, grupate in lectii, sunt
desfasurate consecutiv, fiind gestionate de modulul de
control al progresului elevului. Accesul la urmatorul grup
de activitati este acordat doar in momentul acumularii
de catre elev a nivelului minim de progres (de obicei,
acesta este masurat in procente — activitati practice si
de evaluare).

Elementele cu structurd complexa din aceasta sche-
ma sunt:

V' Platforma de monitorizare a progresului—aplica-
tie sau modul programat, care, in varianta simplifi-
catd, colecteaza datele local, iar, la general, trebuie
sa fie interconectat cu un sistem informational al
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educatiei, care sa permitd colectarea si analiza
tuturor indicatorilor de progres pentru fiecare elev
sau grup selectat. Elaborarea unui asemenea modul
adaptat pentru invatamantul general este o misiune
complicata, dar realizabila. Solutii similare pentru
invatamantul superior (Moodle, BlackBoard etc.)
sunt folosite cu succes de multi ani [4, p. 78].

Figura 3. Schema logica de organizare a unui curs
scolar in baza de resurse digitale

Platforma de
monitorizare a
progresului

Urm3toare
N J St

Urmétorul modul
al cursului

V' Sesiunea de instruire (lectia) —

elementul principal al cursului, care modeleaza
atat interactiunea directd intre cadrul didactic
si elev, cat si cea indirectd, prin intermediul
unor profiluri digitale. Tot aici sunt modelate
si interactiunea elevului cu resursele digitale,
controlul realizarii activitatilor didactice si de
evaluare (Figura 4).

Figura 4. Modelul structural al lectiei construite in
baza de componente digitale interactive
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Platforma de monitorizare a progresului instruirii

cadru didactic

v' Comunicarea cadru didactic-elev poate fi
realizata fie in mod direct (pentru cursurile
desfasurate traditional), fie prin intermediul
unui profil digital (pentru cursurile la distanta).

Elementul principal al cursului devine, astfel,

colectia de resurse digitale educationale: atat cele pasive
(prezentari, video, texte si tutoriale structurate), cat
si cele interactive, care presupun controlul activ al
situatiilor modelate de sistem si elev. Fara un set complet

MODUL

CURS

|

de asemenea resurse, dezvoltarea unui curs scolar
interactiv pentru instruirea la distanta este imposibila.

CONCLUZII

Sistemul educational national dispune de resurse
digitale, care pot oferi un suport cognitiv elevilor in diverse
situatii si circumstante. Acestea sunt accesibile pe platforme
specializate si reprezintd, in cea mai mare parte, lectii
video, realizate in conformitate cu curricula scolare. O alta
categorie de resurse digitale accesibile pentru elevi sunt

copiile digitale ale manualelor traditionale.
Solutiile actuale nu permit modelarea si
evaluarea activitatii elevilor. In acest scop se impune
necesitatea desfasurarii unei cercetari ample a
proceselor educationale 1n cadrul unui curs scolar,
crearea modelelor digitale de tip responsive ale
activitatilor practice (exercitii, probleme, experiente,
observatii etc.), dezvoltarea instrumentelor de control
al acestora, dar si a modulelor de comunicare cu
platformele de monitorizare a progresului.
Crearea modelelor digitale (resurselor
educationale) interactive este o sarcind ce poate fi
rezolvata doar de echipe multiprofil, formate din
specialisti TIC, cadre didactice, designeri, iar in unele
cazuri — chiar si de actori profesionisti. in calitate de
”gazde”, In mod natural, apar companiile TIC, care dispun,
in mare parte, de infrastructura digitald necesara.

Fiind un produs puternic tehnologizat, resursele
digitale interactive vor face parte, cel mai probabil,
din categoria produselor comerciale, achizitionate
contra cost. Aceeasi afirmatie este adevarata si pentru
platformele de monitorizare a progresului educational
sau pentru alte instrumente administrative digitale.

N Dar, oricat de complexa si costisitoare ar fi

| producerea resurselor si a platformelor educationale,

procesul urmeaza sa fie inceput, altfel sistemul de
invatamant national risca, in situatii de forta majora,
sa functioneze doar partial, la parametri subnormali,
cu o suprasolicitare continua a cadrelor didactice, a
elevilor si a parintilor.
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Rezumat: Articolul prezinta rezultatele experimentului
psihopedagogic privind aplicarea mecanismului de dezvoltare
a competentei de proiectare online a carierei prin intermediul
platformei educationale e-Cariera. Integrarea rapida a
sistemelor TIC in educatie poate genera efecte pozitive asupra

calitatii programelor de instruire §i a serviciilor de consiliere in carierd, iar utilizarea acestora de o maniera chibzuita poate

contribui in mod eficient la un produs de calitate al sistemului educational.
Cuvinte-cheie: consiliere online in carierd, viziune, portofoliu de cariera.

Abstract: The article presents the results of the psycho-pedagogical experiment on the application of the mechanism for
developing the online career design competence through the e-Career educational platform. The rapid integration of ICT systems

into education can have positive effects on the quality of training programs and online career counseling services, and their
use and application in a well-thought-out manner can effectively contribute to the quality of the educational system product.

Keywords: online career counseling, vision, career portfolio.

De rand cu dezvoltarea TIC, domeniul de proiectare a
carierei, de consiliere in carierd, de orientare vocationala
cunoaste o evolutie, inclusiv pe dimensiunea online.
Aplicarea softurilor educationale bazate pe TIC nu
urmdreste sd inlocuiascd modelul traditional de formare,
ci sa intervinad in momentul oportun beneficiarului prin
reducerea distantei dintre acesta si prestator, in scopul
atingerii obiectivelor de ghidare si de proiectare a ca-
rierei, precum si al sporirii randamentului relationarii
actorilor implicati.

Procesul de elaborare si aplicare a mecanismului de
dezvoltare a competentei de proiectare online a carierei
va da rezultate daca se vor respecta principiile utilizarii
platformei educationale conform metodologiei de pro-
iectare a carierei prin intermediul sistemelor TIC.

Realizarea acestui proces intr-un sistem mixt, precum
si abordarea sistemica si sistematica a fenomenului vor
contribui la dezvoltarea competentei de proiectare online

a carierei prin colaborare directa cu factorul educational
si mentinerea persoanei in contact cu realitatea mediului
educational, social, economic.

in contextul cercetirii Repere psihopedagogice ale

utilizarii sistemelor TIC in educatia pentru carierd,
am efectuat un experiment psihopedagogic prin care
am incercat sa argumentam reperele conceptuale ale
programelor initiate si desfasurate de Centrul de ghidare
in carierd si relatii cu piata muncii.

Experimentul a decurs 1n trei etape:

— etapade constatare, in care au fost analizate nevo-
ile privind dezvoltarea competentei de proiectare
online a carierei;

— ctapa formativa a procesului de dezvoltare a
competentei de proiectare online a carierei;

— etapa de control, de iesire din procesul de dezvol-
tare a competentei de proiectare online a carierei
si obtinerea feedback-ului [1].
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La baza deciziei privind selectarea esantionului au
stat relatiile de colaborare stabilite In cadrul programelor
educationale ale Centrului de ghidare in cariera si relatii cu
piata muncii, partenerii manifestand interes, beneficiind
de servicii de ghidare si de proiectare a carierei in cadrul
Universitatii de Stat din Moldova (USM).

La etapa de constatare, grupul de lucru a fost format
din 58 de persoane cu varsta cuprinsa intre 15 si140 de ani:
studenti-voluntari ai USM, de la diverse facultati; elevii
clasei a [X-a a Liceului Teoretic Cruglic, raionul Criuleni;
elevi ai clasei a VIII-a din Chisindu; elevi care au partici-
pat la Programul Student pentru o zi — 2018 organizat de
USM; persoane angajate in campul muncii.

in structurarea esantionului, am pornit de la
rationamentul ca platforma educationald e-Cariera
va functiona in regim online pentru toti cei interesati
de proiectarea unui traseu profesional calitativ in ra-
port cu potentialul individual, precum si de serviciile
educationale ale USM (elevi— 15,5%, studenti — 74,1%,
angajati — 10,4%).

Platforma educationala e-Cariera are la baza modelul
DOTS de proiectare a carierei, dezvoltat de Law & Watts
in anul 1977 [2]. Instrumentele utilizate in cadrul cerceta-
rii au fost plasate online pe platforma de socializare Face-
book si in posta electronica, care au servit ca modalitate
de comunicare si de acces la chestionarele online. Acest
criteriu a fost o cerintd si 0 nevoie reciproca:

v" din partea echipei de cercetare, fiind o posibilitate:
de a avea acces la grupul de tineri; de a analiza
modalitatea de comunicare online cu destinatarii;
de a investiga abilitatea de accesare a serviciilor
online de proiectare a carierei; de rezolvare a dife-
ritelor situatii cu privire la accesarea serviciilor;

v’ din partea respondentilor la cercetare: platforma
Facebook este reteaua in care se intersecteaza do-
meniul personal cu
cel profesional, cri-
teriul ce permi-te
prezenta online in
marea parte a tim-
pului, spre exem-
plu, navigarea si
interrelationarea
pe aceasta platfor-
ma creeaza un mediu mai prietenos si favorabil
comunicarii.

Drept puncte de reper la etapa de constatare a nevoii
privind dezvoltarea competentei de proiectare online a
carierei au servit urmatoarele:

— identificarea semnificatiei termenului de carierd;

— determinarea componentelor unui proiect de
cariera;

— identificarea motivelor elaborarii unui proiect de
cariera;

s3 cunosc scopul si obiectivele mele de viitor

sa cunosc cum functioneaza piata muncii

sd cunosc ce stiu si ce pot;

sa cunosc cum sd mé promovez si sd-mi gasesc un loc de munca;
s3 cunosc care sunt activitatile si domeniul ales;

sa cunosc viziunea si misi

— participarea tinerilor la sesiuni de proiectare a

carierei;

— identificarea modalitatilor de participare la sesi-

uni de proiectare a carierei;

— disponibilitatea de a participa online la sesiuni;

— identificarea spatiului si investitia de timp ne-

cesare procesului de proiectare online a carierei
(in Centrul de ghidare in carierd, de acasa sau la
facultate).

Aceste aspecte au stat la baza elaborarii chestiona-
rului cu privire la analiza nevoilor de proiectare online
a carierei.

Majoritatea respondentilor nu au beneficiat de
experienta de a participa vreodata la sesiuni de proiectare
a carierei (69%). In urma analizei datelor, putem afirma
ca 74,1% din subiecti asociaza termenul de cariera cu
implinirea personala, dupa care urmeaza satisfactia pro-
fesionald (70,7%), conditii avantajoase si recunoasterea
si aprecierea celor din jur (50% si, respectiv 51,7%).
Criteriul prestigiu are o cotatie de 37,9% si doar 15,5%
din respondenti au optat pentru posturi inalte. Mentiondm
ca la acest item respondentii urmau sa se pronunte asupra
a trei variante de raspuns. Totodatd, nimeni nu s-a aratat
indiferent fata de cariera proprie, varianta nu are nicio
semnificatie Inregistrand zero raspunsuri.

Urmatoarele rezultate descriu convingerile respon-
dentilor referitoare la componentele planului de cariera.
Desi au oferit raspunsuri relevante, avand posibilitatea
de a alege nu mai putin de 4 componente, mai multi
respondenti s-au lasat condusi, in mod intuitiv, de anu-
mite concepte care se asociaza intre ele: carierd — piata
muncii, plan — bazele managementului.

Diagrama 1. Reflectarea importantei componentelor
proiectului de cariera

77.60% I
44.809 I
74.100 I
62.100 I
63.80%

personala | 46.60% 1)

sa cunosc bazele managementului

310 I

Nu negam importanta cunoasterii acestor aspecte,
dar, odata ce abordam subiectul planului de cariera, ne
referim mai mult la resursele pe care trebuie sa le in-
vestim, precum si la aspectele ce tin de viziunea proprie
asupra viitorului, care, de fapt, a fost evidentiata de doar
46,6% din subiecti.

Referindu-ne la motivele elaborarii unui proiect de
cariera, cel mai mare scor l-a obtinut dorinta de a ma dez-
volta (82,8%) si nevoia de a-mi crea traseul profesional
(69%), urmate de necesitatea de a-mi descoperi resursele
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si de posibilitatea de a-mi organiza timpul (29,3% si,
respectiv, 15,5%). Doar doua persoane au indicat faptul
cd motivul elaborarii unui proiect de cariera ar fi cerinta
venitd din partea factorului educational.

Desi majoritatea respondentilor nu au participat la
sesiuni de proiectare a carierei, 62,1% au optat pentru
implicare de acasd in procesul de proiectare online a
acesteia, 37,9% au selectat optiunea Centrul de ghidare
in cariera, iar 15,5% au preferat facultatea.

Pentru realizarea experimentului formativ de dezvol-
tare a competentei de proiectare online a carierei, am creat
doud instrumente care sa ne ajute sa stabilim numarul de
intrari in sistem la etapa de constatare, precum si numarul
de iesiri din proces la etapa de control, ceea ce ar insemna
finalizarea tuturor etapelor proiectarii online a carierei.

Platforma educationald e-Cariera a fost creata pe un
spatiu web cu acces liber, iar ulterior a obtinut adresa
pe serverul Universitatii de Stat din Moldova. Pentru
intrarea in sistem, au fost formulate citeva recomandari,
in scopul ghidarii beneficiarului in procesul de proiectare
online a carierei. Astfel, prin canalul de comunicare
stabilit de comun acord, participantii au primit mesaje
privind algoritmul de lucru:

e acceseazd link-ul http://www.ecariera.md.s68.

hhos.ru/;

e inregistreaza-te in sistem, foloseste-te de suges-

tiile pe care ti le ofera sistemul;

e intrd in cont utilizand IDNP-ul si parola pe care

ai specificat-o la inregistrare;

e citeste cu atentie si urmeaza pasii necesari;

e dupa completarea chestionarului de pe pagina,

revino la contul personal si acceseaza Testul 1;

e completeaza 7 teste;

e acceseaza butonul planificarea carierei.

Vom specifica cd, in procesul de lucru, plasarea anu-
mitor instrumente in sistem a suferit modificari repetate,
din motivul evitarii anumitor pasi de catre participanti.
Conform conceptiei de consiliere online in carierd, ne-
am propus ca platforma sa ofere accesibilitate, sprijin,
precum si autonomie In utilizare la distanta. De aceea,
s-a cerut un algoritm clar al parcurgerii procesului de
proiectare online a carierei.

Chestionarele si-au propus sa masoare:

— asteptarile beneficiarului in urma testarii online;

— timpul investit pentru testare;

— conditiile de elaborare a unui plan de cariera;

— gradul de importantd a componentelor planului

de carier3;

— dificultatile intalnite in procesul testarii online;

— tendinta persoanei de a amana/realiza sarcina.

Ambele chestionare au continut itemi care au re-
flectat aceleasi componente: la intrare in sistem si la
iesire din sistem. In acest context, ne-am propus si
identificam diferentele dintre cele doua etape, dacd au
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survenit schimbari si care au fost acestea, operate de
respondenti 1n procesul de dezvoltare a competentei de
proiectare online a carierei.

in demersul diagnostic, am descris componenta
esantionului la etapa de constatare si numarul respon-
dentilor. Desi a ramas constanta la etapa de intrare,
componenta esantionului s-a schimbat din punctul de
vedere al statutului si al varstei. La etapa de constatare,
respondentii aveau varsta cuprinsa intre 15 si 40 de ani,
iar la etapa formativa si la iesire din proces — intre 15
si 28 de ani.

Instrumentele au fost plasate in mediul online in
cadrul grupului inchis Clubul voluntarilor USM, din
comunitatea Facebook, la care au avut acces peste 80 de
studenti. Numarul angajatilor care au participat la intreg
procesul s-a redus de la 6 la 2 persoane, deoarece, atat
studentii, cat si angajatii, au avut libertatea de a alege
perioada de timp si modalitatea de participare, in functie
de nevoile fiecaruia. De asemenea, la toate trei etape
au intervenit schimbari si in lotul studentilor, numarul
acestora la etapa de constatare fiind de 43 (74,1%), 38
(65,5%) dintre ei intrand in proces, iar la final observam
39 de respondenti (72,2%), ceea ce semnifica completa-
rea portofoliului de cariera. Acest calcul se explica prin
faptul cd la intrarea in sistem unii respondenti au purces
direct la accesarea testelor, evitand algoritmul descris
anterior si neglijand textul explicit.

Experimentul cu grupul de elevi s-a desfasurat in
doud moduri:

— online, cu elevi de liceu, participanti la programul

Student USM pentru o zi — 2018;

— contact direct cu elevii clasei a X-a, prin asistare

in sala de calculatoare a Bibliotecii USM.

De mentionat ca participantii online au demonstrat
un comportament independent, accesand platforma in
jur de 1h 30 min., intr-o zi de duminica, ceea ce releva
pregatire in utilizarea Internetului, precum si gestionarea
timpului in functie de nevoile personale.

in schimb, elevii din clasa a X-a au intimpinat
anumite dificultti, legate de conexiunea la Internet si
de pregatirea insuficienta vizand accesarea diferitelor
motoare de cdutare. Argument: cunostintele pe care le
poseda cu privire la navigarea pe Internet si accesarea
informatiilor se datoreaza relationarii colegiale.

Totusi, 13 elevi (24,1%) au reusit sa elaboreze planul
de carierd, sa obtina rezumatul testelor si, in final, sa
completeze portofoliul de cariera. Analizand chestionarele
pre- si posttest, am constatat cé la etapa formativa, la in-
trare in proces, 40 de respondenti (69%) au pledat pentru
descoperirea potentialului individual; 29 (50%) au ma-
nifestat interes fata de compatibilitatea dintre potentialul
individual si ocupatia preferatd; 28 (48,3%) au selectat
domenii de angajare si 18 (31%) au optat pentru alcatuirea
unui portofoliu de cariera. In jur de 2% din respondenti
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s-au aratat curiosi fatd de procesul de proiectare
online a carierei (Diagrama 2).

Desi la aceasta etapa nu a fost prevazuta
acoperirea tuturor componentelor stipulate in
chestionar, cum ar fi domeniile de angajare,
rezultatele posttestarii descriu gradul de acoperire
a asteptdrilor: 83,3% din respondenti manifesta
satisfactie in legaturd cu obtinerea unui raspuns
complex 1n urma procesului de proiectare online
a carierei, in timp ce 16,7% solicita ajutorul
consilierului pentru a interveni cu o interpretare
mai detaliata a rezultatelor inregistrate.

Cu toate ca la intrare in jur de 2% din
respondenti s-au implicat din curiozitate, ulterior
niciunul nu a ramas nesatisfacut de procesul de
proiectare online a carierei.
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Diagrama 2. Asteptarile participangilor in urma procesului
de proiectare online a carierei
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Urmatoarele rezultate descriu situatia in care 46,6% din respondenti nu au elaborat niciodata un plan de cariera,
restul sustinand ca au trecut prin acest exercitiu in diferite contexte (Diagrama 3).

Analizand rezultatele, putem deduce faptul ca
fie respondentii nu cunosc ce reprezinta un plan
de cariera, fie au incercat sa formuleze, in cadrul
unor activitati, anumite obiective sau au stabilit un
scop profesional, Insa aceasta a ramas la nivel de
schitd sau de plan imaginar, care are forma unor
ganduri de viitor legate de un scop profesional.
Acest fapt este confirmat prin raspunsurile oferite
privind dificultatile la completare: 42,6% din
respondenti specifica ca elaborarea unui plan de
cariera prezinta dificultati, 25,9% nu au intdlnit
dificultati, iar 14% gasesc dificila completarea
itemilor chestionarelor.

Referindu-se la aspectele legate de

Diagrama 3. Contextul elaborarii planului de cariera

La liceu, impreund cu dirigintele/psihologul 20/70%

La inceputul anului de studii universitare 1550%

n cadrul unor activititi/seminare
destinate proiectarii carierei

Nu am elaborat niciodatd un plan
de carierd

elaborarea online a planului de cariera, majoritatea respondentilor (70,4%) sustin ca un plan de cariera le formeaza o
viziune de viitor; cate 37% sustin cd exercitiul le clarifica ce doresc sa faca si 1i ajuta sa inteleagd incotro sa mearga,
38% s-au vazut in situatia de a formula pasi de actiune, iar altii (11%) au nevoie de consiliere in carierd. Totusi, au
fost si respondenti care au considerat ca elaborarea planului de cariera nu rezolva prea multe intr-o perioadd cand
lucrurile se schimba rapid, insa niciunul nu a opinat ca elaborarea planului de cariera e o pierdere de timp.
Procesul de proiectare online a carierei reclama multa implicare si dedicatie, deseori in absenta factorului
educational. De aceea, un criteriu de evaluare a acestuia a fost durata de timp pe care respondentii prefera sa o consa-

cre indeplinirii sarcinii in cauza. De mentionat
ca din partea consilierului nu a fost specificata
perioada de timp necesara consilierii, lasand
acest aspect la discretia fiecaruia. In rezultat,
daca la etapa de pretestare raspunsurile s-au
impartit intre 60 de minute per intreg proces/30
de minute pe zi $i conform recomandarilor
consilierului in carierd (55,2%), atunci la iesire
majoritatea respondentilor (63%) au specificat
in chestionar o durata de 60-120 de minute.

Un argument care vine s completeze decizia
tandrului de a-si alege timpul pentru anumite
sarcini este si inregistrarea orelor stabilite pentru
exercitiul dat, valorile respective variind pe toata
perioada celor 24 de ore.

Diagrama 4. Viziunea asupra elaborarii online a planului de
carierd

Nu rezolva prea mult intr-o perioads, cand | )
lucrurile se schimba rapid 4
Nu mi-a lamurit prea multe, mai am
nevoie de consiliere

Am nevoie de informatie mai detaliatd din
partea consilierului
M-a pus in situatii sa formulez pasii pe ‘ .
care trebuie sa-i parcurg ‘ ‘ 39%
M-a ajutat sa-mi adun gandurile si sa 87%
nteleg incotro vreau sa merg | ‘ ‘ °
| |

M-a ajutat sd identific domeniul de interes 87%

A fost o pierdere de timp | 0%
Mi-a conturat viziunea de viitor ‘
|

‘70.40 o
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Cele prezentate anterior au reflectat etapele ex-
perimentului pedagogic, care au permis analiza si
sintetizarea datelor in urma aplicarii instrumentelor
selectate. Un aspect important al cercetarii I-a constituit
functionalitatea platformei, in afard de aplicabilitatea
instrumentelor. in acest context, ne referim mai ales la
monitorizarea procesului de functionare a sistemului,
precum si la supravegherea beneficiarilor, din perspec-
tiva parcurgerii traseului in cadrul platformei.

Astfel, In urma analizei datelor fixate de sistem, con-
statdm ca s-au inregistrat 71 de persoane, 63 au parcurs
etapa testarii obligatorii, necesara pentru diagnosticarea
potentialului individual, si 50 au elaborat planul de ca-
rierd, creandu-si portofoliul de carierd. Diferenta dintre
datele privind numarul respondentilor intrati in proces
(58 de persoane) si al celor Inregistrati in sistem (71 de
persoane) se explica prin faptul ca unii au solicitat permi-
siunea de participare §i a persoanelor terte (frati, surori,
colegi), care nu au fost inclusi initial in proiectul de cer-
cetare. De aici si diferenta dintre numarul respondentilor
monitorizati si al celor inregistrati in sistem.

De asemenea, se atesta o discrepantd intre numa-
rul celor care au iesit din proces (54 de respondenti)
si al celor care au elaborat planul de cariera (50 de
respondenti). Unul dintre principiile pe care s-a bazat
cercetarea de fata este cel al algoritmizarii, ceea ce pre-
supune prezenta unui algoritm bine gandit si explicit,
care sd permita dezvoltarea competentei de proiectare
online a carierei, inclusiv la distanta. insa, in proce-
sul desfasurarii experimentului, algoritmul accesarii
instrumentelor a suferit modificari, in unele cazuri
participantii ocoleau intentionat sau din neatentie
anumite instrumente. Acest fapt explicd diferenta de
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4 respondenti la finalizarea procesului.

Asadar, prin experimentul descris, ne-am propus
s constatdm eficienta unui proces de proiectare online
a carierei la tineri, prin aplicarea metodologiei de
dezvoltare a competentei de consiliere a carierei prin
intermediul sistemelor TIC.

in concluzie: Serviciul de consiliere online in
cariera contribuie la procesul de proiectare a traseului
profesional al beneficiarului, iar apelarea la acest serviciu
pe parcursul scolaritatii va pregati absolventul pentru
admitere la studiile universitare, aducandu-1 la etapa de
a lua o decizie constientd si asumata privind alegerea
specialitatii, in virtutea vocatiei sale si a potentialului
individual. Aspectele evidentiate au condus demersul
stiintific al cercetarii noastre spre necesitatea unei abordari
complexe, din perspectiva managementului procesului de
consiliere online in carierd. Acest fapt permite intelegerea
si controlul structurilor complexe caracteristice procesului.
Abordarea sistemica contribuie la integrarea consilierii
online in carierd in sistemul educational, care, la randul
sau, favorizeaza realizarea proiectarii carierei individului
in decursul evolutiei sale intelectuale. Totodata, etapele de
parcurgere a acestui demers se gasesc in stransa legatura
cu nevoile specifice ale fiecarui grup-tinta.
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Rezumat: Autoarea abordeazd aspecte teoretice §i

practice care vizeaza consilierea educationala, in general, si
| Viorica GORAS-POSTICA  perspectivaspirituald a acesteia, in particular. Dupd o analiza

a actelor normative curente, care stipuleaza necesitatea

Tz, helb,, pEOE.Gmiv., Uibdversitaten @& Seat oim exercitarii rolului de consilier din partea cadrului didactic,

Moldova se interpreteaza surse de referinta la subiectul dat. Aspectele
metodologice includ elemente aplicative de structura si de continut psihopedagogic si spiritual ale procesului de consiliere
educationald, inclusiv repere valorice crestine.

Cuvinte-cheie: consiliere, consilier, spiritualitate crestind, valori, cadru didactic, elev, tanar.

Abstract: The author addresses the theoretical and practical aspects that concern the issues of counseling in general and
spiritual counseling in particular. After an analysis of the current normative acts, which stipulates the necessity of exercising
the role of counselor on the part of the teacher, we analyze sources of reference to the given topic. The methodological aspects
include structure, and psycho-pedagogical and spiritual applicative content of the educational counseling process, including

Christian values.

Keywords: counseling, counselor, Christian spirituality, values, teacher, student, young person.

INTRODUCERE

La etapa actuala, rolurile cadrului didactic se
preteaza la unele revizuiri, din cauza crizei pe care
o parcurgem si a izolarii la domiciliu a populatiei,
cand instruirea la distanta devine forma de baza in
relationarea cu elevii/studentii, iar rolul de facilitator
al procesului educational si de consilier avizat ia locul
celui de transmititor de cunostinte. in acelasi timp,
rolul de initiator al relatiei de comunicare cu elevii,
de comunicator il include in mod polivalent pe cel
de consilier al elevilor si parintilor. Dintre tipurile de
consiliere, recunoscute in domeniul psihopedagogic,
vom starui asupra consilierii educationale din perspectiva
spirituala, care se fundamenteaza pe axiologia crestina.
Cele doua concepte fundamentale antipode, tratate in
consiliere, sunt stresul si starea de bine [Cf. 13, 21], care
descriu traiectoria parcursa de fiinta umana in procesul
reusit de interventie. Cand ne referim la starea de bine,
ca echilibru al vietii umane, pe de o parte, si ca finalitate
a sedintelor de consiliere, pe de alta parte, specialistii
o cerceteaza de maniera tridimensionala: starea de bine
emotionald, relationald si spirituald. In mod logic,
consilierea educationala, prin promovarea moralitatii
crestine, le abordeazd de maniera integratoare.

CADRU NORMATIV-REGLATOR
Am fost motivati sa abordam subiectul dat si
dupa o analizd a ultimelor documente de politici
educationale din perspectiva conceptelor: consiliere

educationald, stare de bine, stres, gandire, atitudine,
manifestare pozitiva. Astfel, in Codul Educatiei al
Republicii Moldova (2014), in articolul 55 — Normarea
activitatii didactice, se stipuleaza ca: (1) Activitatea
cadrelor didactice din invatamantul general include:
a) activitati de predare-invatare-evaluare, de instruire
practica, conform planurilor-cadru de invatamant; b)
activitati de educatie complementare procesului de
invatamant; c) activitati de consiliere a copiilor, elevilor
si parintilor in probleme de psihologie-pedagogie; d)
activitati de mentorat etc. In articolul 135 al aceleiasi
legi sunt recomandate obligatiile personalului didactic
si de conducere: a) sa asigure calitatea procesului de
invatamant prin respectarea standardelor educationale
de stat si a Curriculumului National; b) sd respecte
deontologia profesionald; c) sa respecte drepturile
copiilor, elevilor si studentilor; d) sa creeze conditii
optime pentru dezvoltarea potentialului individual
al copilului, elevului si studentului; €) sa promoveze
valorile morale de dreptate, echitate, umanism, patriotism
si alte valori etc.

In articolul 28 din Cod — Misiunea invatamantului
gimnazial — regasim aspectul de consiliere si orientarea
elevilor in determinarea traseului individual optim catre
invatamantul liceal, profesional tehnic secundar sau pro-
fesional tehnic postsecundar, iar 1n articolul 30 — Misiunea
invatamantului —consilierea elevilor in alegerea traseului
educational sau profesional individual cétre invatamantul
superior sau invatamantul profesional tehnic postsecun-

., nr.2-3 (120-121) [Et.aRiop]

Didactica Pro..




dar nontertiar, in functie de potential, vocatie si perfor-
mante”. Asadar, se observa aspectul ingust al unui tip
de consiliere, tot mai raspandit in ultimul timp, cel de
consiliere/ghidare 1n cariera. Consideram benefic accen-
tul dat, dar insuficient, dupa noi, la nivel de misiune a
treptelor de scolaritate, chiar daca articolele urmatoare
vin cu unele detalieri importante, pe care le-am citat
anterior, oricum insd nu se poate reduce misiunea de
treaptd la consilierea in cariera.

in Cadrul de referinta al Curriculumului National,
ca document reglator, nu gasim prevederi legate de con-
siliere sau de rolul de consilier ce trebuie sa-1 exercite
profesorul, prezentandu-se in mod indirect atitudinea
pozitiva fata de invatare si dezvoltare personala printre
competentele transversale de invatare pe tot parcursul
vietii (p. 18) si o recomandare de competente pentru
treapta primara: a manifesta atitudine pozitiva si incre-
dere in fortele proprii [Cf. 4, p. 22].

In Curriculumul actual (editia 2018-2019) a aparut,
cu caracter de inovatie, aria curriculard Consiliere §i
dezvoltare personala, specificandu-se la acest capitol:
intensificarea centrarii curriculumului pe elev prin
diversificarea ofertelor de discipline: propunerea ariei
curriculare Consiliere si dezvoltare personald, cu
disciplina de studiu Dezvoltare personald. Competentele
specifice ale disciplinei date includ finalitdti valoroase
pentru dezvoltarea personalitatii copilului la diferite
varste, care, in mod implicit, se impun si ca prioritati in
actul de consiliere educationald: aprecierea identitdtii
personale si a celorlalti in contexte educationale/
familiale/comunitare, demonstrand incredere in fortele
proprii §i atitudine pozitiva, utilizarea rationala a
resurselor personale, sociale si ale mediului, demonstrand
integritate §i responsabilitate; adoptarea modului de
viata sandtos in contexte variate, demonstrand interes
si implicare in activitati de mentinere a sanatatii proprii
si a celor din jur; proiectarea carierei din perspectiva
potentialului individual si a intereselor profesionale,
manifestand atitudine pozitiva fata de dezvoltare
personala si invatare ca munca de baza a elevului;
adaptarea comportamentului privind securitatea
personala si a celor din jur in situatii cotidiene,
demonstrand atentie si atitudine responsabila fata de
sine si cei din jur [8, p. 179]. Modulele de continut ale
disciplinei Dezvoltare personald includ: arta cunoasterii
de sine si a celuilalt; asigurarea calitatii vietii; modul
sanatos de viatd; proiectarea carierei profesionale si
dezvoltarea spiritului antreprenorial — toate fiind legate
in mod logic de competente si detaliate ulterior pe
subiecte utile si functionale in actul de educatie, per
ansamblu, si In cel de consiliere, de maniera specifica.

in Ghidul pentru implementarea curriculumului se
explicd unele aspecte-cheie privind rolul disciplinei Dez-
voltare personala: ”Acest curriculum este construit pe
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baza valorificarii cercetarilor din domeniul educational
si a teoriei dezvoltarii personalitatii. Conceptele si ideile
ce se contin in curriculum au rezultat din valorificarea
bunelor practici ale specialistilor din diverse domenii
si din partea societatii civile” [8, p. 223], iar ulterior se
adauga detalii metodologice, precum ca aceasta “ofera
un grad sporit de flexibilitate formelor de organizare a
procesului didactic: de la o ora in cadrul clasei, pana la
activitati formative in comunitate, in institutii, in natura. in
acest sens, este Incurajat parteneriatul educational, cu im-
plicarea plenard a parintilor, APL-lui §i comunitatii, intru
crearea conditiilor necesare pentru realizarea finalitatilor
propuse. Specifica este i evaluarea. Disciplina Dezvoltare
personala pune accent pe monitorizarea procesului de
dezvoltare a elevului, oferindu-i feedback constructiv si
motivare pentru implicare activa [9, p. 233].

in curriculumul de Dezvoltare personald
pentru clasele gimnaziale la unitatile de continut se
recomanda: Stresul academic, impactul stresului asupra
performantei. Prevenirea si depasirea stresului. Conflictul.
Responsabilitatea personald in managementul conflictelor:
Strategii de negociere [10, p. 29]. in curriculumul de liceu
deja, pentru clasa a X-a, se propun activititi de analiza a
studiilor de caz cu referire la gestionarea eficientd a emotiilor
asociate situatiilor stresante din viatd, iar in clasa a XI-a
—unitati de continut: Modalitdtile de diminuare a stresului
si oboselii. Cauze ale stresului. Mod de manifestare.
Modalitati de diminuare a oboselii si extenuarii, in clasa
a XlI-a — unitati de competenta: asumarea responsabild
a autonomiei si independentei in diverse situatii de viata,
inclusiv in depasirea stresului academic si elaborarea de
strategii personale pentru mentinerea unui mod de viatd
sanatos, cu accent pe starea de bine. La compartimentul
Unitati de continut, tematica stresului se dezvolta prin:
Resurse personale si gestionarea eficienta a stresului
academic. Stres academic. Tehnici de depasire a stresului
[10, p. 19] si prin exercitii de dezvoltare a abilitatilor de
prevenire si depasire a stresului academic — la Activitati
de evaluare si produse recomandate.

In Ghidul pentru liceu se mai precizeaza ci disciplina
Dezvoltare personala contribuie semnificativ la crearea
starii de bine si la consolidarea increderii In sine a elevilor
ca persoane unice si valoroase, care isi cunosc potentialul
individual, interactioneaza armonios cu ceilalti, nvata
cu eficacitate, iau decizii scolare, personale, de cariera
si respecta un stil de viata sanatos” [Cf. 10, pp. 31-32] si
se propune, printre alte activitati de invatare, elaborarea
unor sugestii pentru colegul de banca, privind diminuarea
stresului si a oboselii [Ibidem, p. 35].

Am trecut, astfel, in revistd intreg palmaresul
curricular circumscris activitatii de consiliere explicita,
necesara de realizat de catre cadrul didactic la clasa,
dar care se poate extinde si prin acte de consiliere
individuala si de grup in afara orelor. Constatam ca, la
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nivel declarativ, sunt date concepte utile si necesare, la
nivel de cunostinte procedurale, Insa lucrurile nu sunt
suficient de clare pentru practicieni. Or, activitatile de
consiliere a copiilor, elevilor si parintilor in probleme
de psihologie-pedagogie pe care trebuie sa le desfasoare
cadrul didactic, de maniera profesionista, inclusiv la
disciplina Dezvoltare personald, reclama pregétire in
domeniu, chiar profesionalizare, pentru a nu se profana
obligatiunile rolului de consilier al oricarui educator, dar
si pentru a realiza reglementarile de mai sus.

In Codul de etica al cadrului didactic (2016), la
capitolul Norme de conduita in relatiile cu parintii/alti
reprezentanti legali ai copiilor, se prevede si consilierea
parintilor/a altor reprezentanti legali privind alternati-
vele de formare §i dezvoltare optima a copiilor lor, din
perspectiva expertizei psihopedagogice si a respectarii
interesului superior al copilului [8, p. 6]. Deducem de
aici inca o obligatiune, pentru care multi profesori nu
au avut o pregdatire speciald/suficienta in procesul de
formare initiald si/sau continua.

CADRU CONCEPTUAL

Din perspectiva uzuald, dictionarele limbii roméane
dau remarca de livresc cuvantului a consilia, printre
cele mai raspandite sinonime oferindu-se: a sfatui, a
da sfaturi, a indruma, a invata, a povatui. Sursele de
specialitate definesc consilierea ca ”proces in care un
profesionist stabileste o relatie bazata pe incredere cu o
persoana care are nevoie de sprijin” [5, p.18].

Consilierea psihologica este o interventie in scopul
optimizarii, autocunoasterii si dezvoltarii personale sau
in scopul preventiei si remiterii problemelor emotionale,
cognitive si de comportament.

Consilierea educationala vizeaza persoane normale
din punct de vedere psihologic, adica fara tulburari psihice,
de personalitate, deficiente intelectuale sau de alta natura,
adresandu-se persoanelor care se confrunta cu factori de
stres 1n viata cotidiana, ajutandu-le sa le faca fata si, astfel,
sa-si amelioreze calitatea vietii [[bidem, p. 29].

Abordarea spirituala a consilierii educationale
urmareste descoperirea sensului credintei crestine,

initierea/aprofundarea relatiei personale cu Dumnezeu
ca forta divina atotputernica si salvatoare, a actiona/a te
comporta din perspectiva acesteia (a Invéta sa ierti, sd te
impaci cu situatia in care esti, a rdbda, a citi/a te hrani
spiritual din textele sacre, a te ruga etc.). Noi recoman-
dam consilierea educationala de maniera integrativa, in
care se vor valorifica repere psihoeducationale pentru
intretinerea sandtatii mentale, emotionale, fizice, sociale
si spirituale a actorilor.

Tipologia consilierilor, caracterizatd mai sus, tinteste
spre depasirea si diminuarea stresului, ca obiect al
interventiei de consiliere, care este definit ca “fenomen
psihosocial complex ce decurge din confruntarea per-
soanei cu cerinte, sarcini, situatii percepute ca fiind difi-
cile, dureroase sau de mare importanta pentru persoana
respectiva” [2]. Stresul psihic se prezintd ca "o stare de
tensiune, de incordare si de disconfort, determinata de
agentii afectogeni, cu semnificatie negativa, de frustra-
rea sau deprimarea unor stari de motivatie (trebuinte,
dorinte, aspiratii), de dificultatea sau de imposibilitatea
rezolvarii unor probleme” [6]. Stresul, dupd cum se stie,
este cercetat de psihologi si este de naturd pozitiva si
negativa. Prin actul de consiliere, urmeaza sa diminuam
si sa Inlaturam factorii de stres, inclusiv prin mobiliza-
rea resurselor interioare de a reactiona pozitiv la starile
stresante si de a gasi “ancore” psihoemotionale demne
de incredere.

Profesorul, ca observator sensibil al comporta-
mentului elevilor, ca indrumator persuasiv si sfatuitor
al acestora [19], nu trebuie sa se considere un simplu
slujbas care preda lectii, el trebuie sa fie un ghid de
nadejde al elevului, caruia ii acorda sprijinul de care
are nevoie [20].

In viziunea specialistilor, consilierea se prezinta si
ca o relatie speciald, dezvoltata intre cadrul didactic
(managerul clasei) si elevul in nevoie, cu scopul de a-1
aproba si este normal ca acest lucru poate fi facut cu
mai multd eficienta de catre diriginte, profesorul care 1l
cunoaste cel mai bine [17]. Ansamblul de principii, de
norme ce reglementeaza actul de consiliere, il prezentam
sintetic in tabelul de mai jos [Cf. 5, pp. 32-41].

Tabelul 1. Ansamblul de principii, de norme ce reglementeaza actul de consiliere

Principii Principii Principii Principii Principii
generale etice psihologice educationale spirituale
Informarea Promovarea, mentinerea, |Transferul; |Optimismul pedagogic; | Autoritatea suprema a
comprehen- | dezvoltarea sanatatii psi- | Interioriza- | Increderea reciprocd; |Cuvantului lui Dumnezeu/
siva, hice si emotionale; rea; Evolutia consiliatului, |Bibliei;
Impartialita- | Interzicerea actiunilor Consti- urmadrirea $i constata- | Vointa si posibilitatile uma-
tea; nonetice; entizarea rea unui progres treptat | ne sunt sustinute de puterea
Confidentiali- | Respect reciproc; problemei, |in procesul consilierii; |Duhului Sfant;
tatea; Confidentialitate; a solutiei, Transmiterea de infor- | Harul lui Dumnezeu
Demers de a cailor de matii §i experienta; lucreaza in viata credincio-
invatare; actiune; sului;
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Libertatea
deciziei,
Timp sufici-
ent;
Orientare
pozitiva;
Deschidere
spre dezvolta-
re personald;
Caracter pre-
ventiv.

Principiul ,,adevarului
personal” al consiliatului
in unitate si in acord cu
adevarul moral;
Principiul nonagresivitatii
consilierii;

Principiul influentei bene-
fice i al nonmanipularii;
Principiul neculpabilitatii;
Sustinerea afectiva, cogni-
tiva, volitiv-decizionala;
Descarcarea emotionald/
catharsis-ul.

Empatia;
Actualizarea;
Autenticita-
tea;
Tranzactia;
Interpretarea.

Principiul orientarii ca
principiu de actiune
educationalad/
orientare, dirijare,
invatare;

Principiul adaptarii de
origine piagetiana;
Principiul integrarii;
Principiul manage-
mentului sau al artei
de a conduce un proces
interpersonal complex.

Increderea in iertarea depli-
nd ce ti-o da Dumnezeu;
Dragostea lui Dumnezeu
nu ne paraseste niciodata;
Interdependenta trasaturilor
bio-psiho-socio-spirituale
ale persoanei/abordarea
holista;

Reconfortare psihica prin
restructurarea relatiei cu
Dumnezeu/impacarea cu El
prin predarea totala a vietii
in autoritatea Lui.

Asadar, consilierea este o relatie, o forma speciald de comunicare, implica ascultarea, previne situatiile de
criza; are rol proactiv, cand o persoana este ajutatd de alta sau o persoana ajuta un grup de persoane. Fiind o forma
confidentiala de a oferi ajutor, ghidata de vectorul dezvoltarii personale, presupune ,,imputernicirea” persoanelor
care cautd ajutor, inseamna a-i ajuta pe altii sa-si identifice si sa-si clarifice, activitate efectuatd de profesionisti,
se ghideazi de anumite teorii, metode, probleme specifice domeniului [16]. in acelasi timp insi, consilierea nu se
axeaza pe intretinerea unei relatii de prietenie, pe purtarea de grija parinteasca sau inlocuirea parintilor si nici pe
tratarea cuiva din ipostaza de doctor sau de judecator.

SECVENTE METODOLOGICE

Principalele faze ale consilierii, rezumate de noi, in baza literaturii de specialitate [Cf. 16, 5], sunt:

o clarificarea problemei elevului, 1n care se vor urmari initierea unei relatii de incredere, confidentialitate,
ascultare activa, stabilirea timpului si a duratei consilierii, alegerea limbajului de comunicare folosit. Printre
intrebarile de sprijin, in acest sens, pe care cadrul didactic ar trebui sa i obisnuiasca pe elevi sd i le puna,
depasind anumite bariere psihologice inerente, ar fi: Am nevoie de ajutor. Pot vorbi cu dvs.?; Am o proble-
md, ma puteti ajuta?; Dna profesoara/Domnule profesor, oare cum sa procedez, cum ar fi mai bine?; Mi-i
Jjena/greu sa va spun, dar ma deranjeaza.../Cum ar fi mai bine sda fac?; Nu stiu ce se intdmpla, dar.. etc.;

e formularea problemei — definirea/precizarea situatiei dificile, pentru depasirea crizei, inclusiv prin oferirea
unor intrebari/enunturi de sprijin: Sa infeleg ca... (se reformuleaza precis, pentru perceperea justa a problemet);
Am inteles corect?; Intr-adevdr, asa este?... Se cer detalii suplimentare pentru a ne asigura de corectitudinea
intelegerii esentei, radacinilor problemei;

e interventia, care, de multe ori, nu se suprapune cu etapa de formulare. Aici se pune 1n joc maiestria psihope-
dagogica a profesorului-consilier, care faciliteaza interventia/actul de consiliere, cu accent pe nevoia specifica,
aici i acum, a consiliatului, Incepand cu enunturi de tip actional, sugestiv si continuand cu aplicarea unor
tehnici specifice, reiesind din natura problemei si individualitatea elevului. Durata interventiei este diferita,
in functie de natura, vechimea problemei si nevoile specifice, psihologice si contextuale ale elevului, de la
o sedintd de 20-30 minute pana la un program complex de recuperare de cateva saptamani, luni;

e incheierea — faza finald a consilierii in situatii de criza, cand cadrul didactic si elevul constata finalizarea
procesului, reluarea relatiei normale profesor-elev, elev-elev, copil-parinte/tutore etc. inceputurile unor fraze
cu caracter concluziv, de tipul: Asadar, hai sa vedem cu ce fel de intelegere asupra lucrurilor am ramas; Deci
cum ramdne sd procedezi, hai sa punctam....; Cum te simti acum? Esti in stare sd.....?; Cu ce invataturda am
ramas? Care este lectia invatata din discutia noastra?; Cand ne mai telefonam/scriem/intalnim ca sa imi
povestesti cum te descurci? Etc.

Conform cu prof. E. Anita [Cf. 20], profesorul 1si asuma o multitudine de roluri, a caror exercitare este depen-

denta de personalitatea lui, rolul de consilier aflandu-se In epicentrul acestora, ca importantd a responsabilittilor
de baza, care interrelationeaza cu celelalte, in mod evident si specific.

Tabelul 2. Roluri ale cadrului didactic, elaborare dupa clasificarea efectuata de E. Anita [20]

Rolurile profesorului

Responsabilitati-cheie

Expert si facilitator al ac-
tului de predare-invitare

Poate lua decizii privitoare la tot ceea ce se intdmpla in procesul de invatamant.
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Agent motivator Declanseaza si intretine interesul, curiozitatea si dorinta elevilor pentru activitatea

de invatare si dezvoltare.

Lider Conduce grupul de elevi, exercitandu-si puterea asupra principalelor fenomene ce se
produc intre ei. Este un prieten si confident al elevilor, un substitut al parintilor, obiect
de afectiune, sprijin in ameliorarea starilor de anxietate. Este cel care i influenteaza,

in mod direct si sensibil, practicand leadership-ul transformational.

Consilier Este observator sensibil al comportamentului elevilor, al relatiilor dintre ei, un indru-

mator persuasiv, un sfatuitor, oferindu-le suportul afectiv si spiritual necesar.

Model Prin intreaga sa personalitate, prin actiunile, comportamentul si atitudinile sale este

un exemplu pozitiv, incurajator pentru elevi.

Profesionist reflexiv Se straduieste tot timpul sa inteleaga si sa reflecteze asupra intamplarilor inedite din
clasa, sa studieze si sa analizeze fenomenele, contextele psihopedagogice si socio-

culturale cu care se confrunta.

Manager Supravegheaza intreaga activitate din clasa, din grupul de elevi, asigura consensul cu

ceilalti profesori, cu parintii si alti factori socioeducationali.

Consilierea elevilor se manifesta pe diferite planuri in
afara celui care vizeaza invatarea, astfel profesorul urmeaza
a fi pregatit sa ofere consiliere in domenii ca orientarea
scolara si profesionald, cunoagterea personala si a grupului,
orientarea centrald, aprecierea valorilor, a conduitelor etc.

in studiul nostru, vizim ca destinatari ai procesului
de consiliere elevii si parintii, acest proces poate lua
forma individuala sau de grup, eventual/de familie,
domeniul de aplicabilitate fiind viata scolara, familiala,
sociald, inclusiv prin promovarea constanta a atributelor
lui Dumnezeu. in ultimi instantd, conducerea spre
practicarea unei vieti spirituale si intelegerea faptului
de ce trebuie sa 11 cunosti pe Dumnezeu ghideaza
consilierul crestin n relatia sa cu persoana consiliata,
ca aceasta sa descopere si sa probeze prin convingeri si
fapte ca Dumnezeu este dragoste, este suprem si suveran,
este atotputernic, este bun, este atotstiutor/omniscient,
omniprezent, imuabil/neschimbator, credincios, sfant,
drept si merita toatd increderea si incredintarea inimii
noastre [1]. Asa cum misiunea consilierului este de
a ajuta consiliatul sa isi (re)dobandeasca echilibrul
sufletesc ’sanatatea psihologica si spirituala” [18, p. 3],
focusarea interventiei pe valori perene, cum sunt cele ale
moralitétii crestine, oferd o axa spirituald incomparabil,
tezaurizatd In Invataturile Bibliei, ale sfintilor parinti si
ale traditiilor din bisericile crestine.

Printre activitatile cu caracter spiritual, care aduc
plusvaloare consilierii educationale, se includ strategii
integrative, care 1i ajutd pe copii sa se clibereze de
emotiile problematice, s 1si constientizeze optiunile
si alegerile, sa descopere noi comportamente, inclusiv
practicarea disciplinei si ascultdrii, si sa isi gestioneze
comportamentul impulsiv sau abuziv.

Rugaciunea serveste ca baza pentru consilierea
spirituald, prin relationarea directd cu divinitatea,
credinta este practicata ca metoda de traire a unei vieti
crestine abundente, implicand increderea totald in
Dumnezeu. Credinta reclama cunoastere, iar misiunea
consilierului spiritual este sa il conduca pe consiliat in
actul de cunoastere prin terapie cognitiva clasica, ca
practicarea credintei sa devina relevantd pentru viata
de zi cu zi — stiind de ce crede”. Pentru a ne baza pe El
si a-I incredinta vietile noastre, trebuie sa-L cunoastem,
Dumnezeu trebuie sa devina sursa de echilibru si de
salvare, iar adevarurile descoperite sd ne incurajeze
mereu printr-o relatie personala cu El.

Lupta cu expresiile/afirmatiile nocive (auto)dis-
trugdtoare ocupd un loc important in consilierea
educationala pe baza spirituald (nimeni nu ma intelege,
nimanui nu-i pasd, nu pot, nu vreau, nu-mi pasd, asa
si m-am gandit ca n-o sa iasa nimic din asta, stiam
eu, intotdeauna nimeresc in asa situatii, chiar nu stiu
si nu ma pot descurca... etc.), de aceea inlocuirea lor
cu afirmatii pozitive, in contexte relevante, dureaza si
presupune un exercitiu supervizat si eforturi conjugate
din partea parintilor si a profesorilor. Or, foarte multe
probleme care necesita consilierea elevului, la diferite
varste, tin de comunicarea cu périntii, colegii, semenii.
Intelegerea problemei, sustin profesionistii, se poate
produce mai usor si cu impact atunci cand noi, adultii,
“Invatdm sd reactionam la sentimentele copilului, nu la
comportamentul lui” [14, p. 20]. Asa cum predicile si
criticile indeparteaza oamenii si trezesc resentimente,
locul rezervat ascultarii in procesul de comunicare,
care, indirect, face loc descrierii situatiilor tensionate
si manifestarea empatiei, ne va ajuta sa il intelegem si
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sa 1i respectam sentimentele celui cu probleme. Vom
varia, in acelasi sens, reactiile noastre, incurajarile si,
evident, indrumatrile. Legat direct de incurajarile pe care
le promovam in mod insistent in procesul de consiliere,
inclusiv pentru reabilitarea emotionala a elevului in di-
ficultate, enuntdm o concluzie profesionista: ”Laudele
trebuie sa se refere doar la eforturile si actiunile copiilor,
nu la caracterul si personalitatea lor” [Ibidem, p. 38]. In
procesul de consiliere, formulam impreuna problema si
posibilele solutii, fara a-i dicta sau a spune ceva despre
persoana lui, cdci cuvintele au puterea de a construi si a
transmite energie pozitiva, dar si puterea de infricosare
si distrugere. Vindecarea traumelor, a ranilor emotionale
ale copilului, de exemplu, incepe, in functie de situatie,
prin fraze de genul: Cred cd ti-a fost groaznic de jena...;
Imi dau seama cd te-a durut/te doare...; Cu sigurantd,
ai fost umilit...; Bineinteles ca te-ai infuriat rau de tot...,
Inteleg prin ce-ai trecut/treci acum, dar..

Prin consilierea spirituald, educam la elevi responsa-
bilitate si disciplina, transmitand valori crestine neperi-
sabile, fara s insistdm ca acestia sd se conformeze, pe
moment, la o situatie sau alta. Pe noi, ca educatori, ne
intereseaza sa dezvoltam caracterul copiilor, increderea
in puterea lor de a face lucruri bune pe termen lung
— toate realizandu-se prin fapte, insotite de credinta.
Iar acestea se focuseaza pe increderea cd Dumnezeu ne
ajuta si este sursa suprema si nemarginitd a Binelui din
univers, prin care accedem la virtutile crestine, numite
in Biblie roade ale Duhului Sfant: dragostea, bucuria,
pacea, indelunga rabdare, bunatatea, facerea de bine,
credinciosia/credinta, bldndetea, infranarea poftelor
[Ct. 3, Epistola Sf. Ap. Pavel Catre Galateni 5:1].

in concluzie: Consilierea crestind uneste principiile
psihopedagogice cu doctrina biblica si cu trairea prac-
tica, ajutand copilul/tanarul, dar si familia acestuia, sa
faca fata provocarilor dure ale vietii, prin prevenirea si
depasirea stresului si asigurarea unui echilibru in relatia
cu sine, cu ceilalti si cu Divinitatea. Asa cum cadrul
normativ curricular este extins si polivalent privind
practicarea consilierii, formarea consilierului profesi-
onist din diverse perspective devine un imperativ, iar
prisma spirituald poate servi ca fundament conceptual
si actional de valoare perena.
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Managementul comunicarii

educationale de la
inceputuri pana in prezent
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Rezumat: In articol s-a urmdrit evolutia intelesurilor ma-

nagementului comunicarii educationale de-a lungul timpului.

Mihaela BuzaTy  Abordarea istorica a comunicarii educationale (pedagogice)
face referintd la notiunea de comunicare si la cea de manage-

Soeiteranel, Undversltates PeEuouieh 6o Biat ment al comunicarii educationale. Comunicarea este o activitate
I. Creangd din Chisindu in care fiecare individ se angajeazd inca de la nastere. Preocu-
parea pentru studiul comunicarii, al retoricii isi are inceputurile in Antichitate. Tot atunci intelectualii vremii se preocupau de studiul
pedagogiei. Deoarece comunicarea este un factor sine qua non in practicarea pedagogiei, se poate considera ca odatd cu studiul
pedagogiei a avut loc si studiul comunicarii educationale. Din Antichitate §i pana in zilele noastre, comunicarea educationald a
avut la baza relatia scoald-familie-comunitate, considerdndu-se ca acestia sunt factorii determinanti ai educatiei.
Cuvinte-cheie: comunicare, educatie, managementul comunicarii educationale, copil, profesor, istoria pedagogiei.

Abstract: The article analyzes the development of the meanings of educational communication management through history.
Historically, educational communication involves such concepts as communication and educational communication manage-
ment. Communication is an activity that everybody is engaged in virtually from birth. Interest in the study of communication
and rhetoric was first manifested in Antiquity. That was also the era when many intellectuals started taking an interest in the
study of education. Since communication is a sine qua non component of education, the study of educational communication
developed concurrently with the study of education itself. Educational communication has always been based on the school-
Sfamily-community relationship, accepting these as the decisive factors of education.

Keywords: communication, education, educational communication management, child, teacher, history of education.

Relatiile interpersonale au la bazd comunicarea. Actul comunicarii presupune cunoasterea unui cod comun,
finalizand cu o experientd noua pentru toti interlocutorii. Din punct de vedere etimologic, termenul a comunica isi
are originea 1n latinescul communico,-are, -avi, -atum (a face comun (dand), a imparti ceva cu cineva, a impartasi;
a face comun (luand), a-si asocia, a lua asupra sa) [6, p. 89]. Asadar, principalul rol al comunicarii este acela de a
pune in comun, a impartasi idei, informatii, emotii. Managementul, in sens larg, reprezinta activitatea de a conduce.
Managementul comunicarii educationale se refera la ,,aptitudinile manageriale in domeniul relatiilor interpersonale
pe care profesorul le exercita in raport cu elevii perceputi ca grup” [11, p. 3].

Asa cum indica Teodor Patruta, ,,comunicarea educationala respecta o schema ce include: agentii comunicarii,
distanta dintre ei, agezarea lor, canalul de transmitere a mesajului, cadrul institutional in care are loc, tipul de cod
(oficial, didactic, colocvial, mass-media etc.), situatia de comunicare (lectie, interviu, dezbatere, sesiune stiintifica
etc.), repertoriile active sau latente ale emitator-receptorului, respectiv receptor-emitatorului, retroactiunile practicate
si ,,zgomotul” de canal (factorii de bruiaj)” [9, pp. 39-40].

Primele referiri documentare la comunicare au aparut in Antichitate. Sofistii greci, prin retorica lor speculativa,
au provocat reactia lui Platon si Aristotel intru ,,civilizarea logica a discursului” [8, p. 7]. Desi s-a dezvoltat in
cadrul filosofiei sau al retoricii, studiul comunicarii incepe cu studiul limbajului. Ganditori ca Gorgias, Demostene,
Cicero s.a. au elaborat reguli de compozitie a discursului, au Imbogatit arta persuasiunii. Creatiile filosofice ale
Antichitatii, ale Evului Mediu si ale Renasterii aduc idei, judecati, consideratii importante despre comunicare. De-a
lungul timpului, aceasta s-a bucurat de tot mai multe studii: Scoala de la Toronto (mijloace de comunicare); Studiile
culturale britanice (ascultarea activa); Scoala Semiotica (construirea sensului); Scoala de la Palo Alto (axiomele
comunicarii), conform acesteia din urma, ,,totul este comunicare” [4, p. 359]. Paul Watzlawick si colegii lui au
propus o teorie pragmaticd a comunicarii, care a luat forma unei axiomatici a comunicarii:

1. Nu putem sd nu comunicam — orice comportament constituie un mesaj (tacerea, tonul vocii, gesturile transmit

un mesaj);

2. Nivelurile comunicarii: continut si relatie — relatia, indiferent de natura ei (verbala, paraverbala, nonverbald)

inglobeaza continutul mesajului;
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3. Punctuatia secventei de comunicare — reprezinta
un proces continuu, care, in termeni behavioristi,
vizeaza interactiunea dintre emitator si receptor pe
baza ,,stimulilor”, a ,,repozitionarii” si a ,,raspun-
surilor”, cu precizarea cd, in cazul dezacordului
in comunicare (al conflictului), raspunsul poate fi
interpretat de catre interlocutor drept stimul;

4. Comunicarea digitala i comunicarea analogi-
ca — cele doua tipuri de comunicare coexista:
analogicul vizeaza partea iconica, iar digitalul
se bazeaza pe conventia lingvistica;

5. Interactiunea simetricd si interactiunea
complementard — presupune raporturi de putere
intre participantii lacomunicare sau comportamente
de tip oglinda (mesajelor pozitive li se raspunde
cu mesaje pozitive, iar celor negative — cu mesaje
negative) [8, pp. 12-18].

Existd mai multe variante de clasificare a comu-
nicarii, in baza unor criterii precum: relatia dintre in-
terlocutori (comunicare verticala sau orizontald); tipul
mesajului (verbal, nonverbal, paraverbal); domeniul
comunicarii (mass-media, familia, scoala etc.) s.a.m.d.

De vreme ce comunicarea educationala tine de orice
forma de invatare (in familie, in societate, in institutii
specializate), ea poate fi considerata ca avand aceeasi
Varsta ca si omenirea insasi. Inca de la inceputuri, omul
a manifestat curiozitate, dorinta de a descoperi, de a
socializa si de a Invata prin imitatie i prin experimentare.
Una dintre componentele comunicarii educationale este
dimensiunea pedagogica. Din nevoia de comunicare la
distanta si de consemnare a unor informatii, in Egipt s-au
dezvoltat primele scoli. In urma cu aproximativ 5000 de
ani au fost folosite primele semne de scriere (circa 500
in Mesopotamia si Egipt; cAteva mii in China). Invitarea
semnelor de catre scribi presupunea o munca istovitoare,
de cativa ani. Modelele pedagogice ale perioadei antice
s-au dezvoltat pe masura evolutiei educatiei in Grecia
si Roma Antica. Initial, educatia era realizata de catre
preoti in temple si piete, apoi si in scoli [2, p. 12].

Sistemul comunicational al pedagogiei poate
fi impartit, din punct de vedere cronologic, in pe-
rioada traditionald si perioada modernd. Sistemul
comunicational al pedagogiei traditionale a cunos-
cut perioada cea mai organizata in Evul Mediu, in
secolele XII-XIII, cand in Europa Occidentala se
dezvolta universitatile. Mai tarziu, urmand modelul
invatdmantului universitar, evolueaza invatamantul
secundar si cel primar. Specificul acestui sistem tine
de o filosofie descriptiva, reprezentativa pentru secolul
al XIX-lea, pentru care stiinta este privitd ca produs.
Altfel spus, cunostintele sunt gata elaborate si trans-
mise educatilor, acestia avand preponderent rolul de
receptori si eventual de imitatori de modele. Asadar,
accentul cade pe continutul abstract, pe care educatii
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trebuie sa 1l insuseasca, urmarind informatiile trans-
mise de cadrul didactic, fara a beneficia de metode
deductive de Invatare ori de observare directa, de ex-
perimentare sau de alte metode care implica gandirea
critica [8, pp. 36-73].

Modelul traditional de invatamant isi are radacina
psihologica in teoria asociationista, Intalnita initial in
filosofia aristotelicd a cunoasterii, iar mai tarziu in scoala
filosofica a empiristilor John Locke, Thomas Hobbes,
George Berkeley, David Hume, David Hartley, Alexan-
der Bain, James Mill, Hermann von Ebbinghaus, Harvey
A. Carr, Edward S. Robinson etc. Conform lui Aristotel,
cunoasterea porneste de la perceptia senzoriala, dar se
ridica ulterior la un nivel mai inalt, acel al generalului
si universalului. Invatarea apare ca urmare a efectului
contiguitdtii si a existentei similaritatii si contrastului
(asocierea de asemanari si deosebiri).

Conceptia pedagogica aristotelica a servit drept deter-
minanta a unor principii didactice (Jan Amos Comenius):
principiul intuitiei, al accesibilitatii, al temeiniciei, al
sistematizarii, al succesiunii logice. De asemenea, la te-
melia regulilor carteziene (trecerea de la simplu la dificil,
de la particular la general, de la concret la abstract, de la
apropiat la departat) sta teoria asociationistd. Memoria
reprezinta cheia invatarii, ceea ce determind atentia
deosebita acordatd exercitiului, expunerii, memorizarii
si reproducerii. In aceasti perioada, limbajul reprezinta
principala formi de transmitere a cunostintelor. invatarea
isi are baza in transfigurarea realitatii, care isi gaseste
suportul in forta cuvantului, iar nu in perceptia senzoriala,
in experienta sensibila. In acest caz, experienta directa,
concreta, practica este considerata inferioara, secundara
celei abstracte. Informatiile aduse de profesor poarta girul
autoritatii acestuia, conferindu-le celor educati un senti-
ment de securitate. Asadar, accentul cade pe verbalism,
pe limbajul unidirectional, copiii devin simpli receptori
(consumatori), neavand posibilitatea de a deveni pro-
ducatori, contribuabili pentru dezvoltarea cunostintelor
insusite [2, pp. 14-60].

Educatia presupune doi timpi pedagogici: unul de
asimilare a informatiilor (invatarea) si unul de verificare
(evaluarea) a calititii receptarii informatiilor. In prim
plan se pozitioneaza a cunoaste cat mai mult, capacitatea
de memorare si reproducere. Rezultatul evaluarii este
transmis prin masuri pozitive sau negative.

Modelul logocentric identifica doua tipuri de pro-
fesori: profesorul preocupat de disciplina stiintifica
(se axeaza pe lecturile de specialitate, doreste sa fie in
pas cu noutatile din domeniu); profesorul preocupat de
actul transmiterii cunostintelor (interesat de didactica
predarii, de procedeele de comunicare a cunostintelor).
in ambele cazuri, profesorul este un intermediar intre
notiunile transmise si educat. In acest context, elevul
se comporta asemeni unui ,,recipient”, care manifesta

MANAGEMENTUL COMUNICARII EDUCATIONALE DE LA INCEPUTURI PANA IN PREZENT




EX CATHEDRA

o Invatare pasiva prin receptare (sporirea cantitativa a
achizitiilor) sau prin imitatie (in cazul deprinderilor). in
ceea ce priveste invatarea prin instruire, creativitatea si
initiativa sunt putin sau deloc exploatate [3, p. 43].

Au fost identificate urmatoarele tipuri de relatie
profesor-elev: cu caracter personal in sens unic, din-
spre profesor spre elev; cu caracter impersonal, in care
fiecare actor 1si indeplineste rolul: profesorul transmite
cunostinte in aceeasi maniera, indiferent de auditoriu, iar
educatii sunt simpli receptori, care trebuie sa manifeste
interes fata de mesajul pedagogic. Cu cat mai mica este
varsta educatului, cu atat aceasta relatie tinde sd devina
mai traumatizanta; relatia pedagogica se poate trans-
forma 1n una de autoritate, pe masura ce cunostintele
transmise capata girul profesorului, fara sa mai poata fi
puse la indoiala [3, p. 44].

Asadar, invatamantul traditional are o orientare inte-
lectualista, logocentrica, axata pe stiinta si abstractizare,
elevului revenindu-i cu precadere rolul de receptor.
Invitarea se realizeaza prin reproducere de cunostinte
si imitare pentru formarea deprinderilor.

Comunicarea a reprezentat dintotdeauna un factor
esential In educatie. Totusi, intelegerea termenului de
comunicare educationala a suferit cu timpul modifi-
cari. Daca in sistemul traditional semnificatia acestuia
se egala cu ,transmitere”, n sistemul comunicational
modern el capatd noi valente: de ,,impartasire, punere in
comun”. In ultimele decenii, invatamantul a imbritisat
notiunea de comunicare interpersonald, care presupune
dezvoltarea unor relatii de tip elev-cunoastere-profesor;
elev-cunoastere-elev; elev-cunoastere-multimedia.
Se doreste, astfel, inlocuirea actului de comunicare
unidirectional si unifunctional cu unul multidirectional
si multifunctional [3, p. 47].

Sistemul comunicational modern (a doua jumatate a
secolului al XX-lea) s-a departat de conceptia traditionala
a comunicarii, conferindu-i acesteia un inteles mai com-
plex. Comunicarea educationald nu mai inseamna doar
transfer de cunostinte (educatul-receptor rareori devine
emitator), ci si analiza noilor informatii, interactivitate in
invatare cu sprijinul comunicarii (educatul-receptor poate
deveni deseori emitator): elev-cunoastere-profesor; elev-
cunoastere-elev; elev-cunoastere-multimedia.

Conform principiului reciprocitatii, afirmatia
emitatorului gaseste sprijin in afirmatia celuilalt. Relatia
de comunicare educationala tine seama de feedback-ul
pozitiv sau negativ, verbal sau nonverbal din partea
interlocutorului. in functie de reactia interlocutorului,
emitatorul va prezenta enunturi/comportamente menite
sd Intareasca mesajul sau sa il reformuleze, asa Incat sa
se ajunga la un punct de vedere acceptat de majoritatea
celor implicati in relatia de comunicare (principiul
influentei). Dacd sistemul comunicational traditional
gasea ca procesul de comunicare si-a atins scopul in

momentul in care profesorul a reusit sa-si transmita
mesajul, eficienta sistemului comunicational modern
este influentata de capacitatea emitatorului de a-si
adapta repertoriul la repertoriile receptorilor. Rigiditatea
mesajului specific comunicarii traditionale este inlocuita
cu atmosfera de colaborare, incredere, apropiere afectiva,
empatie, pentru ca educatul sa poatd expune cu incredere
opinii diferite de cele ale profesorului sau ale colegilor,
cauzate de experientele personale diferite; sd-si poata
exprima temerile si preferintele fara a fi etichetat.
Totodata, sistemul comunicational modern se centreaza
pe mai multe aspecte ale comunicarii — limbajul verbal,
nonverbal, paraverbal [3, pp. 47-73].

Observam deci, modul in care comunicarea
educationald contemporana preia din experienta
pedagogicd anterioara asa aspecte precum: relationarea
cu familia i comunitatea; invatarea pe orizontala si pe
verticald; invatarea etapizatd in functie de varsta; utilizarea
jocului ca metoda didactica etc. Cat priveste comunicarea
din perspectiva managementului clasei de elevi, astazi
profesorul isi asuma rolul de lider-indrumator, apeleaza
la evaluari orale si scrise (in functie de varsta educatului),
evita practicile punitive. Din perspectiva mijloacelor
de comunicare pe care le foloseste cadrul didactic, se
pastreaza tabla pentru scriere, ilustratiile, cartile etc.,
iar ca noutate servesc mijloacele moderne (calculatorul,
videoproiectorul, tabla interactiva, aparatura de laborator
etc.). De asemenea, s-au innoit metodele si tehnicile
didactice (Cubul, Ciorchinele, Palariile gdnditoare,
Schimba perechea, Proiectul etc.). In relationarea cu
familia si societatea, pe langa interactiunea directa si
scrisa, sunt folosite mijloacele virtuale de comunicare
(retele de socializare, bloguri etc.), precum si spatiul
extragcolar: copiii desfagoara activitati impreuna cu
parintii, in parteneriat cu alte institutii sau ONG-uri
(politie, pompieri, medici; activitati de ecologizare,
voluntariat etc.), merg in excursii. In aceeasi categorie
se nscriu masurile de consiliere a copiilor impreuna cu
parintii, prelegerile publice, serbarile, atelierele de lucru
etc.

in concluzie: Comunicarea educationali a vizat
dintotdeauna relatia dintre scoald, familie si comunitate,
solicitand implicarea plenara a tuturor actorilor
educationali. De-a lungul timpului, aceasta a suferit
numeroase transformari ca reactie la un curent anterior de
gandire. De exemplu, autoritatea spartand a fost substituita
de blandetea medievala, stilul autoritar a fost inlocuit
cu stilul laissez-faire — un stil democratic, iar orientarca
invatamantului spre toti copiii, indiferent de sex, a venit
ca reactie la orientarea acestuia exclusiv spre baieti.
Pe de alta parte, istoria a consolidat, prin numeroasele
experiente pedagogice, o serie de metode clasice durabile
si a promovat programe scolare, mijloace didactice, forme
de organizare a procesului de Invatamant inovative.
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Rezumat: Studiul nostru analizeaza pedagogia lui Emile Durkheim, fondator al sociologiei si initiator al paradigmei pedago-
giei sociologice/sociocentriste. Este valorificatd metodologia de cercetare istoricd bazata pe interpretarea sincronica-diacronica
a operei pedagogice a lui Durkheim. Se utilizeazad trei criterii epistemologice: a) delimitarea reperelor istorice — epoca modernd;
b) evidentierea stadiului de dezvoltare a pedagogiei (pedagogia sociologica — paradigma pedagogiei sociologice/sociocentriste),
¢) fixarea conceptelor fundamentale care definesc obiectul de studiu, normativitatea si metodologia de cercetare — specifice, iden-
tificate in cadrul celor mai importante opere pedagogice ale lui Durkheim.

Cuvinte-cheie: metodologie de cercetare istoricd, pedagogie istoricd, interpretare sincronicd-diacronicd, paradigma
pedagogiei sociologice/sociocentriste, socializarea metodica a tinerei generatii.

Abstract: Our study analyzes the pedagogy of Emile Durkheim, founder of sociology and initiator of the sociological/
sociocentric pedagogy paradigm. We employ the historical research methodology based on the synchronic-diachronic
interpretation of Durkheim s pedagogical work, and use three epistemological criteria: a) delimitation of historical landmarks
— the Modern era; b) highlighting the stage of development of the pedagogy (sociological pedagogy — the paradigm of the
sociological/sociocentric pedagogy), c) establishing the fundamental concepts that define the object of study, the normativity,
and the research methodology, which are specific and identified within the most important pedagogical works of Durkheim.

Keywords: historical research methodology, historical pedagogy, synchronic-diachronic interpretation, the paradigm of
sociological/sociocentric pedagogy, methodical socialization of the younger generation.

METODOLOGIA DE CERCETARE ISTORICA
Studiul de fatd valorificd metodologia de cercetare istorica, bazata pe interpretarea sincronica-diacronica a
,faptelor pedagogice” semnificative. In cazul nostru, prin ,,fapte pedagogice” semnificative avem in vedere o parte a
operei stiintifice a lui Emile Durkheim (1857-1917), fondator al sociologiei si al paradigmei pedagogiei sociologice
sau sociocentriste. Metoda de cercetare propusa este cea a analizei de text bazata prioritar pe izvoare istorice: a) primare,
care includ opere originale ale autorului; b) secundare, care includ lucrari de istoria pedagogiei, precum si monografiile
si studiile semnificative despre Durkheim.

MANAGEMENTUL COMUNICARII EDUCATIONALE DE LA INCEPUTURI PANA IN PREZENT




EX CATHEDRA

in categoria izvoarelor istorice primare inclu-
dem operele pedagogice cele mai importante scrise
de Durhheim (publicate postum): Educatia morala,
Educatie si sociologie i Evolutia pedagogica in
Franta, 1904-1905. Ele integreaza texte importante
elaborate anterior:

1) Educatia morala (1925) — un curs de 18 lectii,
Educatia morala in scoala primard, sustinut la Universi-
tatea din Bordeaux (1894-1902) si reluat la Universitatea
Sorbona/Paris (1902-1903);

2) Educatie si sociologie (1926), opera sa fun-
damentala, care valorifica: a) doua studii despre
educatie si pedagogie, publicate in Nou! dictionar de
pedagogie si instruire primard, aparut in 1911 sub
directia lui Ferdinand Buisson; b) lectia sustinuta la
deschiderea cursului de pedagogie la Universitatea
Sorbona/Paris (1905);

3) Evolutia pedagogica in Franta (1938), care
valorifica: a) o istorie a educatiei si a doctrinelor
pedagogice (de la educatia greaca si romana pana la
educatia in secolul al XIX-lea), curs de un an tinut
la Universitatea din Bordeaux; b) un alt curs, despre
Pestalozzi si Herbart, tinut la Universitatea Sorbo-
na/Paris (1903-1904); ¢) cursul intitulat Evolutia si
rolul invatamantului secundar in Franta, in 26 de
lectii — redactarea din 1904-1905, prima si singura
completd (lectia de deschidere a aceluiasi curs, re-
produsa in Educatie si sociologie, este cea din 1905
si difera putin de cea din anul precedent); d) ,,un
plan dezvoltat de lectii” referitor la Emile al lui J.-J.
Rousseau, publicat postum in Revista de metafizica
si morala (1919) [6, p. 5].

in grupul izvoarelor istorice primare putem include
si opere sociologice importante pentru procesul de
(re)interpretare sincronica si diacronicd a pedagogiei
lui Durkheim. Regulile metodei sociologice [7] este o
lucrare-cheie pentru intelegerea metodologiei de cer-
cetare specifica stiintelor socioumane, aplicabila si in
domeniul pedagogiei.

Categoria izvoarelor istorice secundare cuprinde:
a) analizele referitoare la opera lui Durkheim, realizate
in cartile de istorie a pedagogiei: Scoala si doctrinele
pedagogice in secolul XX [10, pp. 29-35]; Doctrine
pedagogice [1, pp. 279-288]; Istoria pedagogiei. Idei
si doctrine pedagogice fundamentale [4, pp. 252-257];
b) studiile monografice despre Durkheim: notele,
comentariile si postfata lui Emil Paun la Educatie si
sociologie [9, pp. 86-108]; Sociopedagogia lui Emile
Durkheim de lonut Marius Bulgaru [2], carte care
valorifica teza de doctorat a autorului in Stiintele
pedagogice, specializarea Pedagogia istorica,
sustinutd la Universitatea Pedagogica de Stat lon
Creanga din Chisinau.

CRITERII EPISTEMOLOGICE DE ANALIZA
A OPEREI LUI EMILE DURKHEIM
VALORIFICATE DIN PERSPECTIVA
PEDAGOGIEI ISTORICE

In analiza operei pedagogice a lui Emile Durkheim se
valorifica metodologia de cercetare fundamentald necesa-
ra pentru o teza de doctorat 1n stiintele educatiei. Aceasta
presupune analiza operei unui autor consacrat in raport cu
o idee pedagogica centrala — contributia acesteia la funda-
mentarea epistemologica a domeniului. Analiza noastra
hermeneutica (istorica si teoreticd) implica urmatoarele
criterii epistemologice: 1) delimitarea reperelor istorice
ale cercetarii; 2) evidentierea stadiului de evolutie a pe-
dagogiei dobandit la o anumita etapa istorica determinata;
3) definirea conceptelor pedagogice fundamentale, care
sustin ,,matricea disciplinara” [8] a pedagogiei la nivel de
obiect de studiu, normativitate si metodologie de cercetare
(dupa Sorin Cristea [3, pp. 61-75; 88-98]).

Opera lui Emile Durkheim se incadreaza in epoca
istorica moderna, in etapa situatd intre ultimele doua
decenii ale secolului al XIX-lea si primele doud decenii
ale secolului al XX-lea. Scrierile sale debuteaza in 1883
(Rolul marilor oameni in societate) si se incheie in 1918,
anul mortii autorului, cu ”Contractul social” al lui Rous-
seau (publicat In Revista de metafizica si morala).

Stadiul de dezvoltare a pedagogiei atins la aceasta etapa
istorica marcheaza tendinta de fundamentare stiintifica
sociologica (initiata de Durkheim) si psihologica (initiata
de Binet si Meumann). Initierea procesului de maturizare
epistemologica a pedagogiei pregateste trecerea spre
dezvoltarea stiintifica avansata, pe care o vom inregistra
incepand cu cea de-a doua jumatate a secolului a XX-lea
si pand in prezent. Emile Durkheim concepe pedagogia
ca pe o ,,teorie practica”, ajutata de sociologie, iIn mod
special 1n analiza naturii si a rolului sau, ,,in fixarea
scopului educatiei si n orientarea generald a metodelor” [5,
p. 56]. Paradigma afirmata la aceasta etapa istorica, initiata
de Durkheim, este paradigma pedagogiei sociologice
sau sociocentriste. Avem in vedere paradigma definita
epistemologic ca un mod de abordare a teoriei si a practicii
promovat in diferite perioade de evolutie a cunoasterii,
care marcheaza ,,structura revolutiilor stiintifice” [8]. La
acest moment, in istoria pedagogiei Durkheim sesizeaza
contradictia dintre teoria educatiei si practica educatiei.
De exemplu, ,,pedagogia lui Rabelais, a lui Rousseau sau
a lui Pestalozzi — care promoveaza un anumit mod de
abordare a teoriei educatiei — este in opozitie cu practica
educatiei din timpul lor” [5, subl. ns.].

Analiza operei pedagogice a lui Durkheim sub as-
pect epistemologic evidentiaza contributia autorului
la constructia stiintifica din perspectiva paradigmei
sociocentriste. Avem in vedere elaborarea conceptelor
pedagogice fundamentale care definesc obiectul de stu-
diu specific (educatia), normativitatea specifica (axioma

., nr.2-3 (120-121) [Et.aRiop]

Didactica Pro..

EMILE DURKHEIM — INITIATOR AL PARADIGMEI PEDAGOGIEI SOCIOLOGICE.

O ANALIZA DIN PERSPECTIVA PEDAGOGIEI ISTORICE




pedagogiei sociocentriste si principiile acesteia), metodo-
logia de cercetare specifica (bazata pe ,,regulile metodei
sociologice”, dar si pe resursele investigatiei istorice). O
astfel de abordare oferd o imagine de ansamblu asupra
operei pedagogice a lui Durkheim, necesara pentru ana-
liza-sinteza sa din perspectiva epistemologica, istorica
(sincronica-diacronicd) si teoretica (raportatd la modelul
propus de paradigma pedagogiei sociocentriste).

ANALIZA-SINTEZA OPEREI PEDAGOGICE
A LUI DURKHEIM DIN PERSPECTIVA
EPISTEMOLOGICA

Abordata din perspectiva epistemologica, anali-
za-sinteza operei pedagogice a lui Emile Durkheim
evidentiazd modul in care autorul elaboreaza conceptele
fundamentale ale pedagogiei sociologice/sociocentriste,
care definesc: a) obiectul de studiu specific (educatia,
conceputd ca fapt social); b) normativitatea specifica
(bazata pe axioma educatiei valorificate ca fapt social,
superior faptului psihologic, individual); ¢) metodologia
de cercetare specifica (bazata predominant pe ,,regulile
metodei sociologice”, aplicate in context social-istoric
determinat [3, pp. 47-48; 61-75].

Obiectul de studiu specific al pedagogiei socio-
logice/sociocentriste este educatia, conceputa ca fapt
social obiectiv, extern, constrangator (in sens normativ,
nu politic). Definind educatia, Durkheim face trimi-
tere la natura si rolul acesteia. Natura educatiei este
esentialmente sociala, incluzand un ansamblu de efecte,
directe (realizate prin educatia organizatd) si indirecte
(generate de educatia neorganizat, care, in perspectiva
istorica actuala, reprezinta educatia informald). Rolul
educatiei, ,,esentialmente social”, reflecta consecinta
obiectiva, externa, constrangatoare a educatiei, care
defineste functia generala, fundamentala: ,,socializarea
metodica a tinerei generatii”. Ea impune, epistemologic
si normativ, structura educatiei bazate pe legatura dintre
doi actori sociali: educatorul, care reprezinta generatiile
adulte, si educatul, reprezentat de generatiile copiilor,
adolescentilor si tinerilor, care trebuie ,,socializate me-
todic”, intrucat ,,nu sunt coapte pentru viata sociala”.

Analiza educatiei din perspectiva istorica implica
»examinarea sistemelor de educatie”. Este utilizata de
Durkheim special pentru ,,desprinderea caracterelor
comune sistemelor de educatie”, orientate dupa un scop
general conceput la nivel ,,ideal” (Kant) sau ,,utilitarist”
(Mill). Ambele formule ignora caracterul social-istoric al
educatiei. Pedagogia sociologica, in schimb, evidentiaza
dimensiunea social-istorica a ,,scopului educatiei, care a
variat infinit dupa timpuri si tari”. Dar orientarea sa peda-
gogica este aceeasi —,,sa provoace si sa dezvolte la copil
stari fizice, intelectuale, morale”, solicitate de societate
la nivel comunitar (familie, popor, natiune), economic
(prin ,,diviziunea muncii sociale”), civic (prin ,,judecati
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de valoare si judecati ale realitatii”’), teologic (plecand de
la ,,formele elementare ale vietii religioase™) etc.
Criteriile epistemologice utilizate in analiza educatiei
vizeaza deci: natura si functia generala, structura de baza,
scopul general, unitar pedagogic, dar ,,variat dupa timpuri si
tari”. Ele sustin urmatoarea definitie sociologica a educatiei:
Lactiunea exercitata de catre generatiile mature asupra celor
ce nu sunt coapte pentru viata sociala” [35, p. 39].
,Puterea educatiei”, explicata sociologic, rezulta
din modul in care este asiguratd concordanta dintre: a)
functia generald a educatiei, de ,,socializare metodica” a
educatului; b) scopul general al educatiei, de dezvoltare a
unor capacitati morale, intelectuale, fizice etc. ale educa-
tului, necesare pentru adaptarea la cerintele societétii; c)
mijloacele educatiei, care includ ,,experienta si cultura”;
continuturile Invatamantului; autoritatea morald a educa-
torului, care nu exclude, ci presupune libertatea — , fiica
autoritdtii bine inteleasa” [5, pp. 45-49].
Normativitatea specifica a pedagogiei sociologice/
sociocentriste este clarificata la inceputul capitolul IIT al
studiului Educatie si sociologie, intitulat Pedagogie si
sociologie. Acest capitol include lectia de deschidere a
cursului de pedagogie sustinut de Durkheim la Sorbona
in 1902, in care se abordeaza problematica raporturilor
dintre functia generald a educatiei si scopurile si mij-
loacele acesteia. Autorul avanseaza urmatorul postulat:
,.Educatia este ceva eminamente social prin originile sale,
ca si prin functiile sale”. Acest ,,principiu asa de general,
cu repercusiuni asa de intinse” are valoarea normativa
superioara proprie unei ,,axiome fundamentale”. Pe baza
ei, ,,problema pedagogica consta in cautarca modului
cum trebuie s se exercite actiunea educativa asupra
naturii umane”, definita social-istoric [7, p. 63]. Solutia
presupune promovarea si respectarea unui sistem de
principii specifice pedagogiei sociologice/sociocentriste,
care integreaza: a) principiul dependentei pedagogiei de
sociologie; b) principiul definirii educatiei prin functia sa
generala, fundamentala, de ,,socializare metodica a tinerei
generatii”’; ¢) principiul determinarii sociale a idealului si
a scopurilor educatiei, care sunt ,,opera societatii”.
Metodologia de cercetare specifica pedagogiei so-
ciologice/sociocentriste este determinata de obiectul de
cercetare, educatia ca fapt social, cu caracter obiectiv,
extern, constrangator (in sens normativ). Aceste caracte-
ristici pot fi analizate prin metode care permit explicatia
stiintifica bazata pe observare. Interpretarea rezultatelor
solicita resursele proprii stiintelor sociale, care au ca
obiect de cercetare ,,un grup determinat de fenomene ce
se disting net de fenomenele studiate de celelalte stiinte
ale naturii”. La acest nivel, pedagogia poate valorifica
,regulile metodei sociologice”. in orice cercetare,
ele asigura: a) distinctia dintre normal si patologic in
observarea si interpretarea educatiei ca fapt social; b)
constituirea tipurilor sociale/pedagogice necesare pentru
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cunoasterea dimensiunilor esentiale ale educatiei abor-
date ca fapt social: Durkheim are in vedere ceea ce Max
Weber va defini mai tarziu prin conceptul epistemologic
de ,.ideal-tip” sau de ,,model-ideal” (necesar in orice
cercetare fundamentala in stiintele socioumane, inclusiv
in pedagogie) [7, pp. 115-128].

Metoda sociologica, bazata pe ,,reguli sociologice”,
aplicabila si in pedagogie, impune cercetarii urmatoarele
exigente de ordin normativ: a) independenta fata de filo-
sofie si politicd (promovate partinic, in sens ideologic);
b) obiectivitatea ca o caracteristica proprie educatiei
abordate ca fapt social; ¢) specificitatea proprie oricarui
fapt social, care ,,nu poate fi explicat decat printr-un alt
fapt social”; d) deschiderea spre modelele de cercetare
care exista doar la nivelul ,.stiintelor deja formate”, cu
o personalitate independentd, asa cum tinde sa devina
sociologia [7, pp. 183-189]. Cea din urma caracteristica
implica si utilizarea modelului de cercetare istorica, valo-
rificat de Durkheim pentru ,,desprinderea caracteristicilor
comune ale sistemelor de educatie” [6].
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Perspective de abordare a
dezvoltarii emotionale la orele

de educatie plastica
CzZU 37.015:73/76 | doi.org/10.5281/zenodo.3931148

Rezumat: In procesul educatiei artistico-plastice in
scoald, elevii sunt ajutati sd isi formeze competente specifice
disciplinei in receptarea si crearea lucrarilor de arta plastica.
Articolul de fata argumenteaza necesitatea abordarii educatiei
plastice din perspectiva dezvoltarii inteligentei emotionale, cu
scopul formarii unor atitudini personale fata de valorile artis-
tice. Competentele emotionale reprezinta constientizarea pro-
priilor emotii, gestionarea acestora, autoreglarea emotionald,
empatia, automotivarea emotionald etc. Un ,, mic artist” nu va
crea cu fortd deplind fard implicare emotionald si fard energia
emotionald ce o detine.

Cuvinte-cheie: creatie artistico-plasticd, dezvoltare
emotionald, inteligentd emotionald, principii didactice,
potential creativ, potentarea creativitatii.

Abstract: In the process of fine art education in school
the students are helped to form certain skills related to the
perception and creation of works of fine art. Our article argues
the necessity of approaching art education from the emotional
intelligence perspective, in order to help the students develop
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personal attitudes towards artistic values. The emotional intelligence competencies involve the acknowledgement and manage-

ment of one s own emotions, emotional self-regulation, empathy, emotional self-motivation etc. A young artist will never unleash
his full creative skills without emotional involvement and without applying his emotional energy.
Keywords: artistic creation, emotional development, emotional intelligence, didactic principles, creative potential, develop-

ment of creativity.

Educatia urmareste, in general, instruirea tinerilor
pentru a deveni membri creativi si utili ai societatii;
in acest scop, prin educatia artistico-plastica se cultiva
competente specifice si transversale ce contribuie la for-
marea armonioasa a personalitatii copilului. in ultimul
timp, valoarea inteligentei emotionale a devenit un su-
biect de interes si pentru profesorii de educatie plastica.
Unii se intreabd cum s-ar imbunatéti calitatea educatiei
artistico-plastice, daca s-ar antrena si competentele
emotionale in procesul creatiei artistico-plastice, si care
este aportul educatiei plastice la dezvoltarea inteligentei
emotionale la copii.

Un motiv pentru care este binevenita revizuirea
procesului de educatie artistico-plastica realizatd in
context formal sau nonformal este faptul ca generatiile
noi privesc instruirea si educatia dintr-o perspectiva
pragmatica. Un alt motiv pentru schimbare pot servi
tendintele contemporane in domeniul artelor plastice.
De exemplu, observam raspandirea unor forme de arta
expresiva [7, p. 30]. Arta profesionista reflectd nivelul
de constiinta al societatii, care in prezent redescopera
rolul emotiilor, al inteligentei emotionale [4, p. 69]. Or,
arta a pornit de la necesitatea omului de a-si exprima
credintele si emotiile, dupa cum a remarcat C. G. Jung.
Cele mai vechi expresii emotionale sunt urmele de palme
in pesteri, iar azi putem admira o mostenire complexa
de picturi create in cheia impresionismului, expresio-
nismului sau a picturii abstracte. Spre deosebire de alte
perioade istorice, In prezent un artist este mai liber in
a-si crea propriul stil si a-si promova propria viziune
artistica [7, p. 33].

Interesul artistilor pentru explorarea afectivitatii este
un ecou al interesului sporit in societatea postmoderna
pentru problemele sferei emotionale a omului. Nu se
poate neglija schimbarea ritmului in care ne desfaguram
activitatea profesionald. Este tot mai evident ca, pentru a
gestiona situatiile stresante, avem nevoie de inteligenta
emotionald [8, p. 56].

Deocamdata, studiile stiintifice In domeniu nu au
acordat o atentie deosebita specificului dezvoltarii sferei
afective la varsta scolara mica prin intermediul educatiei
artistico-plastice. In literatura de specialitate autohtona
gasim lucrari care releva acest subiect, insa mai cu sea-
ma dintr-o perspectiva generald sau cu referire la alte
categorii de varsta: de exemplu, M. Cojocaru-Borozan,
Teoria culturii emotionale; C. Zagaevschi, Fundamente
teoretice si metodologice de dezvoltare a inteligentei
emotionale prin comunicare la adolescenti s.a. Evi Crotti

este expertul care a atras atentia comunitatii pedagogice
asupra dezvoltarii personalitatii copiilor prin intermediul
creatiei plastice de la cea mai frageda varsta pana la
adolescenta [5, p. 123].

Astfel, ne-am propus sa abordam subiectul dezvol-
tarii inteligentei emotionale la copiii de varstd scolara
mica prin mijloacele specifice artelor plastice, pornind
de la premisa ca in procesul creatiei artistico-plastice
este implicata toatd capacitatea, toatd forta intelectuala
si emotionald a autorului [1, p. 275].

Conform studiilor efectuate de psihologi, nivelul de
inteligenta emotionala influenteaza eficienta in toate
domeniile de activitate umana. De aceea, presupunem
ca am putea observa aceeasi influenta benefica si asupra
performantelor in domeniul artelor plastice. Prin cultiva-
rea inteligentei emotionale, atat cadrele didactice, cat si
elevii si-ar spori sansele pentru succes [3, p. 142].

Creatia artistica a fost pusa in legatura directa cu
manifestarea emotiilor, Insa patrunderea constienta in
mecanismele ei interioare este o provocare destul de
dificila [11, p. 223]. Biografia marilor artisti plastici
poate fi o sursa 1n acest sens, intrucat latura afectiva
a vietii lor si anumite evenimente emotionante si-au
gasit reflectare in opera lor. Dupa C.G. Jung, arta a
aparut si a evoluat datorita unor necesitati psihologice.
Cazul lui Vincent van Gogh este foarte ilustrativ. El
si-a descris emotiile si starile spirituale in scrisorile
adresate fratelui sdu Teo. Acest maestru al culorii
poate fi prezentat si inteles de criticii de arta doar in
contextul vietii sale emotionale. In acea perioada is-
torica, tulburarile emotionale Inca nu erau suficient de
bine intelese, iar Vincent van Gogh era o fire inchisa
si complicata [12]. Persista parerea ca artistul nu picta
in perioadele de criza si ca operele sale erau, de fapt,
rodul unei munci titanice constiente, si nu expresia
unei stiri emotionale. Oricum, un fapt este cert: arta sa
este o reflectare a starilor sale psihologice, de unde re-
zultd necesitatea cultivarii competentelor emotionale
de la o varsta timpurie. Si aici se contureaza cel putin
douad cdi: prima s-ar referi la autoreglarea emotionala
a elevului, iar cea de-a doua — la constientizarea
propriilor emotii. Anume din aceste considerente in
calea copilului se vor deschide mai multe perspective
de dezvoltare emotionala [9, p. 437].

in prezent, desenele copiilor sunt considerate de
multi psihologi un material potrivit pentru obtinerea
celor mai sincere marturisiri despre viata emotionala
a membrilor familiei, Intrucat acestea reflecta, in mare
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masurd, problemele cu care se confrunta copilul pe plan
afectiv [5, p.7]. In procesul studierii subiectului dat, am
considerat utila examinarea principiilor de desfasurare
a unor terapii de scurta durata. In psihoterapie exista
deja o metodologie de lucru cu emotiile pe baza unor
principii clar definite. Acestea au fost reformulate pentru
incadrarea lor in contextul educatiei artistico-plastice si
reprezintd repere de baza in activitatea educationald cu
elevii de varsta scolara mica [6, p. 10].

Primul principiu adaptat constd in manifestarea
increderii in potentialul creativ al fiecarui elev [5, p. 85].

Al doilea principiu se refera la acceptarea definitiei
pe care clientul o da problemei sale [6, p. 10] si ar co-
respunde cu acceptarea copilului si a ritmului sau de
intelegere si dezvoltare emotionala.

Urmatorul principiu face apel la formarea aliantei
cu clientul cat mai repede posibil, principiu la fel de
important si in pedagogie [6, p. 10]. Profesorul trebuie
sd initieze si sa mentind colaborarea §i increderea
reciproca cu elevul, in vederea atingerii obiectivelor
propuse.

Conform celui de-al patrulea principiu, terapeutul
creeaza cadrul potrivit pentru ca clientul sa isi poata
identifica resursele si sa le utilizeze pentru rezolvarea
problemei [6, p. 10]. Acest principiu corespunde cu
eforturile profesorului de a crea si mentine aspectul
stimulator al atelierului de creatie, pe de o parte, si de
a incuraja atitudinea creativa in randul elevilor, pe
de alta parte.

Cel de-al cincilea principiu prevede evitarea anga-
jarii clientului intr-un efort deosebit [6, p. 10]. in con-
text educational, aceasta presupune sa iti cunosti bine
elevii, iar sarcinile si obiectivele propuse sa corespunda
nivelului de dezvoltare individual. Din perspectiva dez-
voltarii emotionale a copiilor, aceasta ar Insemna pentru
profesori a oferi informatie accesibild pentru intelegere
si a avea asteptari realiste [5, p. 109].

A sasea pozitie vizeaza descrierea comportamentului
si evitarea personalizarii acestuia [6, p.10] In context
educational, trebuie sa evitam provocarea emotiei de
vinovatie. Astfel, vom pastra respectul de sine al elevu-
lui, ajutandu-1 sd constientizeze ce tip de comportament
urmeaza sa evite.

Al saptelea principiu se refera la concentrarea pe
situatia din prezent, avand in vizor doar problema curen-
ta [6, p.10]. In scopul dezvoltirii emotionale prin arta,
vom aborda situatia prezentd, emotia concreta, pasii
nemijlocit necesari pentru ameliorare. Nu vom aduce
in discutie multe aspecte concomitent, accentul se va
pune pe verbalizarea emotiilor.

Cel de-al optulea principiu are in atentie caracterul
obiectivelor terapeutice propuse, care trebuie sa fie clare,
specifice si tangibile 1n timpul disponibil [6, p. 10]. Astfel,
pentru dezvoltarea metodica a inteligentei emotionale, vom

formula pentru fiecare elev in parte obiective clare, specifice,
inteligibile si tangibile pe termen scurt si pe termen lung
[2, p. 36]. Acest principiu accentueaza asumarea de catre
terapeut a responsabilitatii de a influenta clientul intr-o
manierd deschisa. Evident, pentru educatia emotionala,
vom lua in considerare si acest principiv, oferindu-i elevului
indrumare in mod responsabil si onest [9, p. 10].

Psihologii considera artele un mijloc eficient de
dezvoltare a sferei emotionale a copiilor, intrucat
copiii proceseaza imaginile mult mai usor, in timp
ce vocabularul limitat nu le permite deocamdata sa
perceapd si sa transmita idei complexe [5, p. 5]. In
contextul educatiei artistico-plastice scolare, dezvoltarea
competentelor emotionale este prevazuta in mod general
si se urmareste prin atingerea unor obiective operationale
afective; se dezvolta atitudinile fatd de frumosul din arta
sinaturd, se cultiva emotiile estetice etc. Pentru rezultate
mai concrete, este necesara aplicarea unei strategii
didactice complexe, cu orientare nu numai spre produs,
dar si spre procesul in sine, care nu reprezintd altceva
decat o potentiala dinamica pozitiva de dezvoltare
emotionald a elevului de varsta scolara mica.

Potrivit curriculumului la disciplina Educatia
plastica pentru invatamantul gimnazial (versiunea
2010), imaginea artistico-plastica este rezultatul pro-
cesului/actului de creatie si, concomitent, o metoda de
instruire. Includerea actului de creatie in procesul de
instruire a elevilor este una din principalele conditii
ale evolutiei educatiei artistico-plastice. Curriculumul
elaborat in anul 2019 subliniaza ca "educatia plastica
implica o educatie pentru sensibilitate prin sensibiliza-
re, cultivarea gustului estetic, a spiritului de inventie
si creativitate, permite valorificarea experientelor de
invatare activa prin accentuarea dimensiunilor afec-
tiv-atitudinale si actionale ale formarii personalitatii
elevului” [13]. Sustinem aceasta abordare, insa ade-
varul este cd putine discipline scolare pot oferi timp
si instrumente psihopedagogice pentru dezvoltarea si
explorarea sferei emotionale a copiilor. In acest con-
text, venim cu initiativa de a introduce activitati ex-
tracurriculare de dezvoltare a inteligentei emotionale
la copii. Aceasta initiativa vine doar sa suplineasca
schimbarile in contextul pedagogic cerute la nivel
republican. Asadar, in viziunea noastra, pentru ma-
nifestarea deplina a potentialului creativ al elevilor,
este necesar ca procesul de creatie sa se desfasoare
conform principiilor dezvoltarii emotionale; respectiv,
dezvoltarea inteligentei emotionale se va realiza in
mod deliberat in cadrul orelor de educatie plastica
[10, p. 230].

Combinatia dintre arta, psihoterapie si educatie o
regasim pentru prima datd in studiile practice ale cer-
cetatoarei americane M. Nauburg, pionier in educatia si
terapia prin arta, in activitatea careia procesul creativ se
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afla in centrul atentiei. Potrivit lui C.G. Jung, “fiecare
persoana ar trebui sa isi foloseasca discernamantul pen-
tru a integra creativitatea in stilul sau de viata, avand,
astfel, mai mult control asupra destinului propriu. Arta
este considerata foarte valoroasa, importanta, intrucat, la
fel ca si imaginile din vis, functioneaza ca mijloc princi-
pal de acces catre informatia din inconstient, dincolo de
controlul constiintei”. C.G. Jung afirma ca psihologia nu
poate sa penetreze procesele secrete ale creativitatii, insa
arta reprezintd si declanseaza activitatea psihologica,
permitandu-ne sa aruncam o privire asupra propriilor
motivatii inconstiente [11, p. 133].

In ceea ce priveste competenta emotionala, aceasta
a fost definita in mai multe feluri, cea mai cunoscuta
definitie fiind cea oferitd de S. Denham: “este abilitatea
de aintelege, exprima si regla emotiile” [1, p. 39]. Atunci
cand competenta emotionala este optim dezvoltata, cele
trei abilitdti sunt interdependente si actioneaza intr-un
mod integrat si sinergic.

Activitatea artistico-plastica, insotita de suportul pro-
fesorului, le permite elevilor de varsta scolara mica sa isi
inteleaga mai usor emotiile, dar si emotiile altora, eventual
sporindu-le capacitatea de autodirijare emotionala. Elevii
cu diferite tipuri de nevoi si tulburari pot beneficia, la fel,
de efectul benefic al exprimarii artistice, lucrand alaturi
de un profesor ce mediaza adecvat procesul creatiei.
Cadrul conceput in acest sens le asigura copiilor o forma
de exprimare mai putin problematica, mai accesibila,
antrenand abilitatile emotionale si gandirea divergentd,
ceea ce creeaza premise pentru dezvoltarea inteligentei
emotionale [5, p. 86]. Aceasta abordare asigura un cadru
sigur pentru accesarea emotiilor trdite, cu scopul recon-
cilierii emotionale [11, p. 158].

Creatia artistico-plasticd este o activitate intere-
santa pentru copii. Rezultatul acesteia tine de oglin-
direa personalitatii, dar si de comunicarea subiectului
cu el insusi si cu ceilalti [7, p. 15]. In cazul copiilor,
creatia are o valoare expresiva superioara limbaju-
lui. Abordarea propusa de noi le ofera profesorilor
oportunitatea de a desfasura procesul educativ intr-un
mod neutru, prin descoperirea celor redate/’povestite
de elev fara a face referire la sistemul normativ si
constrangdtor [3, p. 8].

in cazul copilului, procesul creatiei poate asigura
intelegerea sentimentelor sale si poate servi ca punct
de pornire important in educarea, dezvoltarea si eva-
luarea progresului sau spre autonomie in gandire,
autoeficienta emotionala si creativitate [5, p. 109].
Terapiile expresive, adica cele ce utilizeaza procesul
de creatie, demonstreaza ca creatia plastica poate fi
un mijloc important de autocunoastere si de refacere
a echilibrului emotional. Creativitatea asigura, astfel,
un mod de a structura si de a stdpani starile emotionale
proprii.

EX CATHEDRA

in concluzie: Metodologia educatiei plastice poa-
te fi completatd cu anumite principii, prin care sa se
urmareasca dezvoltarea emotionald In mod constient.
Consideram ca aplicarea de catre profesori a principiilor
aduse 1n discutie in acest articol va contribui la faptul
ca elevii vor anticipa cu mai multa placere orele de
educatie plastica, aceasta disciplind scolara jucand un
rol important in dezvoltarea lor emotionala, sporindu-le
capacitatea de autocontrol emotional si contribuind la
intelegerea emotiilor proprii si ale celorlalti.
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Conditii psihopedagogice de

prevenire si diminuare a
agresivitatii adolescentilor
CZU 37.015.3 | doi.org/10.5281/zenodo.3931083

Rezumat: Articolul se axeaza pe determinarea conditiilor

psihopedagogice de prevenire si diminuare a agresivitatii

Ali aBU ria  adolescentilor. In baza analizei factorilor determinanti ai
agresivitatii, se propune abordarea agresivitatii din perspec-

tiva socioecologica. Constructul propus in lucrare poate servi
drept temelie pentru programe educationale, componentele

sale constituind conditii psihopedagogice importante in diminuarea agresivitatii in randul adolescentilor. Orice program trebuie
sa se bazeze pe o coordonare eficienta a strategiilor ce vizeaza factorii de risc biologici, psihologici si sociali care contribuie
la producerea agresivitatii, transformandu-i in factori protectivi §i de diminuare a agresivitatii.

Cuvinte-cheie: agresivitate, determinanti, perspectivad socioecologicd, conditii psihopedagogice.

Abstract: The article focuses on determining the psychopedagogical conditions for preventing and reducing adolescents’
aggression. Based on the analysis of the determinants of aggression, we propose to approach aggression from a socioecological
perspective. The construct presented in the paper can serve as a foundation for educational programs. The respective components
represent important psychopedagogical conditions in diminishing the aggressiveness of adolescents. Any program must be based
on an effective coordination of strategies targeting the biological, psychological, and social risk factors that contribute to the

occurrence of aggression, turning them into protective and aggression-reducing factors.

Keywords: aggression, determinants, socioecological perspective, psychopedagogical conditions.

INTRODUCERE

Conform studiilor internationale, casa, familia,
scoala (si alte institutii educationale) si comunitatea se
regasesc pe lista locurilor/contextelor unde copiii sunt
agresati [6]. Anual, peste un miliard de copii se confrunta
cu violenta, fetele, copiii cu dizabilitati, copiii aflati in
zonele de conflict sau in stramutare fiind vulnerabili
in mod special [5]. Adesea, violenta are consecinte
resimtite de-a lungul vietii, inclusiv rezultate slabe la
invatatura, sanatate precard si mai putine oportunitati
pentru incadrare in campul muncii.

Conditiile psihologice si sociale joaca un rol sem-
nificativ in dezvoltarea si mentinerea agresiunii. La
evaluarea acesteia, trebuie luati in considerare factorii de
risc cumulativi care pot duce la agresiune. Interventiile
psihopedagogice si sociale specifice pot fi eficiente in
reducerea violentei, avand la baza valorificarea tuturor
componentelor. In acest sens, fenomenul agresivitatii ti-
nerilor, inclusiv in context scolar, este unul multiaspectual.
Analiza acestuia prin prisma factorilor determinanti ofera
o platforma mai larga pentru intelegerea fenomenului.
Printre factorii determinanti/de risc se inscriu cei de ordin
individual, familial, scolar, comunitar si sociopolitic.

In viziunea noastra, abordarea fenomenului agresi-
vitdtii in randul adolescentilor din perspectiva socioeco-
logica ofera un spatiu extins pentru intelegerea acestuia.
Reiteram pozitia lui Bronfenbrenner [Apud 4], conform

careia comportamentul unei persoane este format de mai
multe clase de structuri corelate, cu cuiburi (medii ecolo-
gice): microsistem, mezosistem, exosistem, macrosistem
si cronosistem. Prin urmare, comportamentul individual
este influentat de puterea pe care fiecare sistem o are
asupra adolescentului. Acest model are doua puncte
teoretice de reper. Primul vizeaza reiterarea structurii
de cuib a straturilor fiecarui sistem. Microsistemul,
de exemplu, este precursorul imediat pentru a prezice
comportamentul persoanei. In acelasi timp, acest sistem
este situat in mezosistemul mai larg — si asa mai departe,
sistemele intersectandu-se. Al doilea punct vizeaza interco-
nexiunea sistemelor cu persoana: cu cat sistemul este mai
aproape de persoand, cu atat mai directa este influenta
sistemului asupra ei.

La nivel individual, sunt explorate mai multe com-
ponente, care confirma ca trasaturile biologice (varsta,
sexul), istoria de viata (aplicarea agresivitatii), caracte-
risticile adolescentului (empatie, autocontrol), atitudinile
si credintele invatate, inclusiv credintele agresive norma-
tive, influenteaza perpetuarea agresivitatii. De exemplu,
Erdur-Baker a descoperit o legatura intre infractiunea de
intimidare traditionala si sexul participantului, ceea ce
permite a prezice infractiunea de intimidare ciberneti-
ca, astfel incat cea mai mare probabilitate de implicare
in cyberbullying vizeaza mai mult baietii, antrenati
traditional 1n actiuni agresive [Apud 4].
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Microsistemul include diverse interactiuni dintre ado-
lescent si mediul apropiat. Componentele microsistemului
existd in afara individului, dar joaca un rol important in
determinarea comportamentelor sociale. De exemplu,
familia, semenii/colegii si scoala pot fi clasificate drept
microsistem, dat fiind faptul ca influenteaza adolescentul
prin modelarea strategiilor comportamentale, inclusiv
a celor de studii. Unii cercetatori au identificat legatura
dintre tipurile de stil parental si infractiunea de intimidare
cibernetica (“cyberbullying perpetration™): copiii din
familii cu protectie parentald inalta si ingrijire parentala
scazuta au fost mai predispusi de a intimida cibernetic
alte persoane [Apud 4]. S-a demonstrat: consolidarea de la
egal la egal a comportamentelor de intimidare cibernetica
duce la perpetuarea infractiunilor de atac cibernetic odata
cu majorarea varstei [2].

Scoalajoacdun rol important in viata adolescentilor.
Profesorii se pot implica in managementul agresivitatii
elevilor prin interventii directe si indirecte. Studiile
confirma ca probabilitatea manifestarii intimidarilor
este mai micd in conditiile instaurdrii unui climat
scolar prietenos [1].

Mezosistemul reprezintda mediul de interactiune a
componentelor care modifica structurile sociale impera-
tive pentru microsistem: interactiuni intre colegi, parinti,
profesori si alte influente asupra manifestarii agresivitatii
adolescentilor. Mentionand insuficienta datelor la acest
capitol, reiteram unele rezultate, care prezinta, tangential,
interes si pentru prezenta cercetare. Casas, Del Rey si Or-
tega-Ruiz au demonstrat ca: (1) intimidarea traditionala si
dependenta de Internet (variabile de persoand) au prezis o
infractiune cibernetica; (2) suportul profesorilor (variabila
de microsistem) a actionat ca factor de protectie in redu-
cerea dependentei de Internet si a intimidarii traditionale;
si (3) interactiunile intre colegi (atat pozitive, cat si nega-
tive; variabila microsistem) au prevazut atat perpetuarea
cibernetica, cat si cea traditionald. Totodatd, interactiunile
dintre colegi de la egal la egal si din partea profesorilor
(fiecare ca elemente de microsistem) devin componente
ale mezosistemului [3].

in acelasi timp, exosistemul reprezinta tipurile de
structuri sociale de genul mass-media si diverse legi
si politici, strategii, care, la randul lor, influenteaza
interactiunile microsistemelor. In acest sens, mentiondm
impactul mass-media si al retelelor de socializare asupra
perpetudrii ori diminuarii manifestarilor agresivitatii
la/intre adolescenti. Existenta politicilor orientate spre
prevenirea comportamentelor violente la diferite niveluri
si domenii, a programelor de informare si educare a dife-
ritelor grupuri de populatie poate contribui la reducerea
agresivitatii adolescentilor, dar si a diferitelor tipuri de
violenta la nivel de societate, in ansamblu. Totodata,
trebuie examinate conditiile sociale, economice, politice
care determind functionalitatea acestora.

EX CATHEDRA

Cronosistemul abordeaza schimbarile temporale ce
au influentat celelalte variabile in fiecare sistem. In acest
sens, de exemplu, accesul la tehnologie, aparitia Interne-
tului, costul unui computer sau al unui telefon mobil etc.,
dar si accesul la arme — toate aceste schimbari, printre
alte evolutii la nivel de societate previzionate de cro-
nosistem, au avut impact semnificativ asupra celorlalte
sisteme din compozitia socioecologica. In contextul unor
tari, numerosi factori de risc psihosocial sunt asociati cu
violenta legata de arme, acceptarea de catre societate a
culturii care tolereaza aplicarea agresiunii, a diferitelor
arme ca metoda de rezolvare a problemelor etc.

Constructul propus in Figura 1 poate servi drept
temelie pentru programele educationale, componentele
sale constituind conditii psihopedagogice importante
pentru diminuarea agresivitatii in randul adolescentilor.
Orice program trebuie sa se bazeze pe o coordonare
eficienta a strategiilor ce vizeaza factorii de risc biolo-
gici, psihologici si sociali care contribuie la producerea
agresivitatii, transformandu-i in factori protectivi si de
diminuare a agresivitatii. Deoarece agresiunea rareori
are doar un singur factor predispozant, este necesara
valorificarea interventiilor, variind de la individ la
factorii comunitari.

Figura 1. Abordarea diminuarii agresivitatii din
perspectiva socioecologicd
/-\

Influente la nivel comunitar:
— informarea cu referire la agresivitate;
—  servicii de prevenire/combatere a agresivitatii;
—  parteneriate scoala — familie etc.

Influente la nivel de scoala:
— climatul educational (regulamente, management, context);
— interventia profesorilor;
—  programe de prevenire/combatere a agresivitatii etc.
z - ~ ~
Influente la nivel de semeni:
—  semeni/colegi ca model pozitiv;
—  climat prietenos in gasca;
implicarea in actiuni sociale etc.
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Influente la nivel de familie:
— relatiile prietenoase parinti — copii;
— monitorizarea comportamentelor copiilor;
— modele de relationare intre parinti etc.
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Influente la nivel personal:
—  caracteristici demografice;
—  abilitati de comunicare si de solutionare a problemelor;
— atitudini social proactive;
— management eficient al emotiilor etc.
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EX CATHEDRA

CONCLUZII

Avand in vedere complexitatea problemelor sociale si pluralitatea factorilor care pot genera un comportament
violent, este necesar sa se ia masuri la diferite niveluri, cu implicarea actorilor-cheie, in special a familiei, profe-
sorilor si elevilor, in scopul combaterii eficiente a agresivitatii in scoala.

In acelasi timp, o atentie sporita trebuie acordata dezvoltarii parteneriatelor scoald — familie, recomandandu-se
ca scolile sa elaboreze si sa promoveze stagii de formare continud pentru parinti, pentru a-i ajuta sa faca fata unei
lumi 1n continud schimbare si a le spori nivelul de constientizare a responsabilitatilor parentale.

Totodata, in lista de prioritdti ale scolii trebuie s se regaseasca: grija pentru educatia copiilor din medii sociale
si familiale defavorizate; promovarea parteneriatelor specifice — daca este necesar, si in afara scolii — cu parintii
din aceste medii; instruirea profesorilor cu referire la specificul de lucru cu adolescentii in situatii de risc, dar si
prevenirea epuizarii profesionale a cadrelor didactice care lucreaza cu aceasta categorie de elevi.

Programele eficiente de interventie la nivel de institutii educationale trebuie sa se concentreze atat pe reducerea
motivatiei de manifestare a agresivitatii, cit si pe cresterea motivatiei de autorealizare. In calitate de modalitate
eficienta de reducere a agresivitatii elevilor din clasele mari se propune explorarea oportunitatilor de responsabi-
lizare personald. Programele de interventie trebuie concentrate initial pe reducerea agresivitatii copiilor, fiind apoi
extinse in vederea cresterii responsabilitatii personale.
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Rezumat: Articolul prezinta practici din domeniul mana-
gementului si didacticii universitare din activitatea Depar-
tamentului Stiinte ale Educatiei al Facultdatii de Psihologie
si Stiinte ale Educatiei, Sociologie si Asistenta Sociald a
Universitatii de Stat din Moldova, aparute ca rdspuns la
cerintele actuale fata de calitatea invatamantului universitar

si fundamentate pe rezultatele cercetarilor in domeniu din ultimele decenii. Practicile se refera la invatamdantul superior de
master si sunt relevante, in primul rand, pentru procesul educational desfasurat in cadrul programelor de master, fara a exclude
posibilitatea adaptarii si aplicarii acestora in alte contexte educationale.

Cuvinte-cheie: management, masterat, principiul co-credrii, produs integrat, arhitectura interactiunilor profesionale,
echipe automotivate.

Abstract: The article presents managerial and didactic practices from the Department of Educational Sciences of the Faculty of
Psychology and Educational Sciences, Sociology and Social Work of the State University of Moldova, published in response to current
requirements for the quality of university education and based on research vesults in field in recent decades. The managerial and didactic
practices generalized in this article refer to the master’s higher education and are relevant, first of all, for the educational process carried
out within the master’s programs, without excluding the possibility of their adaptation and application in other educational contexts.

Keywords: management, master, co-creation principle, integrated product, architecture of professional interactions, self-

motivated teams.
CONTEXT

“Invatamantul superior din Republica Moldova
trebuie sa-si Tmbunatateasca calitatea si competitivi-
tatea.” Este concluzia la care au ajuns expertii unei
evaluari complexe, prezentatd, in mai 2020, in nota
analitica Invatamantul superior din Republica Mol-
dova la rascruce sau bani aruncati in vant?, reali-
zata cu sprijinul Fundatiei Friedrich-Ebert-Stiftung'.
Universitdtile moldovenesti nu se regasesc in clasa-
mentele internationale QS World University Rankings
(1000 de universitati) sau Times Higher Education World
University Rankings (1400 de universitati). Cele mai
cotate institutii — Universitatea Tehnica din Moldova,
Universitatea de Stat din Moldova si Universitatea
de Stat de Medicina si Farmacie N. Testemitanu din

' http:/fes-moldova.org/?L=2

Moldova — s-au pozitionat in clasamentul Webometrics
2020 pe locurile 2962, 3262 si, respectiv, 7152. Consta-
tarea demonstreaza ca invatamantul superior de la noi
se afla intr-un declin accentuat. Viabilitatea acestuia
pe termen lung poate fi asiguratd prin rationalizarea,
restructurarea si modernizarea procesului de formare
profesionald, dar si a managementului procesului in
cauza.

FUNDAMENTARE
Literatura de specialitate nu este generoasa in lucrari
dedicate invatamantului superior de master. De regula,
autorii, utilizand sintagma ,,invatamant superior”, se
refera si la ciclul 1 si la ciclul 2, fara a lua in calcul
sau a evidentia deosebirile sau specificul fiecarui ciclu.
Pentru a avea un proces educational de calitate, modelul
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managerial si modelul didactic urmeaza a fi schimbate in functie de contingentul de beneficiari, de obiective si
finalitati, de conditii si resurse, care, la ciclul I —licenta si la ciclul II — master, diferd. Analiza finalitatilor studiilor
de licenta si de master, care corespund nivelurilor 6 si 7 ISCED, scoate in evidenta aceste diferente.

o ee

Rezultatele invatirii corespunzitoare
nivelului 6 ISCED
Studii superioare de licenta

o ee

Rezultatele invatarii corespunzitoare
nivelului 7 ISCED
Studii superioare de master

sau de studiu care implica Intelegerea criticd a
teoriilor si principiilor;

tia necesare pentru a rezolva probleme complexe
si imprevizibile intr-un domeniu de munca sau
de studiu specializat;

v" Gestionarea de activitéti sau proiecte tehnice ori

litatii pentru luarea deciziilor in situatii de munca

v’ Asumarea responsabilitatii pentru gestionarea dez-
voltarii profesionale a indivizilor si grupurilor.

v" Cunostinte avansate intr-un domeniu de munca | v' Cunostinte foarte specializate, unele dintre ele situdndu-se in
avangarda nivelului de cunostinte dintr-un domeniu de munca sau
de studiu, ca baza a unei gandiri si/sau cercetari originale;

v’ Abilitdti avansate care denotd controlul si inova- | v Constientizare criticd a cunostintelor dintr-un domeniu si a
cunostintelor aflate la granita dintre diferite domenii; abilitati
specializate pentru rezolvarea problemelor in materie de cercetare
si/sau inovatie, pentru dezvoltarea de noi cunostinte i proceduri
si pentru integrarea cunostintelor din diferite domenii,
profesionale complexe, prin asumarea responsabi- | v* Gestionarea si transformarea situatiilor de munca sau de studiu
complexe, imprevizibile §i care necesitd noi abordari strategice;,
sau de studiu imprevizibile; v’ Asumarea responsabilitatii pentru a contribui la cunostintele si
practicile profesionale si/sau pentru a revizui performanta stra-
tegicd a echipelor.

Gradul de complexitate a finalitatilor Invatarii, pre-
cum si a contextelor de Invatare create de catre cadrul
didactic universitar in procesul Invatarii trebuie corelat
cu nivelul ISCED de studii. Deci studiile superioare de
master urmeaza a fi organizate astfel incat formabilii sa
obtind performante de complexitate mai inaltd compa-
rativ cu cei de la ciclul de licenta.

Asa cum este evidentiat in tabelul de mai sus, absolventii
studiilor de master urmeaza sa dea dovada de gandire criti-
ca, de gandire ,,simfonicd”, de abordare transformatoare a
realitatii si de un spectru larg de competente transversale,
de ,,soft skills” pentru valorificarea potentialului si a
oportunitatilor. Atingerea finalitétilor asteptate este posibila
prin transpunerea didactica a teoriilor contemporane ale
invatarii, in general, si ale invatarii adultilor, in particular,
care ofera diverse abordari si principii de eficientizare a
organizarii Invatarii, inclusiv in invatdmantul universitar.
Astfel, modernizarea invatamantului superior de master
trebuie sa includa forme si strategii de predare-invatare-
evaluare distincte, iar introducerea acestora solicita
revizuirea procedurilor de management al procesului
educational si de management organizational.

IMPLEMENTARE

Modernizarea procesului educational la ciclul Il -master,
astfel ca acesta sa raspunda cerintelor actuale, presupune
crearea unui sistem functional prin integrarea in practica
profesionald a unor idei cu elemente inovative sau/si
reconsiderarea abordarii traditionale, prin valorificarea
si accentuarea modelelor de invatare care faciliteaza
si asigurd obtinerea rezultatelor planificate si cerute,
inclusiv de catre piata muncii.

Orice sistem este fundamentat pe un set de principii.
In limitele permise de un articol de revista, pentru a

explicita si exemplifica, vom aduce n discutie doar
unul dintre principiile respectivului sistem, pe care il
consideram important si care apare mai rar in cercetari
si in practicile prezentate in literatura de specialitate.

Principiul co-credrii nu este unul nou, dar pana la
moment nu e recunoscut in mediul universitar ca fiind
unul valoros. Acesta are conexiune directd cu teoria
invatarii transformatoare. Principiul in cauza se refera
la un proces de design al serviciilor educationale in
care punctele de vedere ale beneficiarilor ocupa un rol
central, de la inceput pana la sfarsit. Transpunerea sa
didactica include cateva elemente indispensabile:

— Cadrul didactic universitar gdndeste contextele si
provocdrile de invitare ca pe un ecosistem. in eco-
sisteme, fiecare element interactioneaza si influen-
teaza activ, iar interactiunile pot produce un efect de
magnitudine mare la 0 anumita perioada de timp.

— Cadrul didactic stabileste reguli/proceduri pentru
ca mintea masteranzilor sa ramana pe tot parcursul
procesului ancorata in paradigma interdependente,
sa produca idei, sa le impleteasca cu ale colegilor,
sa gandeasca sinergic si sd genereze un produs
semnificativ si conform cerintelor.

— Cadrul didactic monitorizeaza realizarea si faci-
liteaza atat calea spre obtinerea produsului, cat
si interactiunile.

— Cadrul didactic organizeaza analiza, autoevaluarea
si evaluarea produsului si a procesului, facilitand
identificarea de catre masteranzi a calitatii si
complexitatii performantelor.

Este de la sine Inteles cd doar prelegerea si seminarul
clasic nu sunt suficient de eficiente pentru generarea
unor contexte de invatare care sa faciliteze co-crearea
cunostintelor noi, gndirea critica si sa trezeasca dorinta de
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atransforma propriul comportament profesional. impreuna
cu masteranzii am aplicat strategii si instrumente, al caror
design este descris de Jane Srygley Mouton si Robert R.
Blake [4]. Autorii ofera un cadru general pentru invatare
profundd, motivanta, cu implicarea activa a fiecarui
participant, numit sinergogy, si designul a patru strategii —
modele de invatare. Rezultatele invatarii dobandite in baza
aplicarii respectivelor modele de invatare, comparativ cu
metodele interactive utilizate pe larg in ultimii 10 ani si
devenite, Intr-o oarecare masura, traditionale, s-au dovedit
a fi mai nalte la urmatorii parametri:

— implicarea activa a fiecarui masterand, demons-
tratd prin contributia personald in activitatea de
grup si oferirea unui feedback constructiv privind
realizarea sarcinilor de invatare de cétre colegi;

— profunzimea invatarii, probatd prin nivelul de
complexitate a intrebarilor si raspunsurilor formulate,
masurat In baza Taxonomiei SOLO [2];

— motivarea pentru Invatare, manifestatd inclusiv
prin responsabilitate.

Mentiondm ca principiul co-crearii trebuie sa
fie respectat nu doar in cadrul activitatii de invatare
in auditoriu, dar si in cadrul activitatii individuale
independente a masteranzilor, in afara orelor de curs.
Pentru a ilustra, aducem un exemplu din practicile reusite
inregistrate Tmpreuna cu colegii din Departamentul Stiinte
ale Educatiei, USM. Masteranzilor le-a fost propusa
spre realizare, in grupuri mici, o sarcind complexa
pluridisciplinara (in baza a 4 discipline studiate intr-un
semestru). Continutul acesteia a fost motivant pentru
masteranzi, deoarece era relevant pentru specializarea
profesionala. Produsul integrat a fost evaluat in baza unor
criterii specifice fiecareia dintre cele 4 discipline de studiu,
criterii care au fost aduse la cunostinta masteranzilor inainte
de indeplinirea sarcinii. Dupa prezentarea produsului
integrat, masteranzilor li s-a solicitat sa evalueze produsele
colegilor, sa autoevalueze produsul grupului in care au
activat, sa autoevalueze propria contributie la elaborarea
si prezentarea produsului. Respectiva abordare a creat
contextul necesar de invatare pentru fiecare masterand
si pentru grup in intregime. Astfel, fiecare student a fost
implicat in propria formare profesionald, contribuind,
totodata, la dezvoltarea profesionala a colegilor.

MANAGEMENT

Aplicarea principiului co-credrii solicitd nu doar efor-
turi didactice in auditoriu, ci si concentrarea eforturi- lor
manageriale pe doud dimensiuni: managementul procesului
educational si al grupului de masteranzi, realizat de catre
cadrul didactic, si management la nivelul unei structuri
organizationale, cum ar fi departamentul, facultatea, rea-
lizat de catre sefii de departamente, prodecani, decani. in
vederea asigurdrii unui proces educational autentic, bazat
pe respectarea acestui principiu, cadrele didactice au nevoie
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de contexte de activitate similare cu cele pe care le solicitam
sa fie create in auditoriu, de experiente de co-creare in care
sa se implice activ.

Managerul departamentului urmeaza s creeze:

— contexte de dezvoltare profesionald a cadrelor
didactice universitare;

— contexte pentru reflectii profesionale profunde
in grupuri mici;

— contexte de identificare si valorificare a inter-
disciplinaritatii/pluridisciplinaritatii/trans-
disciplinaritatii;

— context de valorizare a practicilor bune, relevante
si eficiente, inregistrate de catre profesori.

Deci managerul, asemeni cadrului didactic, con-
struieste un ecosistem de co-creare la nivel departamental.
Altfel spus, el este responsabil de crearea arhitecturii
interactiunilor profesionale intradepartamentale, de
asigurarea functionalitatii si eficientei acestora.

In cazul nostru, s-au dovedit a fi binevenite sedintele
si atelierele de lucru organizate pentru si cu participarea
cadrelor didactice care lucreaza cu acelasi grup de maste-
ranzi pe parcursul unui semestru. Transformarea acestor
grupuri in echipe, in unitati automotivate, reprezinta un
factor important pentru reusitd. Membrii echipei sunt
incurajati sa asigure cadrul interdisciplinar pe parcursul
semestrului, coreland modalitatile de lucru pentru dez-
voltarea competentelor profesionale ale masteranzilor;
elaborand sarcini pentru activitatea independent, dupa
modelul produselor integrate etc. Totodata, acestia prezin-
ta propriile experiente profesionale de succes. Constituite
si convocate initial 1n ateliere de lucru, respectivele echipe
comunica independent (inclusiv in format electronic) pe
durata intregului semestru, asigurand, astfel, eficienta
procesului de invatare.

in concluzie: Pentru ca sistemul de invatamént
superior sa devind competitiv la scara internationala,
managerii si cadrele didactice universitare urmeaza sa
identifice si sa implementeze cele mai relevante solutii
la nivel de auditoriu si la nivel organizational.
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Rezumat: In acest articol ne-am propus sd dezvoltam
intelegerea unor concepte ce tin de comunicarea intercultura-
ld, argumentdnd, in acelagi timp, importanta asumadrii acestor
concepte-reper in formarea abilitatilor interculturale in ve-
derea asigurarii dialogului intercultural. Avand-o in bagajul
sau de competente §i pe cea interculturald, educatul va fi in
stare sd faca fata provocarilor diversitatii.

Cuvinte-cheie: culturd, limbaj, comunicare interculturald, dialog intercultural, diferente culturale.

Abstract: In this article we set out to develop the understanding of certain concepts relating to intercultural communica-

tion, while arguing at the same time the importance of embracing these landmark concepts in the formation of intercultural

competence in order to ensure intercultural dialogue. Only when in possession of intercultural competence will the student be

able to face the challenges of diversity.

Keywords: culture, language, intercultural communication, intercultural dialogue, cultural differences.

IDENTITATE, DIVERSITATE SI
INTERCULTURALITATE

Dinamica sociald a primelor doua decenii ale se-
colului XXI a adus in fata lumii contemporane o serie
de provociari, fata de care domeniul educatiei nu poate
ramane indiferent. Scoala devine un spatiu al diversitatii
culturale, un loc al intalnirii si al schimbului de modele
si referinte valorice. Astfel, educatia devine facilitato-
rul deschiderii catre alte culturi, accentul fiind pus pe
perspectiva interculturala.

Universitatea este mai mult decat o scoala profesi-
onala superioara, ea este, nainte de toate, o institutie
de Tnaltd cultura, care are dificila si nobila misiune de a
promova interculturalitatea din perspectiva educationala,
ca instrument de ,,apropiere a educatiei de viata de zi
cu zi, de problemele semnificative ale vietii reale” [2].
Prin educatie, formabilul asimileaza si interiorizeaza
cultura si civilizatia epocii, valorile sociale, pe care
le inscrie in planul siu comportamental. in acord cu
aceasta perspectiva, finalitatile educatiei interculturale
vizeaza: dezvoltarea gandirii critice, reflectia si elibera-

rea de prejudecdti, constientizarea valorilor, dezvoltarea
calitatilor intelectuale si morale, cultivarea dragostei
de adevar, a respectului, cunoasterea propriei culturi,
deschiderea catre alte culturi.

Dezvoltarea interculturalitatii la nivel academic, im-
preuna cu aprofundarea problemelor si gésirea solutiilor
la provocarile lumii contemporane, si-au spus cuvantul
in buna colaborare a oamenilor de stiintd si a cerceta-
torilor din domeniu. Pentru o mai clard circumscriere
terminologica si conceptuala, trebuie sa ne referim, ina-
inte de a face apel la identitate, la sfera culturalitatii si a
relatiilor interculturale, care descriu orizontul raporturilor
si interferentelor dintre diversele entitati culturale.

In literatura de specialitate sunt prezentate diverse
modalitati de abordare a identitatilor culturale si sociale.
Bunaoara, conform perspectivei esentialiste, cultura unei
comunitati este vazutd ca rezultantd a unui ansamblu de
caracteristici si valori fundamentale (marci culturale)
ce s-au pastrat de-a lungul istoriei si sunt considerate o
mostenire a respectivei comunitati. Se presupune cd aceste
caracteristici, sub forma de set fix, le sunt cunoscute, in




primul rand, membrilor comunitatii, dar si membrilor
altor comunitati, cu care exista contacte directe. Ele se
refera atat la anumite trasaturi de personalitate, cat si la
anumite creatii folclorice, la traditii i simboluri, precum
si la elemente generale — de exemplu, limba sau practicile
religioase. Pe de alta parte, cultura, ca parte activa a vietii
omului, ii influenteaza ideile, conceptiile, sperantele, modul
de a fi, modul de a interactiona cu ceilalti, modul de a privi
viata. Cultura ne apare, astfel, ca un ansamblu de limbaje,
simboluri si semnificatii, care sunt integrate intr-un proces
de comunicare, limba fiind principalul mijloc aplicat [3].
Ea regleaza relatiile membrilor unei culturi, inclusiv cu
mediul in care traiesc, face posibila integrarea indivizilor
in sistem si adaptarea lor la alte sisteme culturale.

Pentru a realiza acest deziderat, paradigma intercul-
turald solicitd un angajament constient si afectiv, precum
si cunostinte necesare pentru dezvoltarea intelegerii di-
feritelor grupuri culturale: cunostinte despre identitatea
culturald; cunostinte specifice culturii; cunostinte despre
identitatea sociolingvistica; intelegerea problemelor si
a tendintelor globale.

Pornind de la faptul ca oamenii, respectiv colecti-
vitdtile umane, se deosebesc prin apartenenta lor la
0 anumitd culturd, iar aceste diferente influenteaza
interactiunea indivizilor din spatii sociolingvistice di-
verse, delimitam trei dimensiuni ale culturii:

o dimensiunea mentald, reprezentata de fondul de
cunoastere comun unei colectivitati umane, in
care sunt incluse valorile, normele, reprezenta-
rile, ritualurile, mentalitatile specifice fiecarei
culturi in parte;

o dimensiunea materiald, reprezentata de artefacte
ca obiectivare a culturii, un rol important reve-
nindu-i limbii ca mijloc de comunicare;

o dimensiunea functionald, reprezentatd de actiunile,
modelele de interpretare si de comportament
comune unei grupari umane, prin care cultura
devine un ,,sistem de orientare”, iar ,,standardele
culturale” ca elemente diferentiatoare intre culturi
sunt vazute de majoritatea membrilor unei anumite
culturi ca normale, firesti, tipice si obligatorii.

De fapt, cand se vorbeste despre cultura, in prim-plan
apare diversitatea. Afirmarea conceptului de diversi-
tate culturald, care caracterizeaza socictatea actuala,
interactiunile sociale intre grupuri purtitoare ale unor
culturi diferite, a condus la o renegociere a sensului
identitatii. S-a trecut de la o conceptie staticd, bazata pe
invatare si apropierea de o mostenire, la una dinamica, la
un tip de identitate care se construieste prin interactiune
cu ceilalti. Aceastda noua dimensiune a identitatii nu o
neaga pe prima, ci o completeaza.

Contactul intercultural, gandit in termenii pedagogiei
diversitatii socioculturale si ai pedagogiei de contact, este
o actiune dialogica, prin care interactantii pasesc intr-un
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spatiu intermediar, numit in mod diferit in abordarile
teoretice — ,,al treilea loc intre propriu si strdin”, ,,a treia
pozitie/al treilea spatiu”, ,,zond tampon” —si avand aceeasi
semnificatie: reuneste elemente culturale si lingvistice din
ambele contexte si elibereaza forte sinergetice.

Particularitatile ce determina functiile identitatilor
culturale in perceptia “altuia” In comunicarea intercul-
turald sunt: de apropiere — gasirea unor corespondente;
de etichetare — apelare la stereotipuri, clisee, imagini;
de disjunctie — stabilirea unor diferente, iar de aici si
a unor limite. Oricare dintre aceste caracteristici poate
imbogati procesul de invatare/comunicare, pentru a
permite intelegerea prin explorare a unei varietdti de
experiente, viziuni asupra lumii si opinii care nu i-ar fi
accesibile unui singur elev/student sau unei identitati/unui
grup omogen. Astfel, diferentele culturale pot fi mai
degraba oportunitati de invatare, decat obstacole care
ingreuneaza comunicarea.

Evident, primul pas pentru a dezvolta competenta
interculturala este cunoasterea si intelegerea identitatii
culturale; mai exact, aceasta reprezintd capacitatea de
a Intelege cum propria cultura ne influenteaza compor-
tamentul, identitatea si punctul de vedere.

Prin acest schimb, invatarea interculturala poate viza:
aprofundarea intelegerii si a respectarii altor culturi,
oferirea oportunitdtilor necesare pentru ca oamenii
sa invete mai multe despre propria lor culturd, sa isi
aprofundeze raddacinile culturale si sd isi reafirme iden-
titatea; cresterea gradului de constientizare a necesitatii
unei cooperari internationale pentru a rezolva proble-
mele globale actuale.

Astazi, raporturile interculturale antreneaza noi
pozitionari fata de realitatile culturale, determina extra-
gerea de noi semnificatii, inzestrarea cu noi sensuri a
acelorasi simboluri culturale din perspectiva unor referinte
modificate. Pluralismul cultural pune nu numai problema
apararii diferentelor, ci si pe cea a dialogului culturilor, care
recunosc, dincolo de diferentele lor, ca fiecare contribuie la
imbogatirea experientei umane si ca fiecare reprezinta un
efort de universalizare a unei experiente particulare.

in acest context, un rol important in dezvoltarea dia-
logului intercultural il au doua elemente cu o impregnare
culturala foarte accentuatd. Este vorba de verbalizarea
in procesul de comunicare si de timpul de desfasurare a
interactiunii. Cu privire la dihotomia a vorbi/a ticea, Ed-
ward T. Hall subliniaza ca ,,cu cat este mai mare distanta
culturala, cu atat este mai dificila interconexiunea” [6] si
diferentiaza doua tipuri de contexte: contexte tari (high
context) si contexte slabe (low context). In primul caz,
intelegerea se poate realiza doar prin transmiterea unui
mesaj verbal, tacerea fiind considerata ca nefireasca;
informatia trebuie sa aiba o forma lingvistica precisa,
neldsandu-se loc de interpretare si diminuandu-se, astfel,
intelegerea gresita. In cel de-al doilea caz, low context,
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semnificatia este transmisa si prin elemente nonverbale
(gestica, mimica, contact vizual), si prin mijloace para-
verbale (ritm, intonatie, intensitate sonora), ambiguitatea
fiind definitorie in astfel de culturi.

Interculturalitatea este un proces ce se produce la
intersectia dintre diferite culturi, devenind o trésatura ine-
rentd a sistemului actual de invatdmant. Aceasta se situeaza
la confluenta dintre cunoastere si actiune, constituind o
premisa relevantd pentru actiuni corelate in baza unor
scopuri comune, dar si pentru dezvoltarea unei mai bune
autocunoasteri si autointelegeri [8].

Potrivit conceptiei lui Michael Byram, pluriculturali-
tatea se refera la capacitatea persoanei de a se identifica si
a participa In multiple culturi; interculturalitatea vizeaza
capacitatea de a dobandi experienta si a analiza ,,alteritatea
culturald” (fondul cultural al altora), precum si de a utiliza
aceasta experienta pentru a reflecta asupra unor teme ce
tin, Intr-un mod sau altul, de propriul mediu cultural [1].
In demersul educational, interculturalitatea inseamna nu
altceva, ci, mai ales, altfel. Experientele interculturale pe
care elevii/studentii le pot avea la scoald/universitate sau
in afara acestor institutii sunt o realitate care 1i imbogateste
cultural.

LIMBAJUL iN VALORIFICAREA DIVERSITATII
CULTURAL LINGVISTICE

Astazi are loc o schimbare a stereotipurilor mentale
in domeniul culturologiei si al filosofiei limbajului, care
sta la baza culturii. Limbajul este un sistem de expresii
verbale articulate, legate de continuitatea istorica si
culturald, iar imaginea vie a culturii unui popor — care
include etnonimul si etnotipul acestuia — este reflectata
in limba vorbita, care devine, astfel, un cod cultural.
Legatura stransa dintre limba si cultura se materializeaza
in procesul de comunicare.

Constructul identitatii social-culturale este conside-
rat a avea un rol central si mediator ca determinant al
atitudinilor si comportamentelor lingvistice. De altfel,
Solomon Marcus face o observatie magistrald privind
sporirea dimensiunii nobile a limbii: ,,Sa inveti sa traiesti
placerea locuirii in ea, dar si placerea de a iesi din ea,
pentru a trai in lume si pentru a duce acolo creativitatea
de la locul tau, apoi, cu aceastd experienta castigata, sa
te intorci imbogatit, traind placerea revenirii” [4, p. 40].
Diversitatea si, mai ales, cunoasterea limbii unui alt popor
este o bogdtie culturala atat pentru individ, cat si pentru
intreaga societate. Totodata, in Strategia referitoare la
multilingvism a Uniunii Europene se subliniaza faptul ca
vorbirea mai multor limbi pe langa limba materna, ca si
intelegerea altor culturi, intareste legatura dintre diferitele
parti ale Europei, precum si faptul cd limbile reprezinta
calea ce trebuie urmata pentru atingerea integrarii sociale
si a dialogului intercultural [7]. Astfel, politica Comisiei
Europene in domeniul multilingvismului isi propune trei

obiective: sa incurajeze invatarea limbilor strdine si sa
promoveze diversitatea lingvistica in societate; sa pro-
moveze o economie multilingva performantd; sa le ofere
cetdtenilor acces la legislatia, procedurile si informatiile
despre Uniunea Europeana 1n propriile lor limbi.

in aceasti ordine de idei, faptele cultural-lingvistice
trebuie expuse/reflectate sub aspect diacronic si pluridi-
mensional. Precizdm ca educatia multilingva valorifica
principiul abordarii interculturale a comunicarii, care
permite identificarea si descrierea mecanismului si a
consecintelor structurale ale contactului dintre limbi.
Multilingvismul determina aparitia unor fenomene de
interferenta la toate nivelurile structurii idiomurilor in
contact, declansand procese de reorganizare a tiparelor
structurale. Sunt relevante doud prezumtii asociate in
cadrul acestui concept: evidentierea normelor lingvis-
tice ale interactiunii plurilingve bazate pe utilizare, spre
deosebire de normele interactiunii monolingve; limbile
nu mai sunt intelese ca sisteme distincte, ci mai degraba
ca un continuum lingvistic, accesat conform nevoii
percepute in contextul respectiv.

Astfel, in educatia cultural-lingvistica miza trebuie
pusa pe dezvoltarea competentelor policulturale, a
tolerantei, a corectitudinii interculturale. Acest obiectiv
presupune douad aspecte: pe de o parte, vizeaza adaptarea
studentului la mediul propriu, al regiunii, al culturii sale
particulare, cu toate trasaturile implicite, iar pe de alta
parte, se propune asigurarea acomodarii sale la mediu.
in conditiile coexistentei mai multor grupuri si coduri
culturale, invatarea simultand a doua limbi este nu
doar benefica, ci si rationald, deoarece, prin solicitarea
intelectuala sporita, stimuleaza creierul in sens pozitiv,
favorizand si dezvoltarea cognitivd. Comunicarea
in limbi straine cere, de asemenea, asa aptitudini ca
medierea si intelegerea interculturala.

Educatia bi- si multilingva este centrata pe un obiec-
tiv de comunicare interculturald in doua si mai multe
limbi si este guvernata de patru factori de baza: demersul
familiei; demersul societatii (inclusiv cel al bisericii);
demersul invatamantului (concept — sistem — proces);
demersul educatului (autoeducatia) [5].

Specialistii recunosc, de comun acord, ca a ,,jon-
gla” cu doud coduri lingvistice nu e un lucru usor, dar,
cu siguranta, nu este un aspect de neglijat. Tocmai de
aceea multiculturalismul, sau ,,dialogul pluralismelor”,
cum este numit in literatura de specialitate, pledeaza in
favoarea unui spatiu cultural deschis.

Conform modelului de dezvoltare a sensibilitatii
interculturale, cunoscut si sub numele de Scara Bennett,
dupa dr. Milton Bennett [6], aceasta transformare are loc in
sase etape, ce descriu modul in care oamenii reactioneaza
la diferentele culturale. Desi impartit in etape, modelul
reprezintd, de fapt, un continuum, un proces permanent.
Cu toate acestea, prin intermediul invatarii colaborative,
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oamenii 1si pot combina competentele interculturale —
cunostinte, atitudini si abilitdti — pentru a participa efectiv
la un dialog ce conduce la schimbdri sociale si la 0 mai
intensd cooperare comunitara si globala.

Perspective etnocentrice: 1. negarea diferentelor —
viziune simplificatd asupra altor culturi. Se poate baza pe
stereotipuri. In aceasti situatie, perspectivele diferite sunt
ignorate; 2. polarizarea diferentei— ,,noi” contra ,,ei””: cultura
proprie este perceputa ca fiind mai buna decat altele sau
invers. In aceasti situatie, perspectivele diferite provoaci
disconfort; 3. minimizarea diferentei — se evidentiaza
particularititile. In aceasta situatie, perspectivele diferite
nu isi fac simtita prezenta.

Perspective etnorelative: 1. acceptarea diferentelor
— aprecierea diferentelor si a particularitatilor. In aceas-
ta situatie, diferentele sunt intelese; 2. adaptarea la
diferente—perspectiva largita, care permite adoptarea unui
comportament adecvat din punct de vedere cultural. in
aceasta situatie, diversitatea este apreciatd; 3. integrarea
diferentelor — alternanta perspectivelor culturale asupra
lumii, cu un simt dezvoltat al identitatii. in aceastd situatie,
diversitatea este asumata.

Persoanele care se afla la primele trei etape au o
perspectiva etnocentricd si deci evalueaza alte culturi
conform preconceptiilor ce isi au originea in obiceiurile,
normele si convingerile propriei lor culturi. Ultimele trei
etape reprezinta o perspectiva etnorelativa, atunci cand o
persoana accepta mai multe standarde si obiceiuri diferi-
te si este capabild sa isi adapteze comportamentul.

CE POATE FACE SCOALA SUPERIOARA iN
MATERIE DE EDUCATIE INTERCULTURALA?

Anterior, am subliniat faptul ca imersiunea intr-o
alta culturd si expunerea la interculturalitate isi pun
amprenta asupra identitatii. In acest context, a face educatie
interculturala presupune ca insusi procesul educational sa se
realizeze intr-un mediu interactional, prin punerea alaturi,
fatd 1n fatd, a purtatorilor unor expresii culturale diferite.
Fara indoiald, din perspectiva sistemului de invatamant,
reusita unei educatii interculturale responsabile si de calitate
se concretizeaza in competenta interculturald a educatului.
Avand un rol important in formarea specialistilor calificati,
mai ales pentru zona de sud a Republicii Moldova,
Universitatea de Stat din Comrat si-a asumat problema
interculturalitatii la nivelul politicilor educationale si
sociale din regiune. Universitatea oferd programe de studii
de licenta si masterat intr-o paleta largd de domenii, inclusiv
stiinte ale educatiei, si propune programe de formare
continua adoptand masuri de restructurare curriculara
in functie de specificul zonei, cu accent pe contextele de
invatare din perspectiva interculturalitatii.

Implementarea proiectului Promovarea si dezvoltarea
educatiei interculturale in formarea initiald a cadrelor
didactice, cu suportul financiar al Fundatiei pentru Copii
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Pestalozzi din Elvetia, in parteneriat cu trei universitati
din Moldova, a reprezentat o provocare pentru cadrele
universitare de aici, necesitand multa creativitate in
concepere, dinamism in derulare, responsabilitate in
monitorizare, flexibilitate in luarea deciziilor.

Consecventi ideii ca o lectie de comunicare
interculturald este o lectie activa si ca in demersul didactic
profesorul trebuie sa isi pund in joc toate cunostintele
si intreaga pricepere pentru a recurge la un registru de
metode, procedee si tehnici active, am participat la o serie
de activitati de promovare a educatiei interculturale in
mediul universitar si preuniversitar, in vederea abilitarii
tinerilor pentru aprecierea diversitatii, a imbunatatirii si
valorificarii avantajelor comunicarii interculturale. Cele
doua lucréri elaborate in cadrul proiectului, Curriculum
universitar de educatie interculturalda pentru viitorii
pedagogi si Ghid metodologic si suport de curs de
educatie interculturald pentru viitorii pedagogi, propun
o abordare interdisciplinara a continuturilor de studii si
furnizeaza o viziune globala asupra predarii-invatarii-
evaludrii din perspectiva interculturalitatii.

in concluzie: Prin paleta variata a cursurilor,
educatul este pus in situatii care sa ii permita sa incerce
multiple experiente de invatare formativa in vederea
dobandirii de abilitati si atitudini specifice competentei
interculturale. Avand-o in bagajul sau de competente si
pe cea interculturald, studentul va continua explorarea
provocarilor diversitatii. Aceasta intelegere este primul
pas catre o schimbare comportamentala, o importanta
componentd a competentei interculturale.
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Abstract: The article is devoted to the study of Intercultural
Communicative Competence (ICC). through phraseological units.
Teaching foreign languages is an intercultural process. Develop-
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ing intercultural communicative competence has become a central issue in teaching English as a foreign language. Four categories of

tasks based on English phraseological units aimed at developing ICC have been developed, according to a modified Byram's model

of ICC. They are: Knowledge of Culture, Attitudes towards Culture, Interpreting and Relating Culture, and Intercultural Interaction.
Keywords: intercultural communicative competence, phraseological units, language and culture, learning tasks.

Rezumat: Articolul este dedicat dezvoltarii competentei de comunicare interculturald prin valorificarea unitdtilor frazeo-
logice engleze. Predarea limbilor strdine este un proces intercultural. Dezvoltarea competentei de comunicare interculturald a
devenit o problema centrala in predarea limbii engleze ca limba straina. Studiul nostru reflecta cele patru categorii de sarcini,
elaborate dupa modelul lui Byram, care sunt indreptate spre dezvoltarea acestei competente la cursanti: cunoasterea culturii;
atitudinea fata de culturd; interpretarea culturii §i relationarea cu aceasta, interactiunea interculturald.

Cuvinte-cheie: competenta de comunicare interculturald, unitati frazeologice, limba si culturd, sarcini de invdtare.

The great interest of people in travelling has gradually
transformed human society into a community in which
intercultural communicative competence represents an
important ability that helps people to interact appropriately
in order to live harmoniously in a multicultural world.
Today’s world is characterized by mutual penetration,
where people with different cultures increasingly travel
and encounter each other. When people start an intercultu-
ral dialogue, they inevitably face communication barriers,
such as cultural stereotypes, language deficiency, lack of
interaction ability, prejudice etc. All these can be overcome
with the help of intercultural communicative competence
(henceforth ICC). Thus, we can say that ICC constitutes
an important capacity for people that helps them live —and
survive — in this rapidly changing world.

Developing ICC is one of the most challenging tasks
in modern teaching. It tends to be particularly popular
in foreign language teaching. While studying a foreign
language, the students also study the culture of the pe-
ople speaking it. One cannot master a language and its
culture without acquiring ICC.

In order to understand intercultural communication,
we should explain what culture and communication are.
Anthropology defines culture as practices and products
of a particular group of people. Thus we can conclude
that culture reflects a human group’s way of life, its
customs and traditions, beliefs, ideas, art etc. Commu-
nication involves the sharing of information, ideas, and

thoughts with other people.

Intercultural communicative competence is a broad
term, and it cannot be developed through the study of
language alone. We can definitely state that studying a
foreign language is an excellent way towards understan-
ding the relationship between language and culture. We
may indeed highlight the relationship between language
and culture through the following quotation: “Language
is the principal means whereby we conduct our social
lives. When it is used in contexts of communication, it is
bound up with culture in multiple and complex ways” [3,
p. 3]. Teaching foreign languages is an intercultural pro-
cess. Language is used in all spheres of human life and as
far as language is culture, culture also covers all spheres
of human life. When teaching a foreign language, the
teachers introduce their students to another world, one
culturally different from theirs. It is for this reason that
foreign language teachers should create an atmosphere in
their classes that will promote and develop the learners’
intercultural communicative competence.

Developing intercultural communicative competence
has become a central issue in teaching English as a for-
eign language. Today teachers understand that the main
goal of language teaching is to be able to communicate
effectively with people from different cultural back-
grounds. However, they should not forget about gram-
matical and lexical competence. Grammatical forms
and new vocabulary must not be ignored in language
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teaching, if teachers wish to develop good intercultural
communicative competence in their students.

The Common European Framework of Reference for
Languages (Chapter 5.2) describes intercultural commu-
nicative competence or ICC as the main goal of foreign
language learning. The document mentions that commu-
nicative competence has such components as linguistic
competences, sociolinguistic competences, and pragmatic
competences. As for linguistic competences, they include
lexical competence, grammatical competence, semantic
competence, phonological competence, orthographic
competence, and orthoepic competence. Lexical com-
petence is of particular interest for us, as we are going
to discuss how to develop Intercultural Communicative
Competence through English phraseological units.

According to the Common European Framework of
Reference for Languages (Chapter 5.2.1.1.) lexical com-
petence is knowledge of the vocabulary of a language and
the ability to use it. A vocabulary consists of lexical ele-
ments, which, in turn, include fixed expressions — strings
of words that are studied and used as wholes, also known
as phraseological units. They represent the embodiment of
a nation’s consciousness and culture, serving as a means
of communication and knowledge of the world.

Phraseological units are colorful pieces of language
and one of the means for people to communicate their
thoughts, feelings, and emotions. They are studied by
phraseology. “Phraseology is a branch of linguistics
which studies different types of set expressions. If
synonyms may be figuratively referred to as the tints
and colours of the vocabulary, then phraseology is a
kind of picture gallery, in which are collected bright and
amusing sketches of the nation’s customs, traditions,
recollections of its past history, folk songs, fairy tales,
quotations from the great poets, crude slang witticisms,
etc. Phraseology is not only the most colourful, but
probably the most democratic area of vocabulary and
it draws its resources mostly from the very depths of
popular speech” [2, p. 166].

There is no doubt that phraseological units represent
an important part of language and culture. They give life
and richness to the language. In the context of ICC, we
can say that people with different cultural backgrounds
interact with each other and sometimes use phraseolo-
gical units in their speech. Therefore, developing ICC
through English phraseological units becomes self-evi-
dent, since the English language is considered a lingua
franca all over the world.

This study makes use of English phraseological
units as a means to increase intercultural communicative
competence in the learners. We are going to present a
number of tasks based on English phraseological units.
They help increase this competence in the students
involved in their completion.

EDUCATIE INTERCULTURALA

Both the teaching and the learning process include
results with enormous educational potential. Good
knowledge of phraseological units requires specially
organized long work. During the lessons dedicated to
the development of ICC through phraseological units
it is reasonable to make use of the complex of tasks
directed to the increasing the learners’ ICC. The criteria
applied for developing such tasks rest to a large degree
on Byram’s factors in intercultural communication [1,
p. 34]. However, Byram’s model of ICC is slightly mo-
dified in this study. Our version of Byram’s factors in
intercultural communication is as follows:

e Knowledge: of social groups and their products and
practices in one’s own and in one’s interlocutor’s
country, and of the general processes of societal
and individual interaction [1, p. 51]. Here we have
included knowledge about aspects of one’s own
and foreign culture, students’ ability to discover
new information about historical and contemporary
issues concerning foreign and their own culture, the
influence of cultural background on interaction.

e Attitudes: curiosity and openness, readiness to sus-
pend disbelief about other cultures and belief about
one’s own. Here we have included the ability to ask
questions about the value of cultural products and
practices, to explore other perspectives in interpret-
ing familiar and unfamiliar phenomena.

o Skills of interpreting and relating: the ability to
interpret a document or event from another culture,
to explain it and relate it to documents from one’s
own [1, p. 52]. Here we have included the ability
to identify ethnocentric perspectives in a document
or event and to critically analyze their origins, to
identify areas of misunderstanding in an interaction
and to explain them in terms of each culture, to
relate cultural aspects of one’s own culture to those
of foreign cultures [1, p. 52].

o Skills of intercultural interaction: the ability to
acquire new knowledge of a culture and cultural
practices and the ability to operate knowledge, at-
titudes, and skills under the constraints of real-time
communication and interaction [1, p. 52]. Here we
have included the ability to interact with representa-
tives of foreign cultures by using their knowledge,
attitudes, and skills, to mediate between conflicting
interpretations of situations.

After modifying Byram’s model of ICC, we develo-
ped four categories of tasks based on English phraseolo-
gical units, aimed at developing ICC. They are Knowled-
ge of Culture, Attitudes towards Culture, Interpreting
and Relating Culture, and Intercultural Interaction. Each
factor of ICC has objectives and description presented
below in Table 1. Also we have supplied the table with
examples of phraseology-based tasks.
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Table 1. Four categories of tasks based on English phraseological units aimed at developing ICC

Factors in inter- | Objectives Description of the Examples of tasks Examples of English
cultural commu- objectives phraseological units
nication

Knowledge of 1. To know In this category tasks United Kingdom Quiz. How Leave smb. cold,

Culture some facts |should help learners to much do you know about the the reverse side of the
about increase their knowledge | United Kingdom and its cul- medal, to throw cold water,
culture about culture-specific ture? Use phraseological units | to leave the beaten track,

events, products etc. in your answers. to get out of hand, the up-
per crust [4, p. 138].

2. Tounder- |This category comprises | Discuss the questions using To be in the red, to take the
stand the | tasks that contribute phraseological units in your biscuit, to be middle-of-
concept of |to increasing students’ answers. What does culture the-road, to get a finger in
culture knowledge of different | mean? How would you live if | every pie [6, p. 111].

ways of defining culture |you were part of more than one
and how culture affects | culture? What cultural group
language and communi- | do you associate yourself with?
cation.

3. Tocollect |This category of tasks A British exchange student A wet blanket, to take an
informa- asks learners to collect wishes to learn more about early bath, to pass the
tion about | information about their | Moldovan monasteries before | buck, big cheese [6, p.
culture own and foreign culture | his arrival. Write him a letter 113].

using external sources. where you tell him about the
history of Moldovan monaster-
ies and describe them. Use refer-
ence books or relevant websites.
Use as many phraseological
units as you can in your letter.

Attitudes towards | 1. To identify |In these tasks the Using phraseological units, Build a castle in the air, a

Culture generaliza- | students express their im- | write your opinion on the fol- | pretty kettle of fish, light as
tions about | pressions, opinions, and | lowing: What comes to your a feather, hear a pin drop,
culture attitudes towards their mind when referring to culture, | make a decision, make a

own and foreign culture. |when you think about the Eng- | sensation [2, p. 173].
lish people?

2. To change | Tasks of this kind ask Role-play the situation where The ivory tower, to do
perspecti- | learners to change perspec- | one says: “I can buy everything |one’s best, to make nothing
ves tives with foreign points with money”. The other believes | of it, to make a bargain (2,

of view. Here we canuse | it to be impossible. Use as many |p. 173].
debating and role-playing. | phraseological units as you can.

Interpreting and | 1. To identify | These are tasks that ask | Read the text Great Britain: a Once in a blue moon, a

Relating Culture ethnocen- | students to identify eth- | Country of Traditions and identify | white elephant, to cry for
tric per- nocentric perspectives of | traditions within the seasons of the moon, to talk through
spectives | cultural products (films, | the year. Find phraseological units | one s hat, to pay through

paintings, texts etc.). in the text. the nose [5].

2. To relate Doing these tasks Now that you have read the text | 7o talk turkey, Dutch cour-
cultural students are asked to about marriages in English-speak- | age, to make friends, a tall
phenomena |relate features of foreign | ing countries, which traditions are | story, black frost [5].

culture to their own. similar and which are different
They can be asked to find | from marriages in Moldova?
differences and similari- | Discuss with your partner, using
ties in different cultures | phraseological units.
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Two friends speak on the topic
What is wealth for a man? Both
have different opinions and they
argue. There is a conflict between
them. Each insists on his own.
Using phraseological units, act
out a situation with your partner
where you find a solution.
Imagine the situation where ...
What would you do in this situa-
tion? How would you react? Act
out the situation in groups of

To get up to one’s neck,
bread and butter, old
wivestales, from the bot-
tom of one’s heart [5].

To pull somebody s leg, to
beat about the bush, to be
fed up with, to have green

fingers [5].

Intercultural 1. To function | In these tasks learners
Interaction as amedia- |are asked to be media-
tor between | tors between conflicting
cultures and | interpretations of cultural
deal with | phenomena.
conflict
situations.

2. To apply The tasks of this kind
abilities in | invite learners to com-
interaction | municate with people of

foreign cultures by using
their knowledge, skills,
and attitudes.

four, using phraseological units.

Tasks directed to the developing of students’ ICC
play a particular role, because communicative skills
and proficiency are formed by means of creative tasks,
just as in different cultural situations in our everyday
life. It is necessary to search for English phraseological
units suitable for every cultural situation. To solve this
problem, teachers can use intercultural communicative
events during the lesson. They need to create such condi-
tions for the learners as to make them talk and share their
opinions on a certain cultural topic using English phra-
seological units. In the teaching process the following
techniques can be used: solving a problematic cultural
situation, discussion, making up dialogues and stories,
role-playing. Two factors are of paramount importance
here: a manifest interest in the topic and the learners’
total involvement in active discussion. In order to imple-
ment intercultural communicative events that involve
the use of English phraseological units, real life cultural
situations may be simulated or examined.

In this study, developing intercultural communica-
tive competence through English phraseological units
has been researched. During the investigation we came
to the conclusion that English phraseological units can
be used to increase intercultural communicative com-
petence in the learners. We have presented particular
learning tasks based on phraseological units of English.
Byram’s model of ICC has been studied and modified to
the needs of this study. Four categories of tasks based on
English phraseological units aimed at developing ICC

have been developed. Their objectives and description
have been presented. Also we have supplied examples
of phraseology-based tasks.

Summing up, we would highly recommend all
teachers of English as a foreign language to develop
intercultural communicative competence of their stu-
dents. It is very important in today’s multicultural world.
One of the ways to develop this competence is using
phraseological units. We suggest that teachers apply
four categories of tasks based on English phraseologi-
cal units aimed at developing ICC. They are Knowledge
of Culture, Attitudes towards Culture, Interpreting and
Relating Culture, and Intercultural Interaction.
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Rezumat: Copingul, sau gestionarea stresului, la mamele
copiilor cu dizabilitati rezida in efortul cognitiv, emotional si com-
portamental de a reduce, a controla sau a tolera solicitarile inter-
ne sau externe care depdsesc resursele personale, desfasurdndu-
sein trei etape: anticiparea (avertizarea), confruntarea (impactul)

si postconfruntarea. Group Movie Therapy (GMT), sau terapia prin film, reprezintd strategia prin care se valorizeaza resursele de
coping existente si/sau se dezvolta resurse interne noi, care ar asigura o adaptare optimad la situatia stresantd existentd.

Cuvinte-cheie: Group Movie Therapy (GMT), terapie prin film, mame, copii cu afectiuni neuromotorii, grup suportiv,
gestionarea stresului, resurse de coping.

Abstract: Coping, or stress management, in mothers of children with disabilities is the cognitive, emotional, and behavioral
effort to reduce, control, or tolerate internal or external demands that go beyond personal resources. Coping takes place in three
stages: anticipation (warning), confrontation (impact), and post-confrontation. Group Movie Therapy (GMT), or film therapy,
represents the strategy by which the existing coping resources are exploited and/or new internal resources are developed, which
would ensure an optimal adaptation to the existing stressful situation.

Keywords: Group Movie Therapy (GMT), film therapy, mothers, children with neuromotor disorders, supportive group,

Stress management, coping resources.

Gestionarea stresului la mamele copiilor cu afectiuni
neuromotorii este un proces complex, ce consta in eforturile
conjugate ale tuturor membrilor familiei, care lucreaza ca
un tot Intreg, pentru a atinge si a mentine in timp echilibrul
si armonia ca raspuns la stresori. Procesul de gestionare
a stresului implica mai multe aspecte: informarea cu
privire la sursele de stres (identificarea surselor de stres,
anticiparea perioadelor stresante si elaborarea unor planuri
de actiune pentru aceste perioade, informarea privind
strategiile de adaptare eficienta la stres); constientizarea
reactiilor membrilor familiei la stresori (identificarea si
exprimarea emotiilor fata de anticiparea anumitor stresori,
identificarea reactiilor comportamentale si fiziologice
privind stresorii, evitarea autoblamarii si a blamarii
altora pentru aparitia stresorului, identificarea gandurilor
irationale, dezadaptative fatd de stresor, reevaluarea

evenimentului interpretat ca fiind stresant); dezvoltarea
unor abilitati si comportamente utile pentru gestionarea
stresului (dezvoltarea comunicdrii pozitive cu ceilalti,
identificarea si rezolvarea conflictelor atunci cand apar,
invatarea metodelor de rezolvare a problemelor si de luare
adeciziilor, invatarea unor metode de relaxare); stabilirea
si mentinerea unui suport social adecvat (solicitarea
ajutorului direct si receptivitatea fata de acesta, dezvol-
tarea si mentinerea relatiilor de prietenie) si dezvoltarea
unui stil de viata sanatos (mentinerea unei greutati a
corpului normale, practicarea regulata a exercitiilor
fizice si a exercitiilor de relaxare, renuntarea la consumul
de alcool si la fumat, practicarea unor comportamente
alimentare sanatoase etc.) [1, pp. 189-190].

in psihologia sociald, stresul vizeaza starile psihice
disfunctionale provocate de dificultatile cu care se




confrunta o persoand, iar copingul desemneaza arsenalul
de mecanisme si mijloace de care dispune o persoana
pentru a gestiona aceste situatii. Copingul vizeaza, asadar,
toate modalitatile de control al stresului, mecanismele de
preventie si adaptare la stres.

Strategiile de coping aplicate de catre mamele copiilor
cu afectiuni neuromotorii diferd in functie de: experienta
initiala a mamelor; caracteristicile personale; efectul
dizabilitatii copilului asupra vietii familiale; activitatea
zilnica din familie; suportul social etc. Toate mamele
dezvolta, Intr-o masura mai mare sau mai mica, anumite
strategii de coping, ce se exprima prin ganduri, actiuni
si comportamente, pe care le utilizeaza pentru a face
fata situatiei. Printre strategiile de coping folosite de
mamele copiilor cu afectiuni neuromotorii, se numara:
negarea diagnosticului; utilizarea clipelor de ragaz in
ingrijirea copilului In scop personal; cautarea ajutorului din
partea prietenilor; gandirea pozitiva; schimbarea modului
de a vedea situatia; cautarea de informatii, consultarea
altor opinii, punerea de intrebari; acceptarea pasiva a
programelor de recuperare — evitarea provocarilor si
lasarea responsabilitatii pe seama altor persoane; evitarea
situatiilor stresante, a contactului cu spitalul sau cu alti
membri ai familiei.

Artterapia se Inscrie in sistemul metodelor de ajutor
psihologic si reprezinta orice actiune cu scop terapeutic care
utilizeaza, pentru medierea unei conduite, tehnici de arta
plastica (pictura, desen, modelaj, sculpturd), dar si terapii
muzicale, dansul, filmul, teatrul sau pantomima [2, p. 49].
Aceasta a luat nastere in urma dezvoltarii unui set de tehnici
folosite initial in spitalele de psihiatrie, unde medicii acordau
o atentie deosebita produselor creativitatii pacientilor. Ceea
ce deosebeste artterapia de terapia traditionald este telul
sau — terapeutic, de reeducare: produsul artistic nu este
un scop in sine, ci un mijloc de schimbare si progres. In
esentd, artterapia, ca activitate, ca terapie, ca modalitate de
educatie, asigurd o stare de bine, de relaxare, de satisfactie,
sondand potentialitatile nebanuite. Prin aceasta se realizeaza
o interventie colectiva terapeutica si compensatorie, care
vizeazd dezvoltarea capacitatilor cognitive, afective si
exprimarea sentimentelor, dezvoltarea integra a personalitétii
si a sentimentului de fericire [5, pp. 13; 15].

Group movie therapy (GMT), ca forma a artterapiei si
metoda de interventie, face parte din categoria terapiilor
ocupationale si cuprinde activitati legate de sanatatea
mentald, folosind procesul creativ pentru atingerea starii de
bine a beneficiarilor, sporirea capacitatilor fizice, psihice si
emotionale ale acestora. Conceptul de group movie therapy
[7; 11; 12; 14; 16] nu are o traducere fixa in limba romana,
fiind intalnit in diverse variante: terapie de grup prin film,
terapia vizionarii filmului, filmul ca terapie de grup, terapia
de grup prin vizionarea filmului, filmoterapie, cinematerapie
sau — o formula succintd — terapie prin film. GMT este o
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tehnica de lucru ce confera atractivitate oricarui demers
terapeutic, indiferent de categoria beneficiarilor, si asigura
adaptarea pozitiva si transformarea sanogena a individului.
Aceasta implica utilizarea filmului ca pretext terapeutic in
procesul dezvoltarii, maturizarii personale si interpersonale
a individului, sub ghidajul facilitatorului (moderatorului).
Terapia 1si demonstreaza eficacitatea in: rezolvarea
conflictelor interne si a problemelor cotidiene, dezvoltarea
abilitatilor interpersonale, gestionarea comportamentului,
reducerea stresului, cresterea stimei de sine si a constiintei
de sine. In lume, terapia prin film, ca ramura a psihoterapiei
care apeleaza la filme cu scop terapeutic, este folosita
inca din anii 1990. Fiind integrata in grupul artterapiilor,
GMT aplica elemente practice din cadrul terapiilor de
grup, terapiilor de scurta duratd, terapiilor experientiale si
terapiilor cognitiv-comportamentale.

Terapia prin film in contextul terapiei experientiale
promoveaza o dezvoltare personald armonioasa si
este un catalizator al manifestarii creative, al starii de
bine si al echilibrului interior si exterior. Coroborarea
filmului cu meditatia creativa si alte tehnici specifice
terapiei experientiale 1i confera acestei metode de lucru
valente terapeutice unice. Potrivit autorilor brazilieni
V. H. Sambati, O. Vianna, A. Lotufo, F. Neto, "GMT
nu reprezintd un tratament izolat, ci este o interventie
terapeutica compusa din mai multe tehnici specifice”,
printre care sunt inserate si tehnici de lucru specifice
abordarii cognitiv-comportamentale, desi acestea nu au
fost numite ca atare de catre majoritatea cercetatorilor si
specialistilor ce au utilizat metoda in cauza [Apud 3].

Filmele care ii inspird pe cei mai multi dintre benefi-
ciarii serviciilor de dezvoltare personala, de consiliere, de
psihoterapie nu sunt intotdeauna capodopere cinematogra-
fice sau filme de arta. Tocmai de aceea, atunci cand vom
selecta un anumit film, vom tine cont de specificul si de
nivelul cultural al grupului de participanti. Totodata, vom
alege filmele in functie de problematica cu care se confrunta
subiectul si de obiectivele sedintelor de lucru, indiferent de
genul sau subgenul acestora (Tabelul 1). Autorii care au
acordat atentie cinematerapiei recomanda alegerea unui
film care sd ajute persoana “’sa rada, respectiv sa priveasca
problema intr-o cheie amuzantd; sa planga, respectiv sa 1si
elibereze emotiile pentru a se putea declansa procesul de
vindecare; sa inteleaga faptul ca si alti oameni au aceeasi
problema; sa gaseasca un model de urmat; sa descopere noi
modalitati de a comunica; sa isi puna la indoiala convinge-
rile; sa vizualizeze salvarea si eliberarea, intrucat acestea
sunt povestile cu impactul cel mai puternic” [3, p. 91].

Astfel, mamele ce educd copii cu afectiuni neuromotorii
se Intalnesc de doua ori pe sdptamana in cadrul sedintelor
de GMT, sub indrumarea unui lider de grup (moderator),
pentru a discuta despre problemele lor comune — stres,
dizabilitate, balbaiala, traume, depresie, divort, alcoolism,
dificultati interpersonale, abuz fizic si sexual, cresterea si
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educatia copiilor in familie, comportamentul partenerului
sau al altor membri de familie etc. — de obicei, probleme
identificate In urma vizionarii unei pelicule.

Criteriul de selectare a filmelor pentru aceasta
categorie de subiecti este nucleul problematic existential
al mamelor si specificul relational cu copiii. Temele
filmelor, care incita la reflectie, identificare, diferentiere
si constientizare de sine, au fost clasificate in urmatoarele
categorii: universul familiei; relatiile cu sine, dezvoltarea
personala, cunoasterea de sine si preocuparile spirituale;
relatiile familiale si de cuplu; relatiile socioprofesionale
(adaptare, inadaptare, excludere, discriminare, dreptate,
echitate, moralitate, responsabilitate). In grup, se
reconstituie un segment al vietii sociale reale, scopurile
atingandu-se prin compararea cu altii si prin informarea
despre modurile 1n care sunt inlaturate diverse dileme.
Atmosfera de sustinere, contactul empatic, coeziunea
grupala stabilesc raporturi ce servesc drept ,,oglinda
sociala”. Grupul asigura terenul de experimentare a unor
moduri de conduita 1n diverse situatii, care se transforma in
modele ce pot deservi viata in realitatea sociala. Totodata,
in cadrul sedintelor de GMT, nevoia de afiliere, desi
doar partial constientizata de participanti, provoaca
motive de asociere la un grup si poate fi satisfacuta
doar in conditiile unei psihologii pozitive a interactiunii
interumane. Aceasta realitate Tnsusitd de moderator

asigura eficienta activitdtilor terapeutice in grup.

Literatura din domeniu, supusa interpretérilor analitice
cu privire la specificul relationarii mamd — copil cu afectiuni
neuromotorii, a orientat investigatia de fat spre construirea
unei strategii metodologice de dezvoltare a resurselor
de coping la mamele copiilor cu afectiuni neuromotorii
din perspectiva terapiei experientiale. Principala cerinta
inaintata fata de sedintele de GMT tine de eficienta acestora
si de posibilitatea masurarii rezultatelor apropiate si a celor
indepartate. Rezultatele apropiate se refera la ceea ce
insusesc mamele, la opiniile modificate si la schimbarea
practicilor educative intr-un sens pozitiv. Rezultatele
indepartate fac referinta la imbunatatirea integrarii sociale
acopiilor. Identificam, in general, doua tipuri de interventii
asupra familiilor: a) de prevenire si b) de rezolvare a unor
situatii de stres, crize familiale, probleme de comunicare
si relationale, conflicte conjugale.

in cadrul sedintelor de GMT se instituie noi moduri de
comportament individual si colectiv, noi norme de grup
si forme de interactiune. Astfel, prin moderare reusita,
sunt dezvoltate valori, transpuse in resurse de coping, pe
care grupul psihologic le promoveaza sedinta cu sedinta.
In calitate de sursa a invatarii sunt intrebuintate tehnicile
analizei proceselor actuale de grup. Grupul psihologic
este pus in conditii de a actiona, fiind orientat spre analiza
propriilor actiuni, comportamente, decizii.

Tabelul 1. Obiective realizate in contextul sedintelor de GMT [4, pp. 235-237]

Dezvoltarea abilitatilor de
comunicare si relationare

Ofera participantilor instrumente cu care sa isi reia stilul de viatd normal, re-
deschide calea catre contactul cu ceilalti.

Dezvoltarea capacitatii de
»insight”

Declansarea acelor insight-uri care sé le permitd participantilor accesul la diferite
mecanisme de functionare personald, sa ii ajute sa descopere atat resursele, cat si
blocajele, sa intre in contact cu emotiile si sa reuseasca sa le diferentieze mai bine.

Imbunaititirea stimei de sine | Majoritatea provocarilor trebuie sa indeplineasca un rol constructiv, in care
abilitatile personale ale participantilor sa fie puse in valoare.

pozitive

voltarea de abilitati.

Centrarea pe comportamente | Provocari de grup care sa scoata la suprafatd resursele personale, abilitatile
individuale, amintirile placute si constructive, care sa pund accentul pe dez-

In cadrul sedintelor GMT, beneficiarii sunt informati despre reguli, drepturi, obligatii, scopuri ale grupului de
sprijin; despre posibilitatea realizarii unor inregistrari video si observatii; despre modurile de operare a interventiei
psihosociale sau formativ-informative, organizarea unor sedinte de consiliere individuala, ajutorul acordat in
transferul de cunostinte si capacitati; despre respectarea confidentialitatii.

in baza consideratiilor teoretice descrise mai sus, deducem ¢ procesul de gestionare a stresului la mamele copiilor
cu afectiuni neuromotorii decurge ca urmare a dezvoltarii resurselor de coping. Elementele strategiei GMT, care
cuprinde trei dimensiuni a cate trei resurse de coping, sunt prezentate in Tabelul 2.

Eficacitatea strategiilor de coping depinde de trasaturile psihosociale ale beneficiarilor si de alte situatii-problema
cu care acestia se confrunta in viata cotidiand. Eficacitatea se evalueaza in raport cu efectele, consecintele functionale
sau non-functionale ale mecanismelor de coping, pe baza unor criterii bine stabilite.

Diverse cercetari au pus in evidenta factorii care actioneaza ca resurse de coping. Resursele de coping sunt
definite ca abilitati si caracteristici demonstrate a fi adaptativ-avantajoase in multe situatii, care concura la o
conduita eficientd la nivel individual. Resursele de coping pot fi: stima de sine, autoeficacitatea, sentimentul detinerii
controlului asupra fenomenelor, sentimentul coerentei, sdndtatea si energia. De asemenea, aici se inscriu si abilitatile
personale de rezolvare a problemelor, iar la nivel social-organizational — relatiile de suport sau oportunitatile de a
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participa si de a influenta procesele de luare a deciziilor [10, p. 48].

In cadrul grupului de referinta resursele de coping reflectd ansamblul de cunostinte, abilititi si capacitati ale
mamelor, atitudinea fiind dominantd in virtutea indicelui comportamental al relatiei dintre mama si copil cu afectiuni
neuromotorii, cu sensul de capacitate de a actiona intr-un mod eficace intr-o anumita situatie.

Tabelul 2. Resursele de coping necesare pentru gestionarea stresului la mamele copiilor cu afectiuni neuromotorii

Dimensiuni Resurse de coping

Autoeficaci- [e Convingerea mamei de capacitatea de a-si mobiliza resursele cognitive, emotionale,
e tatea motivationale necesare pentru indeplinirea sarcinilor; focalizarea atentiei spre propria
; persoana prin autoprogramare mentald pozitiva; stima de sine si imagine de sine pozi-
2 tiva; dezvoltarea increderii in sine.
2z Optimismul | e Satisfactie mai mare a mamei fata de viata; stare de bine psihologica accentuata; dezvol-
. H 1 3
E tarea gandirii pozitive; dispozitie bund, chiar in conditii de stres psihic acut.

o Atasamentul | e Legatura emotionald cu rol protector dintre mama si copil; proximitatea mama — co-
A securizant pil; fundament pentru dezvoltarea personalitdtii copilului cu afectiuni neuromotorii;
dezvoltarea abilitatilor cognitive si socioemotionale ale copilului.

Comunica- |e Exprimarea propriilor trdiri si optiuni intr-o manierd in care sa nu fie lezata stima de
<« rea asertiva sine a celorlalti; rezolvarea ferma a conflictelor, fara a ofensa interlocutorii; conduite
> nonverbale adecvate; abordare mentala pozitiva.
<
§ g Reglarea |e Constientizarea propriilor emotii; gestionarea comportamentelor impulsive; acces la
ﬁ E emotionali situatii cu mai multi stimuli pozitivi decat negativi; control cognitiv si controlul expresiei
% ) faciale; atitudine temperata in relatiile cu ceilalti.

a Toleranta la e Dezvoltarea empatiei, a compasiunii; adaptarea socioemotionald; capacitatea de a
< stres mentine starea de echilibru in interactiuni sociale; exprimarea dispozitiei emotionale
zitive; rezi o onali.
ozitive; rezistenta emotionala
<t Rezolvarea |e Atitudinea si modul de gandire; creativitatea; sprijinirea membrilor familiei; crearea
:* 77 problemelor unei atmosfere de activitate.
; E e Imunitate ridicatd; forma fizica mai buna; reducerea anxietatii si a deprimarii; acces la
= ’<ZC Exercitii activitati care produc efecte fiziologice benefice; respiratie relaxantd; pastrarea sanatatii
5 <t fizice psihofiziologice.
% : = - = STICTIRIRT - —
= Alimentatia | e Comportament alimentar sanatos; disciplind alimentara; combinatii corecte/adecvate
2 < < < . . . . . o
sanatoasa de produse; hidratarea organismului; superalimentele si importanta lor pentru sanatate.

in cadrul sedintelor de GMT au fost vizionate zece filme care abordeazi o problematica diferita, fiecare avand un
mesaj specific (Tabelul 3) si acoperind o gama larga de pretexte pentru autodescoperire, autoexplorare, dezvoltare
personala si de grup. Filmele au fost alese 1n functie de problematica cu care se confrunta participantii. Utilizat intr-un
cadru specializat si in conditii optime, filmul este un catalizator pentru autocunoastere, acceptare, vindecare, schimbare,
transformare personala, crestere si dezvoltare personald, cu efecte asupra tuturor ariilor existentei.

Dupa instructajul moderatorului, urmeaza vizionarea peliculei, intr-un mediu optim, atat din punct de vedere
tehnico-metodologic, cat si psihologic, succedata de un discurs sub forma de meditatie creativa, particularizata in
concordanti cu tematica si continutul simbolic al filmului. in acest context, filmul realizeaza functia de evocare si
de accesare a propriilor continuturi emotionale, axiologice si chiar motivationale.

Tabelul 3. Mesajul filmelor vizionate si resursele de coping dezvoltate in cadrul sedintelor GMT

Sedin- Denumirea Mesajul filmelor
te filmului vizionate

Tematica/
Resursele de coping

1. Discursul regelui | Oricine poate avea probleme, chiar si regele, dar, indiferent de| Cunoasterea grupului
(The King's Speech) | pozitia sociala, trebuie sa lupti si sd perseverezi pentru a obtine
(2010) anumite rezultate.

Perseverenta te ridica!
Dizabilitatea nu este un obstacol pentru ca o persoana sa se
integreze in societate.

Acceptarea dizabilitatii!

2. Temple Grandin
(2010)

Autoeficacitatea
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3. Radio Curajul si perseverenta te pot transforma in campion. Optimismul
(2003) Fii curajos si perseverent!
4. Uleiul lui Lorenzo | Parintii pot face mai mult decat medicii n cautarea tratamentului | Atasamentul securizant
(Lorenzo’s Oil) | potrivit pentru copilul lor.
(1992) Implicarea activa a parintilor!
5. Clipa de pomina | Sustinerea din partea familiei si a mediului in lupta cu problema | Comunicarea asertiva
(TMlamsamuwiii mue) | de sandtate este foarte importanta.
(2004) Reinterpretarea pozitiva!
6. Surfer de suflet | Viata este o luptd si aceasta este mai intensd atunci cand treci| Reglarea emotionala
(Soul Surfer) printr-o situatie dificila.
(2011) Lupta pentru succes!
7. Premiantul Imposibilul poate deveni posibil prin disciplina si acceptarea Toleranta la stres
(Front of the Class) | dizabilitatii ca parte integranta a eului.
(2008) Fii disciplinat!
8. Din poartd in Misiunea fiecarui parinte este sa isi pregateasca copilul pentru| Rezolvarea proble-
poartd viata independenta. Reusitele unor persoane cu dizabilitati pot melor
(Door to Door) | servi ca model pentru alti oameni care trec prin greutati.
(2002) Invatam sa fim independenti!
9. Fauritorul de Implicarea specialistilor in viata persoanelor cu dizabilitati este Exercitiile fizice
minuni foarte importanta si benefica; ei trebuie sa isi exercite atributiile
(The Miracle Worker) | si sa le ofere sprijin.
(1962) Descdrcare emotionala!
10. | Ma numesc Khan |Persoanele cu dizabilitati, la fel ca si celelalte, au dreptul la | Modul de viata sanatos
(My Name Is Khan) | dragoste si la intemeierea unei familii fericite.
(2010) Responsabilitate si devotament!

Catre finalul fiecarei sedinte, mamele copiilor cu
afectiuni neuromotorii participa la un exercitiu de ana-
liza centrata pe sine, dar si de sustinere a celorlalti prin
dezvoltarea empatiei si adecvarea propriilor emotii la
trairile de grup. Mai mult decat atat, li se ofera sansa,
fiind incurajate atdt de moderator, cat si de dinamica
si de climatul grupului, sa propuna solutii creative la
anumite dileme, probleme existentiale si sociorelationale
aparent insolvabile (sugestii izvorate din contactul cu
sinele si cu ceilalti).

in Figura 1, prezentim Modelul strategic al GMT
aplicat in gestionarea stresului la mamele copiilor cu
afectiuni neuromotorii. Ghidajul moderatorului este un
element fundamental pentru reusita demersului terapeu-
tic. In acest proces, moderatorul va exercita simultan mai
multe roluri: participant-spectator, observator, scenarist
al sedintei si al meditatiei creative si terapeut. In cadrul
sedintelor de GMT este valoroasa incurajarea cunoasterii
reciproce a mamelor copiilor cu afectiuni neuromotorii,
stimularea unei atitudini pozitive, a autenticitatii si a
coeziunii grupului.

Lucrul cu filmul genereaza si sustine un proces de re-
structurare majora si constituie un fundament important in
pregdtirea mamelor pentru noi experiente de viata, bazate
pe comportamente, atitudini si alegeri optime. Participan-
tele deprind, astfel, o noud viziune asupra propriului traseu
existential, familial si transgenerational, inteleg si gestio-
neaza mai bine propria evolutie si dezvoltarea personala,

iar ca rezultat Isi eficientizeaza si gestionarea stresului.

La nivel individual, antrenarea in GMT motiveaza
semnificativ mamele, iar rezultatele sunt vizibile. Finaliza-
rea GMT intéreste increderea in sine, influenteaza in mod
pozitiv profilul de competente parentale, reduce nivelul
de stres si, in general, dezvolta valoarea sinelui [13, p.
157]. Printre beneficiile exprimate de mame, enumerdm:
solutionarea reusita a problemelor de viata, perceperea
adecvata a realitatii, acceptarea de sine ca persoana, dorinta
si posibilitatea de a fi ele insesi [6, p. 86]. Interventia psi-
hologica prin intermediul GMT permite constientizarea
propriilor stari si alegerea unor mecanisme, strategii si
stiluri de coping mai eficiente, care sporesc controlul
emotional, acceptarea situatiei cu care se confrunta
mama si Intreaga familie.

CONCLUZII
1. Edificarea semnificatiei resurselor de coping dez-
voltate la mamele copiilor cu afectiuni neuromotorii
ne permite sa conchidem cad GMT reprezinta nu nu-
mai o tehnica de lucru sau o metoda de interventie
psihosociald, ci poate fi considerata si o strategie
ce conferd atractivitate oricarui demers psihote-
rapeutic, indiferent de categoria beneficiarilor, si,
totodata, asigurd adaptarea pozitiva si transformarea
sanogena a individului. Aceasta strategie implica
utilizarea filmului ca pretext terapeutic in procesul
dezvoltarii, maturizarii personale si interpersona-
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0

le a mamelor, sub ghidajul
moderatorului.

. Abordarea valorizatoare a

resurselor de coping dez-
voltate la mamele copiilor
cu afectiuni neuromotorii
pentru gestionarea stresului
sl anticiparea dificultatilor

Figura 1. Modelul strategic al GMT aplicat in gestionarea stresului mamelor
copiilor cu afectiuni neuromotorii (elaborare personald)

—( STRESUL MAMELOR COPIILOR CU AFECTIUNI NEUROMOTORII )—
y

de relationare cu copilul a
condus la proiectarea si
implementarea Modelului
strategic al GMT aplicat in
gestionarea stresului ma-
melor copiilor cu afectiuni
neuromotorii, In perspec-
tiva asigurdrii unei relatii
emotionale armonioase,
cu efecte benefice atat pe
termen scurt, cat si pe ter-
men lung in viata acestor
familii.
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Rezumat: Articolul constituie o meditatie retrospectiva
ampla, bazata pe o experientd autenticd, despre procesul
de invatamdnt la distantd. Autoarea disemineaza activitdtile
reusite, analizeazd carentele, identificand punctele vulnerabile
si propundnd solutii. Se accentueaza ideea de abordare con-
structiva si creativa a lectiilor de la distantd si de alternare
a activitdatilor sincron cu cele asincron, ca modalitate optima
de a mentine si de a continua procesul educational pe timp de
carantind i situatie exceptionald.

Cuvinte-cheie: instrumente Web 2.0, sincron, asincron,

Abstract: The article represents a comprehensive retrospective meditation, based on authentic experience, about the distance

learning process. The author disseminates successful activities and analyzes shortcomings, by identifying vulnerabilities and

proposing solutions. The article also emphasizes the idea of constructive and creative approach to distance learning and the
alternation of synchronous with asynchronous activities - as being the optimal way to maintain and continue the educational

process during quarantine and exceptional situations.

Keywords: Web 2.0 tools, synchronous, asynchronous, Zoom, evaluation, reconceptualization, independent learning.

iNAINTE DE ONLINE...

O parere unanima a tuturor profesorilor pusi in fata
situatiei de a preda de la distantd este ca acest ,,de la
distanta” i-a luat pe nepregatite. Adevarat, dar si firesc,
pana la urma, din moment ce inca stramosii, care nici in
cele mai fabuloase basme nu si-ar fi putut imagina Inter-
netul, au spus: ,,Nu aduce anul ce aduce ceasul”. Dar tot de
dragul adevarului, trebuie mentionat faptul ca profesorii
din Republica Moldova au avut, pana la 11 martie 2020,
ziua cand a fost instituitd oficial carantina, numeroase
prilejuri de a se instrui in domeniul tehnologiilor digitale.
Am facut-o si eu, insusindu-mi un arsenal de instrumente
Web 2.0, nu foarte bogat, dar suficient de variat.

In aceeasi ordine de idei, experienta didactica imi
permite sa remarc faptul ca noi, profesorii, de regula,
suntem reticenti la tot ce e nou: schimbari de concepte
didactice, schimbari de curriculum, schimbari in felul
de proiectare. Ma intreb daca aceasta reticenta vine
dintr-un conservatism foarte asumat sau dintr-o inertie

molipsitoare... Si pentru cd primul si cel mai dur cenzor
al meu sunt eu insami, Incerc sa-mi impun flexibilitate si
abordare constructiva in contextele care ar putea genera
reticentd. Un astfel de exercitiu mi I-am impus si la pri-
mul ,,contact” cu instrumentele Web 2.0. Nu erau foarte
multe si erau selectate de formator cu discerndmant:
Vocaroo, Blabberise, StoryJumper, Storyboard That,
Canva etc. Dand glas intrebarii ,,La ce mi-ar folosi?”,
m-am ldsat totusi convinsd de argumentul ca ar trebui
sa apropiem demersul didactic de elevi, sd venim in
zona lor, spre perceperea lor si sa renuntdm la perce-
perea noastra ca digitalizarea inseamna mai mult joc
de calculator, nu si invétare. De aceea, mi-am oprimat
scepticismul si am Inceput, rand pe rand, sa exersez un
instrument sau altul. Pentru mine, era important ca uti-
lizarea lor sa fie justificata, sa fie optiunea cea mai buna
pe care as fi ficut-o intr-o situatie sau alta. Intre timp,
m-am inscris in comunitatea Platforme Educationale
Online, descoperind numeroase tutoriale, creand produse




digitale originale, inspirdndu-ma si din produsele altor
colegi. Tot intre timp, am participat cu elevii cercului de
lectura pe care il conduc, Prometeii carturesc, la concur-
sul anual Lecturiada copiilor, devenit deja o traditie In
cadrul programului national Lecturi in cercuri, initiat de
ANPRO (Asociatia Nationald a Profesorilor de Limba si
Literatura Romana din Romania), elaborand un digipor-
tofoliu, in care am inserat mai multe produse. in cadrul
discutiilor, din tot ceea ce Inseamna activitatea mea in
calitate de membra ANPRO, am 1nsusit conceptele de
nativ digital si imigrant digital. Noi, profesorii, pentru
ca suntem nascuti pana in anul 2000 (an luat drept reper,
mai mult sau mai putin, arbitrar), suntem niste imigranti
digitali si trebuie sa ne asumam principalul exercitiu psi-
hocomportamental al imigrantului: adaptarea. in cazul
nostru, ¢ vorba de adaptarea la era digitala.

Incercarile mele de a gisi o aplicare justificatd a in-
strumentelor Web 2.0 m-au condus nu doar catre produse
originale, create de elevi, dar si spre solutii didactice
destul de eficiente. Am sa evoc unele dintre ele, fiind
animata de convingerea ca o idee buna poate inspira si
genera multe altele. Asadar, cartile digitale, realizate
cu StoryJumper, pot fi un produs final si evaluabil al
unui proiect individual sau de grup. Poate fi un proiect
de lectur, de cercetare, de informare etc. In cazul meu,
prima carticica digitala, realizata de discipola mea, a
fost despre Ileana Cosanzeana, in cadrul unui proiect
vast la clasa a VII-a: Personajele copilariei mele.
M-am convins ca o carte de acest fel nu solicitd doar
competenta digitala a elevului, ci si pe cea lectorala, si
pe cea de scriere etc. Vocaroo poate facilita inregistrari
cu lectura unui eseu reflexiv, a unui raspuns dat la o
intrebare. Secundat de un barem riguros, poate deveni
o forma de evaluare sumativa. Tot Vocaroo mai poate
deveni instrumentul de Inregistrare si audiere a lecturii
expresive a unui text literar, aspect deseori neglijat
in cadrul lectiei, din cauza lipsei de timp. Trebuie sa
fiu crezuta cand afirm ca lectura in fata microfonului,
pentru a fi inregistrata si, ulterior, audiata de profesor, 1i
solicita elevului exersari repetate, antrenarea ortoepiei,
valorificarea intonatiei. Toate acestea constituie un ro-
daj valoros si contribuie chiar la o altfel de percepere a
textului. Adevarat ca audierea necesita timp, dar timpul
e de gasit, pentru ca inregistrarile pot fi accesate chiar
de la telefon. Rezultatul merita efortul! Storyboardthat,
instrumentul prin care pot fi realizate benzile desenate,
poate deveni un captivant mijloc de verificare a lecturii,
dacd benzile desenate digital de catre elevi sunt folosite
in cheia tehnicii Fotovoice. Prin Blabberise, instrumen-
tul care face o fotografie sa vorbeasca, se poate sonoriza
monologul unui personaj, de exemplu, sau, de ce nu, un
posibil mesaj al unui scriitor din alt secol, care vorbeste
din fotografie, cu vocea profesorului sau a elevului.

Oricat de frumoase si valoroase ar fi aceste aplicari
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didactice ale mijloacelor Web 2.0, nu cred ca cineva
dintre profesorii din Republica Moldova si-ar fi imaginat
ca formarea sa in domeniul TIC se va separa in doua
etape: pana la pandemie si in timpul pandemiei. Altfel
spus, pana la lectiile de la distanta si in perioada lectiilor
online. Dar si mai mult ma deruteaza o alta posibila
periodizare: pana la ONLINE, ,,in vreme de” ONLINE
si dupa ONLINE. Parerea mea este ca doar o analiza
temeinicd, riguroasa si onestd a experientei didactice
din perioada lectiilor de la distantd va depista punctele
vulnerabile, va elucida experientele reusite si va furniza
concluzii si sugestii valoroase pentru o alternativa a
instruirii 1n sala de clasa (deseori, foarte necesard) sau
pentru o alta posibila perioada de carantina (chiar daca
ne-am dori ca formularea sa fie distopica).

iN VREME DE ONLINE...

In institutia in care activez, retragerea in carantini a
fost precedata de un consiliu ad-hoc, in cadrul caruia s-a
discutat despre posibile solutii pentru procesul educational
de la distanta. Aceste solutii puteau fi: mentinerea
comunitatii de invatare prin intermediul chat-urilor pe
retelele sociale, reesalonarea continuturilor, expedierea de
teste complexe si alte fise care ar fi asigurat consolidarea
continuturilor invatate. Si abia instaurarea masurilor
exceptionale, pe o perioada de doua luni, ne-a determinat
pe toti sa intelegem gravitatea situatiei si necesitatea
de a revedea si a reconsidera predarea de la distanta.
Urma sa fie unica solutie intr-o perioada sfarsitul careia
se contura incert. In acest context, e cazul si spun ci
apreciez promptitudinea de care a dat dovadda MECC,
elaborand Metodologia privind continuarea la distanta
a procesului educational in conditii de carantina. Era
mai mult decat imperativ necesara! Minivacanta oferita
a venit ca o gurd de aer proaspat (chiar daca era inhalat
de la fereastrd), pentru ca intre timp, ne epuizasem — si
profesorii, si elevii, si parintii! Montati de frica de a
rata continuturi, noi, profesorii, cdzusem in extrema
supradozarii cu teme. De aceea, pauza oferita a fost un
prilej de reconceptualizare si reinventare. Intre timp,
multi profesori au explorat platforme precum Zoom,
Google Classroom, Google Meet etc. si s-ar parea ca
alta faina se macind acum la moara.

Forma de conditional a verbului nu comporta doar
o Incdrcaturd conotativd, ci si una absolut denotativa.
Nu as putea asocia predarea de la distanta nici macar cu
medalia cu doua fete! Fetele, adica aspectele, au fost,
considerabil, mai multe: de la motivare si zel pana la
dezamagire si descurajare; de la re-montare si ,,5a mai
incerc si altfel” pana la ,,oricum, nu are rost”, de la
profesori care au lucrat constiincios si cu daruire pana
la profesori care au trimis doar fise, fara niciun feedback
si care au simulat predarea, de la elevi buni carora le-a
scazut randamentul pana la elevi care s-au montat spre
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munca si disciplind, de la elevi care nu au avut mijloace
tehnice, dar au cautat solutii, pana la elevi care, avand
toate posibilitatile, au trandavit.

Unul dintre aspectele cele mai valoroase ale Mefodo-
logiei privind continuarea la distanta a procesului edu-
cational in conditii de carantind, in viziunea mea, este
autonomia pe care a oferit-o profesorului. Am putut eu
insami sa stabilesc formele de activitate si de evaluare.
Dar mai ales, am avut libertatea de a decide frecventa
evaludrilor, reajustandu-mi proiectarea de lunga durata.
Am cautat echilibrul, ravnita aureas mediocritas, si, intre
timp, am mai avut o obiectie: sa mi se acorde votul de
incredere pana la capat, sa fiu crezutd ca muncesc si ca
dovada nu trebuie s-o constituie neaparat sau exclusiv
inregistrarile lectiilor de pe platforma Zoom. Dovada
cea mai elocventd a activitatii mele la clasd online sunt
sutele de fise rezolvate si expediate spre verificare,
sunt testele cu raspunsuri scrise In Word si verificate
cu Track Change, sunt produsele digitale pe care le-au
realizat elevii mei.

Privind retrospectiv spre acea perioada, ma intreb
ce parte a paharului merita sa fie privita. Cea plina — e
prea mult, cea goala — e prea neadevarat. Si pentru ca
este vorba de invatamant, de scoala, de copii, e cazul sa
privim onest si lucid atat plinul, cat si golul.

Asadar, care au fost problemele ,,in vreme de onli-
ne”’? Ma voi referi, bineinteles, la propria experienta de
profesor, dar si la cea de parinte.

Evaluarea a devenit pentru mine ecuatia cu cele mai
multe necunoscute. Ma refer la evaluarea sumativa, care
urma sa se soldeze cu o notd. Cum? Cat? Cat de frecvent?
Cum sa alcatuiesc un test, ca sa evit posibila copiere,
posibila rezolvare de catre altcineva sau rezolvarea in
grup, pe un chat inchis? Si, ah, cat de valoros ar fi acest
chat inchis pentru exersare si consolidare! Realitatea m-a
facut sa inteleg ca traditionalul test complex la limba si
literatura romana este indreptatit ca evaluare formativa,
ca autoevaluare, nu si ca evaluare sumativa. Din practica
mea de parinte, mai pot afirma ca testele, daca totusi sunt
propuse, sunt mai prietenoase pe Google Classroom, unde
elevul vede ceea ce scrie si poate reveni la raspuns, pentru
a corecta. Platforma de evaluare Mooz este mai austerd
si mai categorica. In aceeasi ordine de idei, evaluarea
online, limitata in timp, ar putea fi contestata, pentru ca
atenteaza la libertatea, dar si la viata personald a elevului.
S-ar putea ca aceasta afirmatie sa aminteasca de pledoaria
unui avocat, dar cred ca nu este corect a i se impune
elevului un timp determinat de profesor, pentru ca acest
elev se afld intr-un habitat casnic, Impartit cu alti membri
ai familiei, pentru ca el poate imparti cu ceilalti membri
ai familiei nu doar device-ul, ci si accesul la router, de
exemplu, pentru calitatea Internetului. Pe de alta parte,
exista riscul ca timpul generos acordat evaluarii sa fie
perceput de catre elev ca un gest permisiv. Un alt aspect

in privinta caruia nu m-am edificat este modalitatea
de verificare. In aceasti perioadd, am dat elevilor mei
doar trei evaluari, dar am insistat ca acestea sa fie scrise
in Word, pentru a putea interveni pe text si corecta cu
ajutorul instrumentului Track Change. Mi-am zis ca este
un prilej de a exersa scrierea corecta cu diacritice, de a-i
invata pe elevii din a V-a si a VI-a sa expedieze email-uri,
cu toate elementele necesare acestui tip de text functional.
Si, obligatoriu, am expediat elevilor, tot prin email,
produsul verificat, insotit de comentarii. O optiune este
oferirea evaluarii, prezentarea raspunsurilor si verificarea
acestora pe Google Classroom.

Lectia evaluarii, prima si cea de baza, pe care am
insusit-o, este ca pentru predarea la distanta evaluarea
trebuie reinventata. Ea este necesara, cu toate formele
sale, dar cere, categoric, altd rezolvare. Despre o posibila
rezolvare, pe care am gasit-o si am aplicat-o, voi vorbi
putin mai jos.

Forma de organizare a activititii este o alta
problema pentru care am incercat sa gasesc solutii.
Inceputurile, cu fise expediate pe Viber, apoi cu fise
rezolvate, expediate tot pe Viber, pentru a verifica
raspunsurile, cu mesaje vocale in care explicam
momentele dificile, mi se par acum puerile. Dar ele
constituie, realmente, o alternativa pentru cei care vor
sa invete! E o parte a ceea ce numim grandilocvent ,,a
invata sa inveti”. Doar ca acest infinitiv necesitd o trecere
la indicativ prezent, deci si un subiect.

Zoom sau Google Meat sund modern si impunator.
Sunt, efectiv, solutii alternative ale predarii la clasa aproape
ideale, dar in conditii de laborator. in realitate, Zoom-ul
poate fi suprasolicitat, traficul de Internet poate fi mic,
iar conexiunea poate fi imposibila. Camerele pot sa
lipseascad, sa nu functioneze, sa nu fie compatibile sau
pot fi lasate, intentionat, inchise. Microfoanele se pot
bloca, pot emite zgomote suparatoare sau pot ramane,
ca si camerele, intentionat inchise. Pe de alta parte, orele
pe Zoom au fost necesare pentru a interactiona vizual
si verbal cu elevii, pentru a explica momente neclare
si, mai ales, pentru a preda teme noi. Cred ca in cazul
stiintelor reale, Zoom-ul este mai imperios decat in cazul
orelor de limba si literatura romana. Am alternat orele pe
platforma Zoom cu activitatile asincron si am inteles ca
am gasit o solutie pentru corvoada de lectii online. Da,
lectiile online obosesc! Practicate zilnic, acestea nu dau
neaparat randament. Prezenta unui elev la lectia online,
care se rezuma doar la a saluta profesorul, inchizand apoi
atat camera, cat si microfonul, nu inseamna eficienta.
Eficienta, invatare, participare, implicare nu inseamna
intotdeauna prezenta la lectie cu microfonul si camera
conectate. Daca lectia reala ii impune elevului, cel putin, o
minima participare, lectia online nu-i impune nimic si nici
nu-l poate impune. in folclorul Internetului, lectia online a
devenit un motiv recurent de a face haz de necaz.
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Lectia despre forma de organizare a activitatii
este, pentru mine, valoroasa, intrucat s-a consolidat din
numeroase Incercari, esecuri, mici succese si observatii
empirice. Am inteles ca online nu Inseamna, nici pe
departe, ,,in pdine”. Sincron poate echivala si cu ,,a fi
pe dinafara”, iar asincron poate insemna, mai mult ca
niciodata, ,,in paine”. in cazul lectiilor online, elevului
deseori ii revine rolul de subiect pasiv al invatarii. De
aceea, pentru eficienta procesului de instruire, pentru
optimizarea rezultatelor si pentru a-1 determina sd devina
el insusi subiectul activ al Invatarii, e necesar a alterna
activitatile online cu activitatile asincron.

Implicarea si participarea tuturor elevilor in pro-
cesul educational de la distanta este dezideratul comun al
MECC, al administratiei institutiei, al cadrelor didactice
si al parintilor. Este un obiectiv nobil si democratic,
reiesind din dreptul tuturor copiilor de a invata. Pot
doar presupune ca nu toti elevii din Republica Moldova
poseda mijloace tehnice ce le-ar asigura participarea, la
fel cum pot presupune ca in multe familii, cu cel putin
doi copii, a intervenit necesitatea de a imparti un singur
computer intre frati. Si daca familia e mai numeroasa,
problema este si mai complicata. La polul opus se inscriu
elevii care nu au participat la activitatea de instruire on-
line, pentru ca nu au facut-o nici pana atunci. De aceea,
daca motivarea elevului si colaborarea cu parintii a fost o
problema pentru institutie si profesori, ea a persistat si in
continuare. De fapt, situatia academica de pana la online
s-a proiectat si in perioada de carantina, doar ca proble-
mele existente au devenit mai multe i mai grave.

Lectia pe care am invitat-o din aceasta situatie este
ca institutia si profesorii trebuie sa asigure elevilor mai
multe optiuni de implicare, sa faca loc discutiilor si sa
raspunda necesitatilor tuturor educatilor. Revin la ideea
de a alterna activitatile sincron cu cele asincron. Ar fi o
solutie, precum o solutie ar fi, pentru unii elevi, sarcinile
de lucru independent si diferentiat. Pe de alta parte, echi-
tatea si corectitudinea evaludrii impune un numar minim
obligatoriu de produse, realizate de toti elevii.

Vorbind despre implicarea si participarea tuturor ele-
vilor in procesul educational de la distanta, voi aminti si
de proiectul Educatie Online, initiat printr-un parteneriat
al Primdriei municipiului Chisindu cu MECC. Realizarea,
in termen record, a peste 2000 de lectii televizate, pentru
toate disciplinele, la toate nivelurile de scolaritate, intru
aacoperi posibilele continuturi educationale din perioada
15 aprilie-29 mai este incercarea autoritatilor si a profe-
sorilor de a oferi tuturor elevilor posibilitatea de instruire.
Platforma educatieonline, canalul de pe YouTube sunt
accesibile tuturor, gratis, si oferd produse educationale
de care pot beneficia atat elevii, cat si profesorii.

Implicarea 1n acest proiect mi-a oferit oportunitatea
de a reconceptualiza continutul si specificul unei
lectii televizate si de a gasi o modalitate inteligenta de
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valorificare a acestora. Asadar, lectia televizatd este de
un real folos, daca e utilizata ca material didactic in
cadrul predarii inversate. Predarea inversata sau clasa
inversata este un subiect actual de discutii, dezbatut de
didactica moderna, desi formula, in sine, este veche de
cateva secole. Pe scurt, predarea inversata presupune
ca elevului i se oferd drept tema pentru acasa studierea
independenta a unui material ori vizionarea unui material
filmat de profesor, in care profesorul expune continuturile
noi, ori vizionarea unei lectii filmate de pe o platforma
de instruire. Sarcina elevului este sa citeasca/sa asculte/
sd priveasca atent, sa ia notite. La lectie, se recurge la
rezolvare de sarcini, la elucidarea momentelor neclare,
la consolidare si aprofundare. in cazul meu, am recurs la
propriile mele lectii filmate pentru clasa a V-a, dar si la
lectiile realizate de alt profesor, pentru clasa a Vl-a, la care
predau, dandu-le elevilor nu doar sarcina de a privi lectia,
ci si de a construi, in baza celor privite, scheme, structuri
sau de a le prelua de pe monitor. Aceasta sarcina constituia
o0 activitate asincron, devenind, atat pentru mine, cat si
pentru discipolii mei, un prilej de respiro. Abia dupa
vizionarea lectiei filmate, a doua zi, 1i convocam intr-o
activitate online, pentru a discuta si a pune punctul pe i.
Avantajul clasei inversate este ca elevul devine subiectul
activ al propriei sale Invatari.

Revenind la metafora paharului umplut sau golit pe
jumatate, vreau sa evoc si partea plina, cea care mi-a adus
implinire si satisfactie, iar discipolilor mei — crestere in
formarea lor intelectuala si multilaterald. E ceea ce as
vrea sd diseminez, pentru ca e parte a realitatii, pentru ca
inspird si demonstreaza ca efortul nostru la clasa, chiar
daca e vorba de clasa online, merita.

Asadar, ceea ce ma bucura este cd elevii mei au
realizat produse digitale care merita toatd lauda. De
fapt, in realizarea produsului este de apreciat efortul
intelectual, cu toate operatiile si activitatile pe care le
implica. In colaborarea mea cu alte doua bune colege,
am redescoperit si reinventat traditionalul PPT. Aplicand
instrumentul pentru studiul romanului, 1-am transformat
in ghid de invatare si evaluare, in acelasi timp. Astfel, sli-
de-urile pot contine repere teoretice, citate, comentarii,
aprecieri critice, care l-ar ajuta pe elev sa invete, adica
sa patrunda in esenta operei. Totodata, slide-urile pot
contine sarcini si spatiu de completare, iar segmentele
scrise, pentru care se oferd un barem echitabil si rigu-
ros, pot deveni produsul evaluabil. Iata sarcinile pentru
romanul Maitreyi de M. Eliade, studiat in clasa a [X-a,
din PPT-ul elaborat de mine si de colega mea:

1. Completeaza acest slide cu o fotografie a copertei

si cu un simbol pe care 1l asociezi cu romanul.

2. Citeste biografia scriitorului si scrie trei date

biografice semnificative legate de prezenta lui
M. Eliade in India. Insereaza fotografia din
tinerete a scriitorului.
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3. Prezinta cronotopul din roman: unde si cand se
desfasoara actiunea? Ilustreaza slide-ul cu trei
fotografii care reprezinta traditional, din punct
de vedere cultural si turistic, India. Mentioneaza
succint ce reprezinta fotografia.

4. Explica cele doua cuvinte propuse si exemplifica
cu alte doua din roman care definesc cultura si
religia indiana: ,,Sakuntala”, ,,brahmani”. Inse-
reaza o imagine relevanta pentru a ilustra unul
dintre cuvinte.

5. Specifica trei deosebiri, facand trimitere la roman,
dintre cultura indiana si cea europeana, pe care le
afla Allan/pe care le dezvaluie Maitreyi. Insereaza
o imagine relevanta pentru contextul abordat.

6. Ilustreaza, printr-o fotografie/un colaj, un sari
indian si transcrie un fragment care o descrie pe
Maitreyi imbracata in el.

7. Romanul Maitreyi de M. Eliade este, doar partial,
autobiografic. Insereaza, pe cate un slide, foto-
grafia/mai multe fotografii si cateva informatii
despre doua personalitati reale, evocate in text:
Maitreyi Devi si Rabindranath Tagore.

8. Tubirea lui Maitreyi pentru ,,pomul cu 7 frun-
ze”/copacul sacru nu este inteleasa de Allan,
care este departe de naturd. Citeste fragmentul si
comenteaza sugestia acestui motiv cu referire la
semnificatia numarului fatidic 7 si al comuniunii
om-natura. ,,Si dacd ma mangaia el, cu frunzele pe
obraz, simteam o fericire atat de dulce, incat imi
pierdeam rasuflarea... si nu putea sta in pat daca
nu mi se aduceau in fiecare zi ramuri proaspete
din pomul meu cu sapte frunze.” Scrie comentariul
(12-15 randuri) pe slide-ul urmator.

9. Identifica trei trasaturi definitorii ale ui Maitreyi si
comenteazd optiunea, facand referinta la roman.

10. Compara cuplul Allan — Maitreyi cu alt cuplu din
literatura, mitologia universald (Tristan si Isolda,
Romeo si Julieta, Orfeu si Euridice etc.).

11. Urmareste evolutia sentimentelor lui Allan fata
de Maitreyi si reprezint-o printr-un desen/cluste-
ring, indicand sentimentele pe care le traieste.

12. Legamantul de logodna, rostit de Maitreyi, in
care invoca pamantul, exprima, in mod metafo-
ric, ideea ca dragostea se inscrie Intr-un mister
cosmic, sacru. Citeste fragmentul din roman
(cap. XI) si scrie un legamant cu Pamantul ca il
vei proteja, continuand ideea: ,,Ma leg in fata ta,
Pamantule, ca te voi proteja...”.

13. Formuleaza mesajul textului, alegdnd una din
ipoteze:

— dragostea dintre Allan si Maitreyi nu este accep-
tata din cauza unor prejudecdti sau norme etnice,
religioase si sociale;

— iubirea adevarata are puterea de renuntare si de

sacrificiu;

— fiecare om are un destin implacabil si nimeni nu

poate schimba ceea ce 1i este predestinat;

— Vvarianta ta.

Aceasta formuld, in functie de continutul didactic
abordat si de complexitatea sarcinilor, este aplicabila
pentru toate nivelurile, inclusiv pentru clasa a V-a. Avan-
tajele ei sunt cd devine o alternativa a lectiilor online,
oferindu-i elevului o retragere in activitatea independenta
pentru mai multe zile; PPT antreneaza toate competentele,
simtul estetic; este un instrument de evaluare complex,
care pune in valoare nu doar cunostintele elevului, ci si
capacitatea sa de a se informa, de a selecta si tria, de a
sintetiza informatia. Am oferit discipolilor mei un model
de PPT similar pentru basm, snoava si legenda.

Pentru disciplina Limba si literatura romdna, perioada
de carantina a fost propice lecturilor, desenului dupa text
si realizarii altor produse digitale, evaluabile de altfel, care
au implicat exercitiul literatiei, al interpretarii si al propriei
creatii. Daca as face abstractie de toate instrumentele
didactice, as afirma ca cel putin lectura sau ca doar lectura
ar fi fost suficienta ca sa umple aceasta perioada cu sens!

DUPA ONLINE...

Ce frumos ar fi sa putem afirma ca ,,dupa online”
urmeaza vacanta, dorita si reconfortanta, iar la toamna
salile de clasa ne vor astepta pe toti cu usile larg deschise,
gata sd suporte toatd zarva si navalnica energie a elevilor!
Dar suntem constienti ca e cazul sa fim gata si pentru
alte scenarii. De aceea, este imperios ca fiecare dintre
noi sa-si analizeze activitatea si sa traga propriile con-
cluzii. Doar o evaluare foarte onesta a propriei noastre
experiente ne va ajuta sa razbim prin tunelul izolarii.

Perioada de carantind a demonstrat cu argumente
infailibile necesitatea prezentei umane pe viu, la clasa.
Rolul profesorului, pe cat de stravechi, ramane mai mult
decat actual. Online si ,,de la distantd” au fost o alter-
nativa care a permis, cel putin, mentinerea comunitatii
de invatare. Zic ,,cel putin”, deoarece, chiar daca partial
(cat de mult imi lipseste adverbul ,,insular™!), s-a realizat
mult mai mult. Analizindu-ma, constat ca am demarat
»online-ul” si l-am perceput ca pe o perioada scurta.
Abordare gresita, pentru ca a durat mult mai mult! Si
atunci cand atribuim unui fenomen statut provizoriu, ris-
cam sa-1 neglijam. Mi-am promis ca, daca va fi necesar
sa revenim la ,,online”, o voi face cu atitudinea tatalui
Annei Frank, cel care, fiind izolat cu familia, a comandat
fetelor sale carti, inclusivun manual de latind, spunandu-
le ca instruirea e necesard, chiar in izolare, chiar daca
nu stii cat va dura aceasta perioada si, mai ales, pentru
ca nu stii cat va dura aceasta perioada.

Apropo, Jurnalul Annei Frank ar fi o carte de re-
citit in izolare. Va fi perceputd mult mai acut si mai
autentic!
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Dezvoltarea competentei de

lectura prin intermediul

textelor multimodale

CzZU 37.091 | doi.org/10.5281/zenodo.3931115

Rezumat: Textul multimodal este o noutate a programei
scolare si este cel care contine doud sau mai multe sisteme
semiotice: lingvistic, vizual, audio, gestual, spatial. Multimo-
dalitatea implica interferenta dintre cuvant, imagine, sunet,
gestica si miscare. Textele multimodale contribuie la dezvol-

tarea competentei de lecturd prin atractivitatea lor, prin apel la imagine sau elemente digitale, potrivindu-se perfect contextului
actual. O parte dintre ele au patruns deja in manualele scolare, cum ar fi banda desenatd, pliantul sau afisul.
Cuvinte-cheie:text multimodal, competentd de lecturd, imagine, banda desenata.

Abstract:The multimodal text is a novelty of the school curriculum and contains two or more semiotic systems: linguistic,

visual, audio, gesture, spatial. Multimodality involves interference between word, image, sound, gesture and movement. Multimodal
texts contribute to the development of reading competence through their attractiveness, using images and digital elements.
Keywords: multimodal text, reading competence, image, comic book.

,O imagine mentald clard valoreaza cat mii de
cuvinte. Subconstientul va manifesta orice imagine pe
care o intretineti cu perseverenta si incredere.”

(Joseph Murphy)

Contextul actual, In ceea ce priveste atat sistemul
educational, cat si alte domenii, face apel, mai mult ca
niciodata, la 0 noua maniera de comunicare si de transmitere
a informatiei de la distanta. Este momentul in care toata
lumea si-a dat seama ca se pot dezvolta competente si
forma deprinderi printr-o diversitate de forme si modalitati
de transmitere de cunostinte. Interactiunea fata in fata a
trebuit substituita de o transmitere online. Limbajul verbal
a devenit insuficient, recurgandu-se la imagini in sensul
cel mai larg posibil.

Factorii de decizie au intuit aceste nevoi cu ceva
timp in urma, astfel incat programa scolara pentru
disciplina Limba i literatura romdna din Romania
a fost modificata in 2017 si a adus o noutate, textul
multimodal, tocmai in ideea atingerii idealului
educational care consta in ”dezvoltarea libera, integrala
si armonioasa a individualitatii umane, in formarea
personalitatii autonome si in asumarea unui sistem de
valori care sunt necesare pentru implinirea si dezvoltarea
personald.” [7]. La fiecare clasa, competenta specifica de
receptare a textului scris a primit o completare —,textului
scris de diverse tipuri, texte literare si nonliterare,
continue, discontinue i multimodale.” [7, p. 2].

Aceeasi programa face recomandari pentru formarea
competentei de lecturd, orientand profesorul de limba
romana spre standardele evaludrilor internationale.

Astfel, din perspectiva PIRLS si PISA, lectura inseamna
comprehensiune si interpretare, competente ce vor
fi construite treptat, prin antrenarea a patru procese
cognitive esentiale: "identificarea de informatii explicit
formulate, realizarea de deductii simple, integrarea
si interpretarea ideilor si a informatiilor, evaluarea
critica a continutului si a elementelor textuale.” [Idem,
p- 27].Testele PISA (Programme for International
Student Assessment), initiate de OECD, evalueaza in
ce masura elevii detin competentele-cheie, cunostintele
si deprinderile de baza necesare continuarii studiilor,
dar si pentru participarea la viata sociald sau pentru
integrarea pe piata muncii. Din 2015, aceste teste au
trecut la varianta evaluarii computerizate, astfel incat,
pentru a evalua competenta de lectura, s-a facut apel si
in cazul lor la diverse tipuri de texte.

Despre competenta de lectura vizata de aceste teste,
Liviu Groza, prodecan la Facultatea de Litere a Universitatii
din Bucuresti, afirma: In domeniul citirii (reading),
testele PISA nu urmaéresc sa stabileasca fluenta lecturii
sau corectitudinea pronuntarii, ci felul in care elevii sunt
capabili sa inteleaga si sa reflecteze asupra semnificatiei
unor texte.” [2]. Pe aceleasi principii a fost initiat si un
concurs scolar care, in timp, a capdtat anvergura unei
olimpiade, Lectura ca abilitate de viata, care tocmai
vizeaza pregatirea pentru viata sociald ulterioara a tinerilor.
Aceasta olimpiada are in structura trei subiecte, vizand
intelegerea de texte la prima vedere, subiectul al treilea
fiind un text multimodal.

in anul 2019, din categoria textului multimodal, s-a
ales o caricaturd, elevii fiind provocati sa extraga in-




SUBIECTUL al lll-lea
Priveste caricatura de mai jos.

formatii si semnificatii atat din secventele
scrise, cat i din imagini, fiecare lucru fiind
important intr-un astfel de text, de aici si
exercitiul 3, in care se semnaleaza ca pana
si lipsa semnelor de punctuatie transmite
multe lucruri catre receptor.

Asadar, nevoia introducerii textelor
multimodale in traseul educativ este jus-
tificata de nevoia de adaptare la progresul
societatii actuale, dar si la situatia actuala
a scolii la distanta. E deja dovedit faptul

Caricatura a fost preluata de pe site-ul www.vidu.ro.

, COMUNICARE
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Formuleaza, sub forma de enunturi, raspunsuri la fiecare din urmatoarele cerinte,

cd mijloacele media au un impact puternic
asupra educatilor, de aceea astfel de texte
pot ajunge mult mai usor si eficient la
destinatar.

De asemenea, o tendinta actuala este inter- i trans-
disciplinaritatea, astfel incat dezvoltarea competentei de
lectura prin texte multimodale va avea impact la nivelul
mai multor discipline.

O incercare de a defini textul multimodal o intalnim in
Ghidul profesorului de limba si literatura romana pentru
clasa a V-a: ”"Textul multimodal presupune integrarea
diverselor forme textuale pentru a genera semnificatii.
Intr-un text multimodal se combind doud sau mai multe
sisteme semiotice: lingvistic, vizual, audio, gestual, spati-
al, multimodalitatea implicand interferenta dintre cuvant,
imagine, sunet, gestica si migcare.” [8].

Abordarea si intelegerea textelor multimodale este
diferita de textele continue sau discontinue. Pentru
componenta lor lingvistica, se analizeaza ca si in cazul
textelor clasice, vocabularul, tonul, organizarea discur-
sului, coerenta. In schimb, celelalte sisteme semiotice
au nevoie de o decodificare diferita. Vizualul presupune
analiza culorii, formei, stilului, dimensiunii sau per-
spectivei. Gestualul are nevoie de observarea mimicii,
a limbajului trupului, in timp ce spatialul necesita
observarea agezarii 1n spatiu si apropierea sau distanta
dintre obiecte. Auditivul va trimite la linia melodica,
efectele sonore, zgomotele ambientale, linigtea, intonatia
sau volumul.

Domeniul lecturii s-a reconfigurat vizibil, elevii
avand de-a face cu texte complexe, ce presupun si
schimbarea strategiilor de receptare. Totodata, textul
multimodal actioneaza pe mai multe paliere, cum s-a
subliniat si mai sus, iar acest lucru dezvolta capacitatea
de gandire si reflectie.

in categoria textelor multimodale sunt incluse
urmatoarele:

° texte multimodale tiparite: benzi desenate,
povestiri de tablouri, romane grafice, postere,
ziare, brosuri, afise, pliante, caricaturi;

° texte multimodale digitale: videoclipuri, ani-
matii, povestiri digitale, filme, spotul publici-
tar, reclama, emailul, pagina web;

raportandu-te la caricatura de mai sus:

1. Precizeaza ce semnificatie au numerele din jurul copilului.

2. Prezinta, intr-un text de cel mult 15 randuri, efectul pe care il are absenta semnelor de pt
din replica tatélui asupra mesajului caricaturii.

e texte multimodale live: spectacole, eveni-

mente.

Din perspectiva disciplinei Limba si literatura roma-
nd, prima categorie de texte multimodale este cea mai
des intalnita, inca din clasa a V-a elevii familiarizandu-se
cu banda desenata, afisul, pliantul sau posterul. Sarcina
profesorului este sa formeze competente de identificare
a codurilor semiotice transmise de textul multimodal,
sa ghideze identificarea relatiei text — imagine — conti-
nut audio-video, sa ajute la transformarea perceptiilor
in limbaj verbal sau scris, sa formeze capacitatea de a
analiza critic mesajele multimedia.

Chiar daca pare o sarcina lejerd, lectura textului
multimodal este una complexa, iar lectorul va face mult
mai mult decat un simplu citit, interpretand continuu
si coreland imaginea cu scrisul. Imaginile din textul
multimodal nu mai pot fi separate de secventa lingvis-
ticd, ele devin un tot intreg. Aparent, imaginea ar usura
sarcina lectorului, insa e departe de a fi aga. Motivatia
receptarii unui astfel de text e legata de prezenta imagi-
nilor, receptorii avand impresia ca va fi usor de inteles.
In mod evident, un text multimodal poate produce o
placere a lecturii, o dinamizare a procesului instructiv
si o reinnoire a interesului pentru lectura, in special la
noua generatie, nativ digitala.

Dupa primul impact, cel al jocului si al amuza-
mentului, cititorul se va convinge ca, pentru a putea
decoda mesajul textului, e nevoie sa isi activeze mai
multe resorturi. Introducerea acestor texte in programa
scolara a fost privita ca o provocare, reprosandu-li-se
sardcia continutului si calitatea imaginilor. Cel mai
des intalnit text multimodal in practica pedagogica
este banda desenata, in care partea de text e incadrata
de viniete ce se succed in ordine logica si temporala.
“Intr-o banda desenati interfereaza doua tipuri de
semen (lingvistice si vizuale) si, prin urmare, exista
doua tipuri de discurs: iconografic (vizual) si verbal
(textual). O banda desenatd are o structura complexa,
fiind alcatuita din planse, benzi si viniete. In viniete
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se gasesc desenul, bulele de dialog si cartusele sau
recitativele (casetele rectangulare situate in partea de
sus, care permit autorului sa anunte schimbarea locului
sau a timpului)” [Idem, p. 12]. Dimensiunea vinietelor
este diferita si poate transmite si ea un mesaj: vinieta
mare poate desemna un moment de descoperire sau
reflectie. Desenul §i vinieta micd impun o accelerare a
ritmului lecturii, in schimb un desen supradimensionat
atrage atentia asupra obiectelor sau personajelor din
acesta. Pana si felul literelor transmite un mesaj, cele
ingrosate atrag atentia asupra intensitatii cuvintelor, iar
cele mari sugereaza furia.

Foarte contestata la inceput, banda desenata isi castiga
usor-usor locul in demersul educational, existand chiar si
un studio sociologic mentionat de Roxana Munteanu in
articolul sau Textul multimodal — perspectiva teoretica
asupra benzilor desenate din revista Perspective,
conform caruia “in fata unui nou public scolar este de
preferat sa se porneascd de la practicile reale si de la
interesul real al elevilor, pentru a evita indepartarea de
cultura scrisa, iar benzile desenate ar fi una dintre aceste
cai de apropiere a elevilor inspre cultura” [4].

S-au creat adevarate biblioteci virtuale de benzi
desenate si exista o multime de pagini web cu astfel de
material. Profesorii le folosesc pentru ca pot face usor
conexiuni cu experientele elevilor. Un alt avantaj al
utilizarii benzilor desenate si a textelor multimodale, in
general, este faptul cd motiveaza si implicd pana si cei
mai dezinteresati elevi.

in concluzie: Textele multimodale sunt demne de
atentie prin atractivitatea lor i prin prevalenta lor in

Olga COSOVAN

dr., conf. univ., Universitatea Pedagogica de Stat
I. Creangd din Chisindu

CUVANT, LIMBA, COMUNICARE

viata elevilor, iar ponderea acestora in demersul educa-
tiv va creste cu siguranta, pentru cd, dupa cum afirma
Monica Halaszi,”de cand ne nastem citim chiar de pe
chipurile oamenilor mesajele, citim culorile. Toate

=9

acestea inseamna, de fapt, lectura” [10].
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Argumente pentru alfabetizarea

terminologica

CZU 37.091 | doi.org/10.5281/zenodo.3931105

Rezumat: Alfabetizarea terminologicd vine in continuarea
alfabetizarii functionale §i este o premisa pentru dezvoltarea
competentelor. Definita drept ,, capacitate de a opera coerent
cu termenii stiintifici din varii domenii, de a-i intelege §i a-i
utiliza in procesul comunicarii”, aceasta este tot mai nece-
sard pentru realizarea numeroaselor acte comunicative in
afara spatiului academic. Alte argumente pentru promovarea

alfabetizarii terminologice in scoala generala sunt: alfabetizarea terminologica sporeste/extinde capacitatea de a invata, este

suportul pe care se sprijind formarea profesionald, dezvolta capacitatea de a defini si de a explica termenii.

Cuvinte-cheie: alfabetizare terminologica, alfabetizare functionald, termen, competentd.

Abstract: Terminological literacy follows functional literacy, being an important premise for competence development.

Defined as “the ability to operate coherently with scientific terms from various domains, to understand and to use them in

communication”, terminological literacy is increasingly crucial for the fulfilment of various acts of communication outside the
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academic sphere. Other arguments in favor of promoting terminological literacy in school are: it increases and extends learning

capacity, it constitutes a support on which professional training is edified; it develops students’ skills for term definition and

explanation.

Keywords: terminological literacy, functional literacy, term, competency.

Moda didactica a alfabetizarilor a pornit incet. Dupa
ce, iIn numeroase tari, majoritatea populatiei adulte
poate citi si scrie, in sensul absolut direct al verbelor
respective, se constata ca nu e suficient. Astazi, tot
mai insuficienta se dovedeste alfabetizarea elementara,
cea de a recunoaste si sonoriza textul. Astfel, ideea de
alfabetizare obtine specificari prin determinative (ceea
ce se testeaza in cadrul evaluarii PISA e alfabetizarea
in lectura, in matematica si in stiinte, urmarindu-se
daca elevii pot citi si intelege independent, neghidati de
nimeni, texte din varii domenii, texte continue si discon-
tinue) [4]. Alfabetizarea este, in sens larg, o platforma
pe care se construieste competenta i care constituie
un nivel minim de cunostinte si deprinderi necesare
pentru dezvoltarea competentei. Nu putem vorbi despre
competenta de lecturd cat timp nu este atins nivelul de
alfabetizare elementara, suplimentat de alfabetizarea in
lectura. Ea implica o gama larga de activitati intelectuale
de prima necesitate si nu se rezuma doar la lecturd. Cum
alfabetizarea propriu-zisa, sau literatia, inca nu inseamna
competente lectorale, nici alfabetizarea juridica si social-
politica inca nu este competenta civica, dar este un prim
pas spre formarea si dezvoltarea acelei competente.

Alfabetizarea functionald, un concept care capata
popularitate, presupune o gama larga de deprinderi,
printre care e si capacitatea de a citi si a elabora un text,
iar procesul de lectura este prezentat drept unul generator
de sens, legat de alte procese ale limbii si vorbirii. in
context mai larg, alfabetizarea functionald include si
capacitatea de a utiliza calculatorul si elementele de baza
ale infrastructurii bancare, cunoasterea cel putin a unei
limbi straine de circulatie internationald etc.[1, 3]. Ea se
acumuleaza din experienta de viata, studiul scolar al unei
serii de discipline obligatorii i, Intr-o masura evidenta,
din experienta de cititor/spectator. Tot din aceste surse
se alimenteaza si alfabetizarea terminologica, pe care o
definim drept capacitatea de a opera coerent cu termenii
stiintifici din varii domenii, de a-i intelege si a-i utiliza
in procesul comunicarii. Nu este vorba despre contexte
academice, cursuri scolare si universitare, examene,
conferinte si discutii savante, nici despre definitii si
clasificari memorate si oferite la prima solicitare. Este
vorba de terminologia care intrd in comunicarea noas-
tra cotidiana si faciliteaza sau creeaza impedimente in
codificarea si decodarea informatiei.

Argumentele pe care le consideram valide atunci
cand vorbim despre necesitatea de alfabetizare termi-
nologica pornesc de la impactul pe care aceasta il are
asupra comunicarii. Altfel spus, in lumea contem-

porana, alfabetizarea terminologica este o premisa
a competentei de comunicare in afara contextelor
academice. Este greu sa ne imaginam o persoana in
al carei limbaj nu apare niciun termen, dar este bine
ca lexicul terminologic al acesteia sa nu se limiteze
la domeniul profesional, pentru cd, in functie de sfera
de activitate, fiecare asimileaza si utilizeaza un limbaj
special, fie din IT, educatie sau tehnologia textilelor.
Oricat de buni cunoscatori ai limbii suntem, vom raméane
(usor) nedumeriti, daca o tesatoare sau un lemnar ne vor
relata despre munca lor, numind instrumente, procese
si chiar produse. Dar nu este vorba doar de termenii
din domeniul achizitiilor profesionale, ci de un spectru
foarte larg de termeni, care constituie cultura generala.

Daca ne referim la formarea profesionald, de orice
nivel, aceasta trebuie sa depaseasca faza de alfabetizare
terminologica, fiind o parte semnificativa a cunostintelor
din domeniu si o premisa pentru comunicare eficienta in
breasld. Dar pentru comunicare in afara breslei anume
nivelul de alfabetizare e cel necesar. Descriptorii compe-
tentei de comunicare lingvistica, intr-o limba straina, dar
si in cea materna sau in limba de instruire, presupun ca la
nivelul avansat vorbitorul sa poata intelege, practic fara
efort, tot ceea ce citeste sau aude; sa restituie anumite fapte
si argumente din diverse surse scrise sau orale, rezaman-
du-le in mod coerent; sa se exprime spontan, foarte fluent
si cu precizie si sa distingd nuante fine de sens, legate de
subiecte complexe [5, p. 27]. Nu punem la indoiala ca
acest adevar este perfect valabil si pentru limba mater-
nd/limba de instruire. in cazul cand declardm cunoasterea
excelentd a unei limbi, nu mai e loc sd ne plangem ca
sunt mul{i termeni complicati, cuvinte necunoscute etc.
Nu e nici timp, nici loc pentru explicatii si navigare fe-
brila prin sursele de documentare. Ceea ce trebuie sa se
produca 1n procesul studierii materiilor scolare tine de o
asimilare complexa a termenilor, nu doar ca o parte din
tema, capitolul, disciplina respectiva, ci ca un sistem care
se incadreaza in vocabularul activ al persoanei.

Pentru ca si competenta de comunicare orala, si cea
de comunicare scrisd sunt antrenate mereu, amintiti-va
doua scene in care ati fost sau puteti fi actor: cea de
dialog cu un prestator de servicii IT si cea de comuni-
care cu un medic, farmacist etc. Siunul, si celalalt sunt
interesati de eficienta dialogului, dar nu pot renunta la
terminologia domeniului si fac incercari, uneori dis-
perate, sa ne invete termenii necesari sau, cel putin, sa
explice la ce se referd. In cazul acesta este relevanti nu
definitia termenului si clasificarile in care se incadreaza,
ci perceperea uzuala a sensului.
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Discut la telefon cu un operator al prestatorului
de servicii IT. ”In care LAN este introdus cablul de
Internet?” Cer explicatii. Inteleg ca sensul pe care il
cunosc de o viata pentru substantivul /an nu se potri-
veste contextului, dar nici nu e oportun sa ma fac a nu
intelege ca e vorba de ceva specific. Abia cand conexi-
unea e restabilitd, gdsesc si explicatia necesara: "Retea
locala, intalnit gi sub acronimul LAN (din engleza de
la Local Area Network [loukl "earro 'netws:k]), este un
termen in informaticd, care reprezinta un ansamblu de
mijloace de transmisiune si de sisteme de calcul folosite
pentru transportarea si prelucrarea informatiei. Ele
sunt frecvent utilizate pentru a interconecta calcula-
toarele personale si statiile de lucru (workstation) din
birourile companiilor si ale celorlalte organizatii, cu
scopul de a partaja resurse (exemple: imprimantele;
un ruter cu acces la Internet) si de a face schimb de
informatii” [6].

Lectura unei instructiuni pentru medicamente nu e
cu nimic mai simpla: ”Nu utilizati medicamentul, daca
sunteti alergic la ramipril sau la oricare dintre celelalte
componente ale acestui medicament (enumerate la pct.
6) sau la orice alti inhibitori ai enzimei de conversie a
angiotensiunii.” Etc., etc.

Sublinierea ne apartine. Acronimul e din alt do-
meniu decat informatica, conversia o pot disputa
mai multe domenii ale stiintei contemporane, iar
inhibitorul tine de chimie si medicina, avand sensuri
definite distinct. Dacd am incerca sa intrebam cine,
cand, cum a trebuit sa ne explice acesti termeni, ar
fi prea putin probabil sd obtinem un raspuns clar, cu
referinta la discipline si programe de formare. Privita
ca proces de dezvoltare cognitiva si de dezvoltare a
competentei de comunicare, alfabetizarea termino-
logica se cristalizeaza din studiul tuturor materiilor
scolare si se completeaza din achizitiile din exterior:
activitati cotidiene, mass-media, lecturi, hobby-uri
etc. Cunoasterea termenilor nu mai e o parte din
materiile scolare, e o parte a limbii generale si a
competentei de comunicare. In viteza secolului in
care trdim, nu mai e timp sa opresti interlocutorul,
un curs Inregistrat sau o emisiune in derulare ca sa
cauti o sursd de documentare cand nu intelegi termenii
utilizati. Pe de o parte, accesul la sursele electronice
faciliteaza procedura de documentare si s-ar parea ca
nu e cazul sa cunosti, si memorezi si sa actualizezi
termenii daca i poti (re)descoperi oricand ai nevoie;
pe de alta parte, documentarea este bine-venita, dar
ea reclama timp si efort intelectual pe masura, iar
procesul de comunicare nu intotdeauna acorda acest
ragaz de informare.

O atitudine nejustificata, afisata in raport cu terme-
nii, promoveaza ideea ca, la incheierea studiilor, a unui
curs, se inchide, se arhiveaza si “fisierul” cu termenii
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din domeniu, mai ales daca acesta nu se intersecteaza
ulterior cu formarea profesionala si activitatea de
munca. ”Da, am Invatat ceva despre aceasta, la biologie
sau la chimie, sau la fizica..., dar nu-mi mai amintesc
la ce se refera”, alaturi de totala nerecunoastere a unui
termen, este indicatorul de analfabetism terminologic.
Pentru ca, oricat am vorbi despre descongestionarea
continuturilor curriculare, numarul termenilor care apar
in contexte academice, in manualele scolare si in pro-
bele de evaluare nu se micsoreaza, ci creste vertiginos,
iar dincolo de peretii scolii, termenii efectiv dau buzna
in limba vie, care furnizeaza cuvinte si expresii pentru
dictionarele ce se vor elabora. Comertul, publicitatea,
mass-media in ansamblu, discutia cu specialistul din
domeniu sunt caile de acces. Uneori acesti termeni intra
mai usor si mai firesc in uz decat cei consacrati, cu acte
in regula si cu loc rezervat in manualele scolare.

Abordarea acestui subiect vine din necesitatea de a
crea, in invatamantul general, un context adecvat con-
struirii unui sistem interdisciplinar de termeni, coerent
cu studiile si deschis pentru completare ulterioara. Ideca
alfabetizarii terminologice are 1n vizor elevul ca subiect
al educatiei, care nu doar memoreaza termenii in limitele
unei materii scolare, ci 1i face functionali pentru tot restul
vietii, pentru tot ce invata, intelege si explica.

Suplimentar, alfabetizarea terminologicad implica si
abrevierile, simbolurile, limbajele grafice speciale de
care fac uz stiintele contemporane. in acest caz, devine
un exercitiu ”de baraj” chiar sonorizarea sau scrierea
la dictare a formulelor, a exercitiilor de matematica, a
ecuatiilor din domeniul chimiei etc.

Din argumentul de dezvoltare a competentei de
comunicare derivd un alt argument: alfabetizarea ter-
minologica sporeste/extinde capacitatea de a invata.
Ainvata, a sti sa invefi, privita drept competenta-cheie in
invatamantul preuniversitar, include si strategiile de acu-
mulare si sistematizare a termenilor. Cu cat mai profund
sunt priviti i inclusi termenii, cu atat sansa de succes in
asimilarea unor noi cunostinte este mai reala.

Alfabetizarea terminologicd nu este memorarea $i
cunoasterea, cu recunoasterea lor ulterioara, a termenilor
unui domeniu. Asa cum doar cunoasterea literelor nu este
egald cu capacitatea de a citi, cunoasterea disparata a
termenilor, fara intelegerea si valorificarea unor procese
inerente terminologizarii si determinologizarii, nu este
functionala.

Procesul riguros, cand elevul este ajutat sd inteleaga
termenii §i sd-i ordoneze, se sprijind pe cunostintele
elementare de lexicologie, asimilate tot in gimnaziu, si
scoate la iveald ca:

e Unii termeni sunt comuni pentru mai multe domenii,
avand acelasi sens sau sensuri apropiate, cum ar fi,
de exemplu, ecuatie, formuld, masa etc., si cel care i
utilizeaza este constient de aceasta, nu se revolta cand
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afla ca un termen pe care 1l cunostea apare si in alte

domenii si, in cazurile fericite, 1si poate explica ce s-a

intamplat la nivel de lexic [7]:
ECUATIE, ecuatii, s. f. Relatie matematica intre
mai multe marimi cunoscute si necunoscute,
valabila numai pentru anumite valori ale marimilor
necunoscute. ¢ Ecuatie chimica = reprezentare
simbolica a reactiilor chimice cu ajutorul formulelor
si simbolurilor chimice. ¢ Fig. Problema dificila, greu
de rezolvat. ¢ (Astron.) Ecuatia timpului = diferenta
dintre timpul solar mijlociu si timpul solar adevarat,
care apare datoritd faptului ca migcarea Soarelui pe
bolta cereasca nu este uniforma.

Observam ca unitatea de vocabular in DEX e definita

ca una monosemantica (anume asa sunt majoritatea
termenilor), dar lexicografii se vad obligati sa specifice ca
existd imbinari stabile in alte domenii decat matematica
si e posibila utilizarea figuratad a termenului.
e  Unele cuvinte sunt asimilate ca termeni intr-un
domeniu, dar apar si in alte domenii cu alte sensuri:
substantivul punct pentru stiintele lingvistice, geometrie,
geografie, sport etc. are diferite sensuri:

v" Semn grafic mic si rotund, asemanitor cu o

intepatura de ac, folosit ca semn de punctuatie;

v" Semn conventional in forma de punct, care indica
pe o harta agezarile omenesti, care marcheaza
zarurile, piesele de domino etc. sau care este pus
la dreapta unei note muzicale spre a-i prelungi
durata cu incé o jumatate din valoarea ei;

v’ Folosit Tn matematicd, indicAnd efectuarea unei
inmultiri;

v' Figurd geometrica plana fard nicio dimensiune
(reprezentata prin partea comuna a doua linii care
se intdlnesc);

v' Valoare a unei mérimi, mai ales temperatura la
care se produce un anumit fenomen;

v" Unitate de masura care indica punctajul obtinut
de un sportiv sau de o echipa intr-o competitie;
golurile marcate;

v' Unitate de masura pentru indicarea situatiei par-
ticipantilor la unele jocuri (zaruri, carti, biliard
etc.);

v' Unitate de masura pentru sporirea sau reduce-
rea cursului valorilor mobiliare negociate prin
bursa.

Pentru nivelurile avansate, nu pentru cel scolar, este
relevant substantivul sincopd, raportat ca termen in
medicind, muzica, lingvistica, dar si in alte domenii, cu
sensul general de intrerupere, pauza sau chiar neregula
(sincopa de memorie, in comunicatii, in organizare sau
management etc.):

SINCOPA, sincope, s.f. 1. incetare subita
(momentana sau definitiva) a functiei inimii, cu
intreruperea respiratiei si pierderea sensibilitatii si a

miscarilor voluntare. 2. (Muz.) Efectritmic, cu caracter
dinamic, obtinut prin mutarea accentului unei masuri
de pe timpul tare pe cel slab anterior. 3. Fenomen
fonetic care consta in disparitia unei vocale sau a unui
grup de vocale neaccentuate intre doud consoane ale
unui cuvant. 4. (Rar) intrerupere, pauza.

e Asimilarea unui termen nou aduce cu sine si alte
unitafi de vocabular, verbe care numesc procesele
specifice sau caracteristicile, clasificarile realiilor
desemnate prin termeni, instrumentele, echipamentele
necesare si produsele rezultate.

in procesul educational, este eficient ca elementele
intregului s fie analizate in ansamblu, explorandu-se
fie tot sistemul de termeni pe care ii are la activ elevul
sau termenii pe care i-a invatat intr-un anumit interval de
timp. Alternativ, se poate examina cdmpul conceptual,
care va include seriile de elemente: procese, produse,
conditii etc. Termenii pot fi examinati in tehnica numita
analiza trasaturilor semantice, astfel incat sa fie evitata
confuzia lexemelor apropiate, dar nu identice.

Alfabetizarea terminologica este suportul pe care
se sprijind formarea profesionald, oricare ar fi ea.
Orice pas nou facut in instruire porneste de la premisa
ca elevul sau studentul, sau adultul care mai face un curs
are operationalizat un sistem de termeni, pe care nu mai
trebuie sd-i defineasca si sa-i explice profesorul. Exista
un nucleu de termeni fara de care nu se poate merge
inainte. In unele tari sunt elaborate liste de termeni pe
care elevul trebuie sa-i asimileze la un anume nivel.
Pentru SUA, de exemplu, lista aceasta se apropie de
8000, cu specificarea etapelor de scolarizare si a ariilor
curriculare. Termenii din domeniul limba si comunicare
(arta limbii engleze) sunt 798 si lista lor este clara, vizi-
bila si transparentd. Dar autorii studiului atentioneaza:
invatarea termenilor specifici este o actiune de maxima
importanta si profesorul trebuie sa se asigure ca elevii
vor avea suportul lexical necesar pentru a intelege con-
tinuturile care se predau in scoala [5, pp. 1-6].

In acest caz, alfabetizarea terminologica trebuie si
devina o parte a probelor de certificare si admitere la
un anumit program de formare, astfel ca sa ne asiguram
ca toti cei implicati In procesul educational recunosc
si inteleg la fel termenul. Or, confuzia termenilor din
domeniul lingvistic se intdmpla mai frecvent decat ne-
am dori: subiect si substantiv, atribut si adjectiv, indicativ
si infinitiv... etc., etc.

in concluzie: Alfabetizarea terminologica, privita
ca parte a demersului educational, dezvolta capacitatea
de a defini si de a explica termenii. Daca procesul de
alfabetizare e coerent si permanent, elevul nu va fi ne-
voit s memoreze doar pentru evaluare un inventar de
termeni, ¢i va putea reconstitui definitia sau explicatiile
de rigoare, in baza utilizarii constientizate si a exersarii.
Ne referim aici mai curand la un profesionist decat la
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un absolvent din invatamantul general, dar deprinderea
de a intelege si a explica se formeaza pas cu pas din
scoala. Dincolo de peretii scolii, de cursuri formale,
fiecare persoana continud sa invete: instructiuni in
activitatea de munca, retete culinare oferite in stiluri
diferite, din timpuri §i locuri diferite, emisiuni de
popularizare, consultatiile unui specialist, chiar stirile
cotidiene includ numerosi termeni pe care nu-i ofera
cu explicatia de rigoare. Cine vrea sa-i inteleaga, si-i
defineste si realizeaza, pentru uz propriu, re-setarea
permanentd a terminologiei.
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Un concept metodologic de

culegere si interpretare
de catre elevi a textelor
folclorice
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) Rezumat: Autoarea promoveazd un concept metodologic
Dorina PAICU

de colectare-studiu-interpretare a folclorului poetic local,

- : . — intemeiat pe cunoasterea artistic-esteticd, pe teoria educatiei

doctorandd, Universitatea Pedagogicd de Stat] X Lo . . .

I. Creangs din Chising literar-artistice si care include componentele curriculare defi-

nitorii ale educatiei — epistemologia, teleologia, continuturile educative, metodologia propriu-zisa. In baza lor, pledam pentru
metode-procedee/tehnici participativ-creative, care decurg din natura operei poetice populare.

Cuvinte-cheie: activitate literar-artistica a elevilor, educatie literar-artistica, folclor poetic, metodologia ELA, obiective

specifice ELA, principii de educatie folclorica.

Abstract: The author promotes a methodological concept based on the collection, study and interpretation of the local poetic
folklore. The methodolohy is built upon artistic and aesthetic knowledge, the theory of Literary-Artistic Education and it includes
the defining elements of education curriculum: epistemology, teleology and educational contents. On this basis, we argue in
favour of the participative-creative methods-processes/techniques, specific to the character of folkloric poetic creations.

Keywords: pupil literary-artistic activity, poetic folklore, LAE methodology, LAE objectives, folklore education principles.

Abrevieri: ALAE — Activitatea literar-artistica a elevilor; ELA — Educatie literar-artistica; LLR — Limba si
literatura romana (disciplina); CLLR — Curriculum la limba si literatura romdna

Argument. Creatia populara orala, fiind sincretica prin definitie, a premers pedagogiei scolare, autoexprimarea
prin creatiile populare orale incluzand implicit si valorile de temelie ale educatiei, identificate mai tarziu drept pe-
dagogie populara sau etnopedagogie. Deci intre folclor si pedagogia scolara n-a existat/nu exista doar o legatura
de suprafata, ci o relatie de tip interactiune, de natura genetica. Interactiunile sunt relatiile esentiale intre lucruri si
fiinte, ele realizand legaturi temeinice, capabile nu doar sa evidentieze anumite aspecte identitare ale lucrurilor, dar
si s le creeze [6]. In acest sens, specialistii s-au pus de acord in ceea ce priveste natura relatiei folclor — pedagogie
scolara, administrand-o tehnologic ca relatie imanenta si perend a educatiei [1, 8].

In consens cu preceptele teoretice fundamentale ale raportului folclor — pedagogie, culegerea si interpretarea
de catre elevi a folclorului este examinatd de noi in continuare nu doar ca identificare, explorare si valorificare
a valentelor educative ale acestuia — ceea ce l-ar separa de pedagogie, care, asa cum s-a mentionat mai sus, este
implicita folclorului, ci insesi actiunile indicate reprezentand etnopedagogia functionald si componente ale meto-
dologiei etnopedagogice, dimensiunea culegere si interpretare a folclorului oral din zona Bucovinei, actiuni care
sunt orientate spre educatia literar-artistica a elevilor.

Culegerea de folclor de catre elevi si aplicarea in procesul instructiv a valorilor acestuia in scopul obtinerii unor
finalitati educative este practicatd de secole. Importanta cognitiva a acestei practici este punctata de Gh. Pavelescu,
care mentiona, inca acum cincizeci de ani, c¢a ,,printre procedeele auxiliare utilizate in insusirea notiunilor de teorie
literara, legate de literatura populara, cel mai important este fara indoiala culegerea de materiale folclorice de catre
elevi. Legitimitatea si necesitatea folosirii acestui procedeu rezulta din Tnsusi principiul fundamental al teoriei
cunoasterii: legatura indisolubila a teoriei cu practica” [4, p. 120]. Caci “realitatea sociala este laboratorul in care
se pastreaza §i se creeaza continuu literatura populara. Numai culegand din gura cantaretilor populari si clasificand
materialele, pe baza cunostintelor dobandite la lectii — dupa genuri si specii — in portofoliul fiecarui elev, sau cel
putin al scolii, se poate verifica prin practica gradul de insusire a cunostintelor respective” [4, p. 121].

Desi dimensiuni ale literaturii populare apar in curriculumul scolar [2, 7], in cadrul unor optionale de folclor sau al
unor activitati aferente educatiei nonformale, aceste prezente exploreaza doar aspecte de continut ale folclorului, sarcina
conceptualizarii si tehnologizarii relatiei folclor — pedagogie fiind lisatd pe seama profesorului. In fond, aceasta stare
de lucruri nu este condamnabila, dar nici suficientd, ea reprezentand doar o prima etapa a ELA prin folclor, actualitatea
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pedagogica revendicand o metodologie specifica de ex-
plorare-valorificare a folclorului, fondata pe specificitatea
folclorului, pe de o parte, si pe cea a ELA, pe de alta.

Prin angajarea elevilor in culegerea folclorului am ur-
marit obiectivul instructiv de insusire cat mai completa si
mai precisa a notiunilor de teorie folclorica, actiune aferenta
identificarii si valorificarii practice a creatiilor folclorice
locale. Obiectivul educativ a fost marcat de: dezvoltarea
la elevi a dragostei fata de creatiile populare, in general, si
fata de cele locale, in special; trezirea interesului pentru cre-
atiile populare i aprecierea acestora — deziderate urmarite
concomitent si fatd de membrii comunitatii locale.

Din perspectiva folcloristica, s-a urmarit culegerea
celor mai importante creatii din folclorul local, vechi si
nou, stabilirea frecventei unor motive de circulatie mai
generala, precum si descoperirea celor mai de seama
creatori populari sau depozitari de folclor.

1. Concepte si principii specifice colectarii si
studierii folclorului local. In orice culturd, orald sau
scrisa, arhaica sau moderna, literatura populara repre-
zinta aportul didactic afectiv, efectiv si activ prin care
sunt transmise generatiilor viitoare valorile de baza. Ele
depasesc contextualitatea imediata prin suportul educa-
tiv universal, propus, si nu impus, prin care se formeaza
decizia de a asculta, posibila schimbare a propriului
punct de vedere, raportarea la mesaj, si nu la emitator,
exprimarea interlocutorului, gandirea divergenta etc.

Orientat, in cea mai mare parte, catre instructie, sis-
temul nostru educational trebuie sa faca eforturi consi-
derabile spre indeplinirea unui obiectiv fundamental al
reformei scolare: accentuarea activitatii de formare a unei
personalitati complexe, adaptate realitatilor contemporane,
cureevaluarea valorilor traditionale, ancorate in moderni-
tate. Daca in instructie exista programe supraincarcate, in
educatie exista foarte mult loc pentru ele. Un miniproiect
de programa educativ-instructiva, drept coordonata fun-
damentala in ELA — metodologia ELA, se doreste a fi si
prezenta lucrare, care 1si propune stabilirea i implemen-
tarea unor cai si mijloace specifice de asumare a valorilor
educative ale folclorului zonal de catre insisi elevii.

Desi pedagogia orala traditionald nu s-a putut fixa
punctual, trasaturile ei se pastreaza si pot fi studiate, ele
fiind din domeniul culturii spirituale, despre care se stie ca
este conservata si transmisd/comunicata prin varia entitai
ideatice, inclusiv prin cele de naturd pedagogica: scopuri,
principii, metodologii (metode-procedee/tehnici s.a.).
Acestea se regasesc In materialul paremiologic si in speciile
eposului folcloric. Astfel, in triada traditie — folclor — edu-
catie identificam cateva reguli-principii: subiect-obiectul
invatarii este invatacelul sau educatul, care realizeaza
concomitent trei actiuni: invatarea, formarea, dezvoltarea;
invatatura si educatia iau In considerare experientele de
viata ale educatului; invatatura solicita educatului implicare
congtienta, munca si efort; invatatura trebuie sa fie practica;
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pentru a deveni temeinic, ceea ce se invaa trebuie fixat prin
repetare; roadele Invataturii se obtin treptat.

In conceptia populara, , mestesugul educatiei” pri-
veste educatia prin instructie. Prin intermediul folcloru-
lui, educatia este, in buna parte, traditie bine inteleasa.

2. Obiective si finalitati. Educatia prin eposul folclo-
ric poate initia elevii in cultura populara, poate satisface
unele cerinte de ordin cultural, estetic, etic, 1i poate face
buni ,,consumatori” de folclor, doar daca sunt si cunos-
catori. Chiar daca scoala ar perpetua o traditie culturala,
simpla mandrie cu ,,tezaurul folcloric” nu este suficienta.
Realizarea fondului aperceptiv (prin studiere, receptare,
valorificare) il doteaza pe elev cu capacitatea de elaborare
a propriilor criterii de apreciere a artei populare — unul
dintre obiectivele de referinta ale ELA. Obiectivul in
cauza insa nu poate fi atins decat in interactiune cu un
altul: valorificarea literaturii populare, a elementelor de
etnografie si folclor (actiunea) si obiectivul propriu-zis
dezvoltarea la elevi a capacitatii de reactivare a operelor
folclorice — comentarea, interpretarea (verbala, muzicala,
inscenarea), care este un obiectiv creativ prin definitie,
deoarece include nu doar culegerea-difuzarea folclorului,
dar si descatusarea potentialului creativ latent al elevu-
lui: selectarea, comentarea, interpretarea si aprecierea
folclorului cules.

Obiectivele indicate au si valoare epistemica, deoare-
ce marcheaza valori fundamentale ale cunoasterii artistice.
Fiind de-compozate la nivelul finalitatilor, acestea s-au
concretizat, in cercetarea noastra, in trei categorii.

Obiectiv general: Formarea pedagogic orientata a
receptorului de valori artistice populare prin cunoasterea
acestora ca sistem artistic-estetic imanent — coordonata
a educatiei literar-artistice.

A. Obiective specifice (de referintd):

A.1. Reconsiderarea reprezentarilor elevilor despre
valorile creatiilor populare orale, prin aplicarea unor
metodologii de cercetare acreditate, precum si in baza
datelor cercetarii, inclusiv prin analiza actualelor pro-
grame si manuale.

A.2. Relevarea in folclorul romanesc a unor inter-
ferente culturale locale, nationale si universale, prin
evidentierea unor analogii tipologice.

A.3. Identificarea la elevi a caracteristicilor specifice
receptorului-exploratorului de folclor poetic: motivatii,
interese, atitudini, deprinderi etc., prin lucrari, discutii,
activitati scolare si extragcolare.

A.4. Relevarea potentialului creativ al raportului
profesor — elev in explorarea, studiul si interpretarea
operelor poetice populare, prin aplicarea unor metode
adecvate: eseul scolar, jocul de rol, studiul de caz, an-
cheta pe teren, proiectul individual si de grup etc.

A.5. Dezvoltarea la elevi a capacitatii de argumentare
si gandire critica, a interesului pentru elaborarea unor
proiecte de valorificare a materialului folcloric, prin
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stabilirea unor obiective, continuturi si metodologii de

activitate folcloristica individuala.

A.6. Dezvoltarea competentei de comunicare cultu-
ral-artistica si literara-lectorala a elevilor, prin studierea
operelor folclorului poetic.

A.7. Dezvoltarea comprehensiunii §i a interpretarii
operelor folclorice din cercul lecturii suplimentare, prin
identificarea unor noi forme de extindere a contactului
cu textul folcloric.

A.8. Stimularea spiritului de competitie si a celui de
echipa, a parteneriatului elev-profesor, prin organizarea
unor concursuri pe teme folclorice.

A.9. Dezvoltarea capacitatii de evaluare a valorilor
folclorului poetic, in cadrul activitatilor scolare/ex-
tragcolare, 1n special prin diversificarea formelor de
percepere directa si diferentiatd a acestuia: vizite la
muzee, excursii, intalniri cu folcloristi §i rapsozi, studiul
aprofundat al particularitatilor comunitatii, participare la
manifestari artistice locale si zonale, atragerea in activi-
tatile folclorice a persoanelor adulte si tinere etc.

B. Activitati educativ-didactice specifice:

B.1. Imbunitatirea climatului educativ prin reorien-
tarea spre aprecierea creatiei folclorice autentice atat in
scoala, cat si in familie si in societate.

B.2. Corelarea activitatilor de scriere cu cele de
comunicare orala, de lectura si de studiu al limbii,
pentru determinarea cresterii competentei lingvistice
a elevilor.

B.3. Adecvarea selectarii textelor recomandate de
curriculum si manuale pentru studiu la particularitatile
de varsta, experientele de viata si cele literare si estetice
ale elevilor.

B.4. Aplicarea contrastiva a metodelor traditionale
si moderne 1n scopul elucidarii avantajelor si dezavan-
tajelor acestora 1n sesizarea spiritului folcloric.

B.5. Abordarea folclorului literar prin metode ac-
tiv-participative, specifice cunoasterii artistice, pentru
a eficientiza dezvoltarea competentei de comunicare
verbala, cognitiva, literara, enciclopedica, ideologica,
socioafectiva §i compararea acestora cu cele atinse prin
metode informativ-reproductive.

B.6. Diversificarea metodologiilor exploratoa-
re — chestionare, inregistrari, interviuri, dezbateri,
corespondente, pentru a sesiza analogiile tipologice
(influente tematice, motivice si estetice intre creatii
epice populare locale, nationale si universale).

3. Metodologie

3.1. Criterii si indicatori de realizare a obiectivelor:
e Reproducerea, recitarea, interpretarea fragmentelor

de texte folclorice;

e Capacitatea de a identifica in textele lirice, in textele
epice, in folclorul ritual, in Invataturi a modelelor
morale;

e Realizarea de legaturi cu principii, norme, reguli

folclorice/de receptare-invatare a folclorului;

e Cunoasterea, utilizarea la clasa si in afara ei si apre-
cierea valorii autentice a unor importante culegeri
de folclor;

e Seclectarea, inregistrarea si dezbaterea continutului unor
emisiuni dedicate valorilor folclorice autentice;

e Realizarea unor culegeri, albume, portofolii pe teme
de folclor local;

e Participarea, ca spectatori sau interpreti, la expozitii,
serbari, spectacole si festivaluri folclorice;

e Dorinta exprimata de a fi antrenati in programe natio-
nale si internationale de cunoastere si de popularizare
a folclorului romanesc;

e Propuneri de realizare a unor lucrari utilizand mij-
loace TIC cu tematica folclorica;

e Puterea de a se mobiliza in vederea rezolvarii unor
situatii-problema cu care s-au confruntat in realizarea
unor proiecte destinate pastrarii traditiilor;

e Atragerea propriei familii, a vecinilor, prietenilor
in activitati de cunoastere si apreciere a folclorului
autentic;

e Incercarea de a descoperi in texte epice populare
trasaturi specifice ale folclorului national prin com-
parare cu creatiile altor popoare;

e Identificarea si propagarea valorilor umanistice
promovate de creatiile folclorice;

e [Initiativa sesizarii si evitarii ,,imprumuturilor”
culturale asimilate in detrimentul unor simboluri si
obiceiuri autentic romanesti;

e Posibilitatea depistarii §i valorificarii reflexelor
folclorice ale literaturii carturaresti;

e Identificarea tendintei de ,,deschidere” a studierii fol-
clorului catre interdisciplinaritate si interculturalitate;

e Modificari in balanta comunicarilor directe in clasa
si in afara ei;

e Sporirea implicarii in perfectionarea propriei expri-
mari;

e Evolutia rezultatelor scolare; promovarea unor noi
produse ale Invatarii.

3.2. Sistemul activitatilor literar-artistice ale
elevilor in valorificarea textului folcloric (liric). ,,Ac-
tivitatile proiectate pe domeniul lecturii/comunicarii,
statueaza Gh. Pavelescu, sunt mai potrivite aplicatiilor
practice, intrucat reflecta structura activitatii umane,
preluata si de actele educationale: acestea sunt centrate
pe vorbire/ascultare, lectura/ascultare sau scriere” [4,
p. 140], iar V1. Paslaru dezvolta un concept de ALAE
pornind de la noul concept educational, pe care struc-
tureaza tipuri si forme specifice ale acestei activitati:
,,deplasarea accentului actiunii de influenta educativa
de pe continuturile invatarii pe persoana celui educat in
conceptul educational modern impune complementarea
metodologiilor cu activitatea acestuia, asa incat decla-
rarea sa drept cel de-al doilea subiect al educatiei sa fie

., nr.2-3 (120-121) [Et.aRiop]
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sustinuta si de demersuri educationale concrete. Pentru
ELA, aceasta actiune nu este insa dictata de conceptul
educational modern, ci de specificul cunoasterii artis-
tic-estetice, care nu se produce altfel decat angajand
receptorul (= educatul) in procesul de re-creare a operei
literare prin lectura” [5, p. 138].

Potrivit principiilor educatiei literar-artistice, activitatea
literara-lectorala a elevului se compune din patru piloni ai
demersului educational, incepand cu faza proiectiva de
perspectiva si cea imediata (A, B, C), si terminand cu im-
plicatiile si solutiile didactice pentru orice situatie didactica
(D). Componenta A cuprinde stadiile lecturii — prelectura,
lectura si postlectura; componenta B se refera la tipurile
activitatii de lectura: lectura propriu-zisd, evaluarea si
cercetarea elementard, creatia, componenta C include
formele de activitate lectorala: perceptia, imaginatia,
gandirea artistica; componenta D, structurata pe activitatile
si oportunitatile de invatare, constituie demersul educativ-
didactic al ELA [5, pp. 138-139].

Un demers educational care s-a pliat pe dimensiunile ce
vizeaza ELA a fost cel de valorificare a literaturii populare
prin difuzarea si aprecierea folclorului, dar si prin stimula-
compozitionale si ideatice, a originalitatii in selectarea
si interpretarea valorilor [3]. Continuturile au vizat atat
procedee si particularitati ale comunicarii literar-artistice,
cat si probleme privind receptarea textului literar, tipuri
de receptare (intuitiva, analitica, de adnotare, de formare
a judecdtilor de valoare); niveluri ale receptarii [Ibidem].
Textele-suport au fost selectate din materialul cules pe teren
de grupul-tinta, constituit initial (50 de elevi), impreuna cu
profesorul coordonator si doi rapsozi populari, pe criteriile
— valoric, al reprezentativitatii tematice, al atractivitatii, al
creativitatii, fiind insotite de texte auxiliare de sprijin de
teorie literara, estetica, stilistica, filosofie s.a. [Ibidem].

Conform teoriei ELA [6], ALAE este parte a metodo-
logiei ELA. Aplicata la lectura textului folcloric, aceasta
pune accentul pe demersul didactic de tip formativ si
performativ, care solicita elevilor implicare si interac-
tiune in rezolvarea sarcinilor de invatare.

Gandirea criticd este implicitd ELA, deoarece lectura
este un act de reconstruire a imaginilor poetice create
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de autor. In partea analitico-sintetici (=intelectuald) a
activitatii de lectura 1nsa, am fortificat-o prin aplicarea
unor strategii si metode moderne participative.

Structurile lingvistice ale creatiilor folclorice au fost
abordate din perspectiva comunicativ-functionala — a
modului in care acestea creeazd imaginea poeticd, $i a
uzului lor in diferite contexte, precum si relationat cu
activitatile de comunicare orala si scrisa.

in concluzie: Conceptul metodologic de colecta-
re i studiere a folclorului poetic local de catre elevi
include activitatile definitorii ale actului educativ ge-
neral: epistemologia (baza conceptuala, principiile),
teleologia, continuturile si metodologia propriu-zisa.
Toate componentele indicate sunt specifice cunoasterii
artistic-estetice, respectiv educatiei literar-artistice prin
valori ale creatiei populare poetice: explorarea valorilor
folclorice ca imagini poetice, care isi dezvaluie poten-
tialul cultural prin participare afectiv-intelectuald si
atitudinala la re-crearea imaginii. De aici si metodologia
specifica de culegere si studiere a folclorului de catre
elevi, reprezentata preponderent si implicit prin metode-
procedee/tehnici participativ-creative.
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O revista este o valoare. O revista in domeniul educational este un
ansamblu de valori.
Revista Didactica Pro..., prin continutul sdu, promoveaza valori pro-

fesionale pentru acei care formeaza cel mai de pret produs al societatii, Oamenii.

Revista Didactica Pro... este prototipul unui nou mileniu, al unui nou secol, secolul al XXI-lea, secol al schimba-
rilor, secol al provocarilor, secol care impune cdutdri, explorari... Este revista pe ale carei pagini poti gasi raspunsuri
la multiple intrebari, caci sunt pagini ticluite de autori profesionisti, pagini redactate de un colectiv competent,

colectivul echipei redactionale.

Tn acest an aniversar, exprim sincere uridri de bine, abnegatie si creativitate creatorilor, autorilor si echipei

redactionale a revistei Didactica Pro... .

Nina BERNAZ, dr., conf. univ., Universitatea de Stat din Moldova
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Educatia online a adultilor
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Rezumat: Actualmente, educatia adultilor in contextul
invatarii pe tot parcursul vietii a devenit oarecum o prezentd
in discursul public; desi in Republica Moldova sensul acestei
notiuni este adesea redus la formarea profesionald continud.
Articolul pledeaza pentru o infelegere mai profunda si mai
ampla a fenomenului si recunoasterea faptului ca educatia
nonformald a adultilor este un cadru prietenos pentru dez-
voltare personald si comunitard. Nevoia de trecere brusca de
la invagarea pe viu la interactiunea online a generat o serie

online-ul impune ecrane de distantare intre oameni, este momentul potrivit pentru a revedea predarea §i invatarea spre mai
multa facilitare §i moderare a proceselor, spre mai multa indrumare §i motivare, spre recunoasterea §i abordarea aspectelor
esentiale si crearea sentimentului de bundstare si incredere.

Cuvinte-cheie: educatie nonformala a adulfilor, invagare pe tot parcursul vietii, competente de relationare, invafare mixtda.

Abstract: Adult education in the context of lifelong learning is currently being mentioned quite a lot in the public discourse,
although in the Republic of Moldova, its meaning is often narrowed to continuing professional training. The article argues for
a deeper and wider understanding of the phenomenon and for acknowledging that non-formal adult education is a friendly
framework for personal and community development. The sudden need to switch from face-to-face teaching and learning to
online interaction generated a number of challenges, but also an opportunity for an unconventional rethinking the ways we act.
One idea is red-lined in the article: as online imposes screens and distances between and among people, it is the right moment
to revise teaching and learning towards more facilitation and moderation; more guidance and motivation; towards squeezing

meaningfulness and creating the feeling of well-being and confidence.

Keywords: non-formal adult education, lifelong learning, soft skills, blended learning.

”Cel mai important principiu pentru proiectarea
unui eLearning vivace este de a percepe proiectarea nu
ca pe o elaborare informationald, ci ca pe o elaborare
de experienta.”

(Cathy Moore, autor de programe)

Desprimavararea lui 2020 a fost sa fie una nepoetica
si controversata. Dupa o iarnd-NEiarna, fara zapada si
ger, dupa un gri infinit in loc de trecere in verde si reavan,
ne-am trezit cu incarcerare in incertitudine, spaima si
derutd. Starea de spirit Inclina spre imprecatie din aria
”Carantina, bat-o vina!”, insumand trairi care depasesc,

probabil, cele mai meticuloase taxonomii ale celor mai
versati psihologi. Unda de dezechilibru interior evolua
spre incontrolabil, astfel incat proverbul chinezesc (ce
ironie!) precum ca o criza aduce oportunitati si schim-
bare o dadea inspre conotatii mai curand sarcastice
decat motivationale. Contextul e arhicunoscut si nu mai
meritd sa insistim. Modul de a reactiona la avalansa
de schimbari este ceea ce a fost pus la Incercare si a
generat experiente. De rand cu educatia formala — scoli
de toate gradele convertite, mai mult sau putin, fortat la
educatie prin intermediul TIC, si educatia adultilor, dupa
o perioada de ezitare, a probat noile abordari.




Educatia adulfilor, ca fenomen in sine, este inca intr-
un con de clar-obscur in Republica Moldova, ca si in alte
tari in tranzitie. Conceptul, care se percepe ca fiind de la
sine inteles, prin jonctiune mecanica a termenilor care
il compun, este cel mai adesea redus la perfectionare
profesionala, care se vrea a fi continud, dar numai pana
la pensionare, de parca doar o mai buna performanta la
locul de munca ne defineste integral ca persoane. Inter-
pretarea limitata a notiunii are radacini solide n gandirea
ex-sovieticd, in care numai prin munca omul era slavit.
Realitatile insa ne conving ca actualmente o cota dintre
semeni nu este cuprinsa neaparat de o activitate formala
de munca —fie 1si ingrijesc copiii sau nepotii, fie lucreaza
de la domiciliu Intr-o forma oarecare de liber-profesio-
nisti, fie emigreaza temporar pentru a-gi castiga existen-
ta... In plus, pana si cei mai devotati angajati nu asociazi
adevarata calitate a vietii doar cu intensitatea efortului,
remunerarea si recunoasterea la munca. Chiar daca se
angajeaza in ture de peste cele opt ore reglementate, oa-
menii, de cele mai multe ori, 151 masoara calitatea vietii
prin nivelul de vigoare si sanatate proprie si a cercului
de apropiati, prin confortul emotional si bunastarea pe
care o pot oferi familiei, prin posibilitati de calatorie si
explorare si multe alte dimensiuni, care, negresit, 1si au
originea in activitatea generatoare de venituri, dar nu se
pot reduce la aceasta.

Bineinteles, nu doar mostenirea mentala sovietica
induce absolutizarea formarii profesionale continue in
interpretarea educatiei adultilor. Perceptia ca ceea ce
este formal si strict reglementat Tnseamna temeinicie
si seriozitate, iar tot ceea ce este mai liberal — nu in
sens de doctrind politica, ci ca expresie a libertatilor
individuale si comunitare — este tratat ca fiind daca nu
frivol, atunci aplicabil in contexte foarte limitate. Prin
urmare, si educatia nonformala a adultilor (ENFA),
care a facut in Occident diferenta in crearea unei culturi
a invatarii pe tot parcursul vietii, prin atragerea si culti-
varea oamenilor in asa-numitele universitati populare
din democratiile cu traditie, este, de fapt, aceastd ENFA,
un fel de ruda napastuita la masa educatiei in Republica
Moldova. Oricat de neplacuta, situatia totusi este expli-
cabila: educatia e un domeniu de importanta strategica,
reglementata de persoane cu istoric de predare-cercetare
si cu abordari structurate. Tot ceea ce este mai putin
academic — stanjeneste. Mai mult, intrucat educatia
adesea este asociata mult prea lejer cu pedagogia, chiar
si specialistii din educatia adultilor, mai ales cei care
cumuleaza acest rol cu postura de profesor in vreo in-
stitutie formald, involuntar aluneca in exprimare inspre
copii, chiar si atunci cand vorbesc cu si despre adulti.
Cliseele de gandire precum ca educatia este destinata,
in primul rand, copiilor, desi paguboase, inca mai detin
suprematie in mentalul colectiv.

Pe de alta parte, trenarea economica aproape

EDUCATIA ADULTILOR

perpetud si zbaterea pentru un trai decent, nu doar
jinduite de oamenii de la noi, ci si scrutate atent
si proiectate de catre experti internationali, induc
ideea — pe parcursul mai multor decenii recente — ca
abilitatile, cele care ne fac sa performam in piata
muncii, sunt cardinale. Iar abilitatile {in nu atat de
cognitia stiintifica, cat de agilitatea productiva, care
iardasi submineaza cumva rostul studiului in favoarea
aplicarii practice. Aceste preconizari din domeniul
politicilor sunt reconfirmate de realitati intristatoare — tinerii
fac facultate la intamplare sau pe baza unor influente ale
socium-ului, dar fara vreo proiectie de cariera la inceput
(adesea si la sfarsit de facultate); iar adultii, bine
scoliti si cu ani de experientd acumulata, renunta
la carierd in tara pentru o munca necalificatd, dar
remuneratd in exteriorul granitelor. Aceasta axare
pe abilitati, iar intr-o variantd mai elevata — pe
competente, este si ea o provocare pentru educatia
de sorginte greco-latina, specifica spatiului nostru
cultural. Asadar, insdsi mostenirea noastra genetica
imprimd un filtru intre ceea ce este mai mult sau
mai putin clasic, mai mult sau mai putin propriu.
lar educatia adultilor, care nu se axeaza neaparat
pe obtinerea unor diplome si calificari, ci pe o mai
buna intelegere a lumii §i pe Invatarea unor aspecte
relevante pentru calitatea vietii — mod sanatos de trai,
abilitati sau competente de relationare (ceea ce intr-
un limbaj mai cosmopolit ar fi soft skills), participare
comunitard si activism cetatenesc, cursuri TIC sau
limbi straine pentru eventuale experiente de timp
liber, calatorii si comunicare, $i nu neaparat pentru
angajare, precum si multe altele, aparent lipsite
de obiective impundtoare — nu se incadreaza intre
domeniile de interes strategic. Atunci si educatia
online a adultilor isi face timid loc intre fenomenele
cotidiene.

Ca sa fim in totalitate sinceri, o cultura a invatarii
pe tot parcursul vietii ramane a fi un deziderat in spatiul
nostru. Adultii europeni au un mod de functionare in
care diversificarea activitatilor si invatarea nonformala
isi au un loc semnificativ. In 2019, in Germania,
spre exemplu, numarul adultilor implicati in diverse
activitati de invatare — inclusiv formare generala,
profesionald, civica etc. —a constituit circa 10 milioane,
la o populatie totala de peste 82 milioane, dintre care
circa 64 milioane cu varsta de peste 25 de ani, inclusiv
varstnicii de peste 65 ani. Asta ar Insemna ca la fiecare
6-7 persoane adulte, una a participat in invatare. La noi,
sipanad la izolare, oamenii 1si gasesc diverse preocupari
in afara de participare in instruiri, chiar daca prestatorii
fac eforturi sa studieze minutios nevoile de invatare,
sa dezvolte oferte relevante si sa mentina o atmosfera
de cooperare si de bunavointa in cursurile pentru
adulti. Ingradirea accesului fatd-in-fatd a pus oprelisti
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suplimentare in calea cultivarii adultilor. Cunoasterea
rudimentara a TIC a inchis usile de abia intredeschise
ale Invatarii.

De partea cealalta, formatorii, categoric au fost co-
plesiti de multiplele palarii-roluri, care trebuiau tinute
concomitent in echilibru. Majoritatea suntem parinti cu
copii impulsionati sé participe la ore predate la distanta,
dar care, ca si maturii, s-au pomenit aruncati in apele
deloc limpezi ale online-ului. Fiecare zi venea cu un
vulcan de provocari: accesul la computer, functionarea
Internetului, accesul la un program sau la o platforma
buclucasa, neidentificarea la timp a parolei sau nefunc-
tionarea acesteia, lipsa de acces sau imposibilitatea de
imprimare a nesfarsitelor prezentari de lectii, irosirea de
hartie, insuficienta vopsea la imprimanta si blocajele de
ordin tehnic, cognitive gi emotionale. Daca parintii unor
copii au fost profesorii multor altora, presiunea crestea
exponential —implicarea copiilor si a parintilor in dialog,
colectarea de statistici privind starea de sanatate, comu-
nicarea cu managerii scolii, urmarea de directive, munca
de autodidact in predarea online, pregitirea de teme si
sarcini, conectarea, colectarea de lucrari, verificarea si
iar conectarea pentru alte sarcini... De fapt, indiferent
de domeniu, suprasolicitare si supravietuire.

Acum cativa ani, comunitatea occidentala vocifera
precum ca spatiul virtual ar reduce din inechitate in ma-
terie de drepturi ale omului, inclusiv dreptul universal la
educatie, datorita scurtarii distantelor fizice — la un click
distant3” pare atat de ademenitor. Insi, desi infrastructura
rutiera si a centrelor de educatie a adultilor este precara
in tara noastra, iar Internetul se considera disponibil oa-
recum pentru toti, experientele din timpul pandemiei au
spulberat acest mit: de fapt, inca putind lume cunoaste
instalatiile TIC (computer, tableta, telefon) in afara unor
functii de baza si, prin urmare, nu le poate folosi pentru
invatare, iar uneori — nici pentru predare. lar mult-laudata
conexiune la Internet din Moldova s-a dovedit a fi mult
prea nesigura in conditiile 1n care toata lumea a solicitat
reteaua globali si infrastructura locald concomitent. in
realitate, experienta lunilor de primavara 2020 a dovedit
cu prisosinta ca saltul brusc de la analog la digital mai
ramane a fi o asteptare, proiectata in viitor.

Daca tot ziceam ca educatia este arondata din
oficiu copiilor, care aga cum zicea prof. Mircea Miclea,
specializat in psihologie cognitiva, ca tinerii de astazi
sunt nativi digitali, iar adultii, respectiv, imigranfi
digitali, putem discerne cu mai multa facilitate de ce
adultii evadeaza din calea educatiei online. Pentru ca
nu se simt intr-un mediu firesc, ci, ca si migrantii din
viata reala, au nevoie de mai mult timp pentru adaptare,
de acceptarea faptului ca realitatea virtuala poate fi
prietenoasa si utild, iar nu generatoare de frustrari,
insuccese si deceptii. Dintr-o alta perspectiva, cea a
teoriei andragogice si a practicii de formare, se stie ca

adultii invata mai lent, insd mai asumat si mai temeinic.
Evident ca doar cateva saptamani nu sunt suficiente
pentru replierea din comunicarea pe viu intr-o lume a
pixelilor. Prin urmare, saltul spectaculos era aproape
improbabil intr-un interval redus de timp.

in cautarea unor solutii de desfasurare a cursurilor
planificate, unele organizatii prestatoare de servicii
educationale au recurs la imprimarea “’pe viu” a unor
secvente de predare-invétare §i partajarea acestora
printre cursanti prin intermediul retelelor de socializare.
Bineinteles, decat nimic — macar ceva. Totusi, in unele
instante “live”-urile, oricat de bine gandite si pregatite,
se transformau in teatrul unui singur actor — cel al forma-
torului. Asa cum spuneam, ¢ o solutic de moment, insa
nu poate deveni permanenta, din mai multe considerente.
Educatia adultilor presupune interactiune si utilizarea
experientei formabililor, Insa nu toti sunt dispusi sa scrie
comentarii — aproape unica modalitate de comunicare.
Si cel putin unul din motive nu este o scuza, ci o dovada
de bun simg, si anume: e extrem de dificil sa vorbesti
liber la subiect si sd observi cu coada ochiului intrarea
vreunui comentariu, sa reactionezi la ideea parvenita
si sa reiei firul gandului. Iar daca comentariile ar veni
val-vartej, nu-i asa ca l-ar desfiina pe formator? De la
aceasta nobila intentie de a nu intrerupe si a nu sustrage
si pana la a nu comenta e doar un pas.

In plus, comunicarea in online — atat verbala, ct si in
scris — este foarte sensibila la nuante. Am sesizat situatii
in care comentarii bine-intentionate au provocat suparare
si disconfort. In opinia noastra, inainte de a proceda la
formari in mediul online de rand cu instruire referitor
la functionarea mijloacelor TIC, este imperios sa facem
cursuri de exprimare laconica si de comunicare asertiva.
Online-ul nu iartd greselile, este, pe undeva, un fel de
televiziune altfel — la scard mai mica, dar cu oameni
care te cunosc §i a caror parere, probabil, conteaza, cu
aflare 1n fata camerei, cu emotii si sustrageri. Si de cele
mai multe ori, nu exista, ca in televiziune, o echipa de
suport, nu existd un spatiu izolat de zgomote straine
si distrageri. Din contrd, formatorul sau moderatorul
asigura si partea tehnica, si parte de continut, si inter-
actiunea echitabild cu toti — un adevarat profesionist
multifunctional. Platformele online sunt mai prietenoase
din acest punct de vedere, dar si acolo avem, deocam-
datd, un comportament haotic provenit din experienta
TIC foarte diferita, de cele mai multe ori — de utilizator
oarecum versat, dar fara automatisme care ar aduce mai
mult firesc si lejeritate in actiuni si discurs.

Mediul online provoaca o oboseald incomparabil
mai mare. O sedinta de o ord academica poate deveni o
adevarata tortura — mai ales daca se impune conectarea
obligatorie i a componentei video. Involuntar, exista
o incordare generalizata si o dorinta de evadare. In
acest context, organizarea procesului de interactiune
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nu poate fi o reproducere mecanica a unor proiecte
didactice lucrate anterior pentru a fi desfasurate pe viu. in
dorinta de temeinicie si exhaustivitate, formatorii adesea
uitd sa regandeascd subiectul, sd stoarca chintesenta
si s@ reorganizeze predarea-invatarea cu folos, nu spre
distrugerea motivatiei prin suprasolicitare. Desi mult mai
dificil de elaborat strategii pertinente decat intr-o sala de
training, datorita aflarii tuturor in partea opusa a unui ecran
despartitor, educatia online, paradoxal, impune mai multa
personalizare, 0 mai buna contextualizare la nevoile celor
care Invata si o implicare mai subtila 1n activitati, inclusiv
in cele din afara timpului de aflare in fata ecranului. NU
poti preda privind in neant si asteptand reactii care nu
pot fi citite, dupa cum nu poate fi citit mesajul din ochii
privitorului — poate este atent la subiectul in discutie sau
poate intre timp mimeaza interesul, fiind preocupat de
alte tentatii ale Internetului.

S-ar parea ca adultii, prin natura experientei acumulate
si a motivatiei intrinseci, prin axarea pe o problema reala
la care spera sa afle raspuns, adicd prin tintirea unui
rezultat concret al invatarii, ar trebui sa fie mai implicati.
Totusi, oboseala si plictisul nu dispar, ci se acumuleaza
cu anii; prin urmare, structurarea unui mesaj relevant si
concis este la ordinea zilei si aici. Am mai insista pe o
durata redusa a secventelor de invatare — cele 45 minute
scolare sa fie impartite in doud sesiuni de 20 minute, cu
pauza intre ele. Aceasta fragmentare ar putea fi folosita si
pentru dozarea informatiei si a activitatilor — ne incadram
cu un anume aspect cu toate etapele de la evocare la
extindere 1n ceva mai mult de un sfert de ora. O mare
provocare, fara indoiald, dar si mult mai eficient.

S-a mai afirmat cu pregnanta si cu diverse ocazii
ca formatorul, intr-o activitate cu adultii, ar trebui
sd fie cat mai putin in postura de expert atotstiutor
(desi cunoagterea fundamentala a domeniului ramane
o conditie sine qua non), cat mai ales un manager de
proces, care ar modela situatii de invatare centrate pe
formabili, incurajand invatarea reciproca si schimbul
de experienta. Rolul de moderator intr-o comunitate
de adulti este Tnsa un exercitiu complex. Daca copiii
din ziua de azi, nativi digitali, cum i-am definit mai
sus, se simt dezinhibati in spatiul virtual si stiu unde sa
gaseasca raspunsuri la aspecte de cunoastere, adultii
s-ar putea sa vina in formare cu un set de neincrederi
si complexe. Ca si copiii, adultii vor sa fie buni in
toate si sa li se recunoasca meritele. Orice perceptie
de insucces personal duce la reactii de retragere. Si
daca tinerii identifica rapid solutii, doar sa aiba acces
la Internet, pe adulti reteaua globala 1i poate pune in
incurcatura. Maturii nu gusta atat de lesne din iluzia
cunoasterii. Tinerilor, datorita impulsivitatii varstei,
adesea le este suficient sentimentul de libertate si
implinire, atunci cand tasteaza cu repeziciune si
obtin prompt un raspuns — fie i sumar — la un aspect
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oarecare. Intr-o colaborare cu copiii, specialistul in
educatie are menirea de a-i ghida de la simpla accesare
a informatiei in zona de reflectie asumata pentru a
ajunge la metacunoastere: Ce fac cu cele aflate? Unde
si cum pot aplica descoperirile informative? Si daca
la cei tineri exista sentimentul de libertate in online si o
mai putind fermitate in solutionarea unor probleme reale
de viata, la adulti demersul ar putea fi mai meticulos.
S-ar putea sa fie nevoie de acomodare in online si abia
ulterior dezvoltarii dexteritatilor de accesare rapida a
cunostintelor sa se procedeze la disecarea aspectelor
de aplicabilitate si relevanta personala. insa, exista si
riscurile de a subestima intuitiv competentele digitale
ale unor adulti si sd propunem lucruri deja cunoscute
si chiar puse 1n aplicare. O altd amenintare ar putea fi
neuniformitatea grupului, in care o parte dintre cursanti sunt
lao etapa avansata de digitalizare, in timp ce al{ii —incepatori.
Armonizarea nevoilor si ritmurilor diferite de invatare
ramane a fi o provocare pentru orice autor si prestator de
servicii de formare.

in concluzie: Digitalizarea invatirii aparent nu a fost
doar un episod; temutul virus ameninta cu recidivari i
ne forteaza sa ne acomodam nu doar cu “distantarea”
fizica, ci si cu invatarea la distanta. Nu stim cand si in ce
masurda vom putea reveni la interactiunea directa in spatii
fizice de invatare. Ca si in toate, echilibrul este cuvantul
de ordine. Chiar si la distanta, cei mai iscusiti formatori
vor Incerca, probabil, sa creeze modele de invatare mixta
— blended learning, imbinand proportional interactiunea
online cu studiul de sine statator, intr-o implicare redusa
a tehnologiilor. Categoric, efortul de proiectare, de
aplicare si de ajustare a demersurilor educationale
desfasurate in online este incomparabil mai mare decat
proiectarea unor intruniri pe viu. Este doar la latitudinea
noastra daca dorim sd vedem in invatarea asistata de
TIC o amenintare sau un stimulent spre crestere si
dezvoltare.
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0 societate educata este una in care invatarea de-
vine in mod autentic un obicei pe care il practicim pe
tot parcursul vietii.”

(Lucian Ciolan)

Instruirea adultilor este o provocare la inceputul
mileniului trei, care vine s demoleze principiile unei
vieti traditionale, metaforic definite de Lucian Blaga
in Trei fefe: !

"Copilul rade: Intelepciunea si iubirea mea e jocul!

Tanarul canta: Jocul si infelepciunea mea-i iubirea!

Batranul tace: lubirea si jocul meu e-ntelepciunea!”

Invatarea pe tot parcursul vietii (lifelong learning),
alaturi de competenta de a invita, a sti sa inveti, nu sunt
doar formule frumoase ale celor implicati in educatie, ci
chiar imperativul timpului, care obliga” sa-ti schimbi
domeniul de activitate, tehnologiile de lucru, sa fii la
curent cu inovatiile si sa devii In consecinta creativ si
competitiv.

Trainingurile pe care le-am propus si le-am desfasurat
cu profesorii din colegiile cu profil agricol au fost con-
cepute expres pentru acele cadre didactice care, paralel
cu activitatea din institutie, vor presta servicii de formare
pentru adulti —agenti economici din sectorul agroalimen-
tar. Nevoia de instruire a unui asemenea grup-tinta este cu
atat mai stringenta, cu cat agricultura noastra traditionala

*  Articol elaborat in cadrul proiectului Uniunii Europene Dez-
voltarea zonelor rurale in Republica Moldova (DevRAM),
prin integrarea acestuia in lanfurile valorice interne si glo-
bale, in special a sectorului culturii de soia, implementat de
Cooperarea Austriacd pentru Dezvoltare, in parteneriat cu
C.E. PRO DIDACTICA si Asociatia Internationald Donau
Soja (Austria)

isi schimba acum tiparele incetatenite — si prin abordarea
unor culturi noi, $i prin introducerea de soiuri nemaiin-
talnite, si prin implementarea tehnologiilor de ultima
ora, si prin exploatarea tehnicii performante. Respectiv,
pregatirea psihopedagogica a profesorilor care vor preda
in grupe de adulti trebuie sa vizeze neaparat aspecte de
andragogie, pentru ca a raspunde astazi cererii de formare
a celor care lucreaza ,,la firul ierbii” inseamna a-i inarma
cu instrumentarul adecvat exigentelor vremii, a-i face
competitivi pe piata de produse si servicii agricole si,
mutatis mutandis, a face atractive profesiile pe care le
propun colegiile agricole.
Paremiologia jongleaza elegant cu situatii de viata in
care este limpede ca se invata eficient la varste fragede
(Ce inveti la tinerete, aceea stii la batranete. Cu ce dascal
locuiesti, asa invataturd primegti.), iar adultul se afla in
dificultate atunci cand trebuie sa asimileze lucruri noi (Ce
n-a invagat lonitda, nu mai invatd Ion.) sau sa-si formeze
abilitati reclamate de circumstante, dar transfera frecvent
situatiile in lumea animala (Calul batran nu mai invata a
Jjuca. Calul batran nu se invata la buiestru. Calul batran
nu se mai invata la hamuri.). Ce-i drept, este recunoscuta
valoarea experientei si a profunzimii competentelor do-
bandite pe parcursul vietii (dar tot oarecum transferate
in lumea celor care nu cuvanta si insotite de calificativul
batran): Calul batrdn cunoagste multe drumuri. Boul ba-
tran are coarnele tari. Cdinele batran nu latra degeaba.
Vulpea batrana nu cade in cursa. Boii batrani trag brazda
dreapta. Lupul batran duce doi berbeci odata., care, nici
ea, nu trebuie ignorata.
Ipoteza cd instruirea adultilor este mai dificila decat
a tinerilor nu e lipsita de temei. lar in contextul pe care
il prezentam, sarcina se complica prin aceea ca profe-
sorii au o experientd considerabila si deloc neglijabila
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in lucrul cu adolescentii — elevi din colegii si gcoli
profesionale. Sarcina noastra am vazut-o in a-i face
constienti de faptul ca responsabilitatea in fata adultilor
— formabili de orice varstd — nu este mai mare sau mai
mica decat 1n fata copiilor, dar ca este oarecum diferita
la nivel conceptual: al vitezei de invatare, al profun-
zimii si al atitudinii, exprimandu-se intr-o migaloasa
asigurare didactica prealabila a cursului si intr-un time
management riguros.

Este de la sine inteles ca persoanelor al caror profe-
sionalism nu se pune la indoiald trebuie sa li se propuna
continuturi si strategii de lucru inovative, atractive si
motivante, iar procesul de instruire — acel trio: predare-
invatare-evaluare — sa se axeze pe operationalizarea unor
notiuni si pe organizarea invatarii aici §i acum, mai mult
decat pe ordinara transmitere a informatiilor, oricat de noi
ar fi ele i oricat de moderne — tehnologiile aplicate.

Inainte de a veni in fata adultilor cu un program des-
tinat cresterii profesionale, continue sau episodice, for-
matorul ar vrea sa cunoasca asteptarile viitorilor cursanti.
Pentru aceasta, cursantii ar putea fi pusi in cateva situatii
de evaluare/testare/anchetare prealabild, desfasurata in
momentul cand se inscriu la programul anuntat:

e sd completeze online un chestionar referitor la
asteptarile lor in raport cu trainingul preconizat.
Rezultatele anchetarii ar putea sa le permita for-
matorilor sd discearna intre ce considera dansii
ca este relevant pentru viitorii cursanti si ce cred
curantii ingisi ca ar trebui sa li se propuna. De
asemenea, daca se constituie mai multe grupe
de cursanti, acestea ar putea fi formate in baza
unor raspunsuri din chestionare (in cazul in care
ancheta nu a fost anonima);

e sa depuna o scrisoare de intentie, in care sa-si
contureze nevoile de formare. Prelucrarea acestor
date va fi mai cronofaga decat a chestionarului
online, dar se profileaza perspectiva de a primi
idei noi, proaspete, din partea viitorilor cursanti;

e sd aleaga tematica sesiunilor care i-ar interesa,
dintr-o ofertd cat mai extinsa. Aceste raspunsuri
ar putea deveni un criteriu in baza caruia sa se
distribuie numarul de ore fiecarui subiect sau sa
se renunte la subiecte nepopulare.

De ce este atat de important si relevant ca formatorul
sa se plieze pe nevoile cursantilor? Mai intai, pentru ca
persoanele care se asaza in banci la varste ce depasesc
scolarizarea obligatorie au anumite asteptari, de regula
mai certe si mai exacte decat ale adolescentilor, dar si
anumite temeri, pe care deseori trebuie ajutati sd le ver-
balizeze. Apoi, pentru ca instruirea adultilor se edifica
pe necesitati profund constientizate: de la nevoia de
autodezvoltare si dorinta de a cunoaste lucruri noi pentru
afi in pas cu timpul la tendinta de a-si schimba conditia,
de a avansa pe scara profesionala sau sociala.
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Aflandu-ne practic in aceeasi situatie — de a proiecta
un program de formare cu genericul Strategii de instruire
a adultilor fara sa cunoastem profilul fiecarui cursant,
a trebuit sa ne Intrebam:

1. In ce consta specificul acestei instruiri, reiesind
din serviciile pe care le vor presta ulterior cur-
santii nostri?

2. De ce continuturi credem ca au nevoie cei care
vor lucra cu adultii?

3. Care dintre subiecte vor fi actualizate si care vor
avea caracter inovativ?

4. Cum ar trebui transmise informatiile noi?

5. Cum ar trebui exersate strategiile/tehnicile pe
care dorim sa si le aproprieze cursantii?

6. Care dintre strategiile de proiectare a sesiunilor
este adecvata acestei formari?

7. Cum va arata extinderea?

Nu mai putin important este sa anticipam problemele
care pot aparea si care pot fi un impediment in realizarea
instruirii.

Vom examina in continuare cateva dintre aspectele
pe care le-am luat in calcul ca principii de prim rang in
instruirea adultilor.

Motivatia. Desi sunt intrinsec mai motivati decat
copiii si adolescentii, nici adultii nu se aratd interesati
sa studieze lucruri de a caror utilitate ulterioara nu sunt
siguri, iar pentru aceasta orice informatie noua trebuie re-
flectatd imediat in contextul unor activitati viitoare. Etapa
de Extindere devine inevitabila si importanta ei creste pe
masura ce cursantul raporteaza pe loc ceea ce este nou la
ceea ce a fost deja asimilat si se vede facand aceasta in
calitate de cadru didactic, in sala de studii, convingandu-se
ca ceea ce a invatat aduce avantaje muncii sale.

La etapa Evocare, se vor aplica tehnici prin care
participantii sa actualizeze informatiile si sa-si puna in
valoare competentele (Acumulare, Graffiti, Asalt de idei,
Asocieri libere, Asocieri fortate, Alb si negru, Discutie la
manej, Graficul T, 6 De ce?, Pagina de jurnal, Scrierea
liberd, Secvente contradictorii). La etapa Realizare a
sensului, vor intra in joc tehnici care necesita discernerea
imediata a celor cunoscute §i construirea de retele noi:
SINELG (mai Intai trecem in revista ceea ce stim deja,
apoi parcurgem un material de suport care trebuie, nea-
parat, sa contina noutati si momente discutabile); Lec-
tura intensiva (cursantii elaboreaza o lista de intrebari
la care ar vrea sa primeasca raspunsuri, apoi studiaza un
suport teoretic si cauta raspunsuri la intrebarile formula-
te; se discuta copios); Ghidul pentru invatare (cursantii
citesc un text de suport Insotit de o listd de intrebari
la care urmeaza sa giseasca raspunsuri; intrebarile nu
trebuie sa fie doar literale). Pentru cé orice domeniu de
formare profesionald are suficiente pietre de temelie,
incontestabile si asimilate fie prin studii, fie din practica
de durata, orice inovatii, opinii contradictorii sunt un
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prilej pentru discutie si documentare suplimentara. Asa
faceau bunicii si parintii, asa spunea profesorul meu cu
ani Tn urma s-ar putea s nu mai fie adecvat tehnologiilor
si soiurilor/speciilor cultivate astazi.

Cand formatorii se simt suficient de pregatiti ca sa
abordeze subiecte de interes profesional — agricultura,
in cazul nostru, atunci motivatia cursantilor capata alta
amploare.

Responsabilitatea. Adultii devin i mai responsabili
daca: 1) au ales ei singuri s studieze aceste subiecte, sa
participe la aceste formari; 2) isi pot edifica o viziune
limpede asupra modului de utilizare imediata a celor in-
vatate. Responsabilitatea profund constientizata si traita
are un impact puternic asupra atmosferei din sala de curs,
daca adultii accepta provocarea §i respecta regulile jocului.
Cand se lucreaza individual, cursantii adulti se implica
plenar, prezintd produse riguros perfectate, au grija de
imaginea proprie, iar cand se lucreaza in grup, o fac cu
inflacarare si se entuziasmeaza usor, intra in competitie
cu alte grupuri. Manifestarea responsabilitatii se pliaza pe
etapa de reflectie: ea este cea care valorifica in profunzime
capacitatea de transfer. Acum recurgem la tehnici de orga-
nizare a informatiei (Diagrama Venn, Graficul conceptual,
Generalizarea categoriala, Harta conceptuala etc.), de
discutie si argumentare (Argument in patru pasi, Con-
troversa constructiva, Controversa academicd, Debate,
Colturi, 6 palarii, FRISCO, Pdnza discutiei etc.) sau de
creativitate (Metafora grafica, Cinquain etc.).

Nevoia de feedback. Pentru ca fiecare dintre cursanti
este o personalitate formata, cu un anumit statut social si
cu o anumita pozitie profesionald, cererea de feedback
este sporita, iar receptarea/receptionarea lui — sensibila.
Solutia optima este ca formatorii sa dea curs evaluarii
reciproce si sa stimuleze feedback-ul colegial, inainte de
a veni ei insisi cu aprecieri si sugestii. Feedback-ul tre-
buie sa fie oferit cu intentii pozitive, indiferent de natura
lui afectiva (chiar si un feedback direct, verbal, negativ
poate avea cele mai bune intentii). Teama de a nu lovi in
amorul propriu, de a nu rani trebuie depasita atunci cand
este necesar sa luam o pozitie ferma in fata unor erori, a
unor interpretari inacceptabile sau a plagiatului — altfel
spus, atunci cand auditoriul agteapta un feedback corect
si ¢ de demnitatea formatorului sa stie a-1 acorda.

Uneori, feedback-ul verbal direct poate fi suplinit
prin oferirea unor grile de autoevaluare sau prin aplicarea
unor tehnici ca Revizuirea circulara, Intra-actul, Turul
galeriei, Manuscrisul pierdut, Comertul cu o problema.
Nu este neaparat ca dupa aceea fiecare cursant sa-si
verbalizeze rezultatele; poate ca e suficientd doar pro-
cedura de evaluare.

Un aspect aparte al feedback-ului 1l prezinta debrifa-
rea obligatorie a demersului instructiv. Fiecare sesiune se
incheie cu analiza procesului de invatare si a tehnicilor
in care s-a lucrat. De reguld, formatorii {in si o evidenta

atehnicilor, iar cursantii dispun de un suport hand-out cu
algoritmul aplicarii acestora, iar etapa Extindere va viza
anume procedura, nu continutul celor studiate.

Schimbarea paradigmei predare-invitare-evaluare.
In aceste grupuri de cursanti, indubitabil, predarii ca atare
(in sensul de transmitere de informatii pe viu, in forma de
prelegere orala, prelegere cu suport scris sau multimedia)
i se rezerva foarte putin timp si spatiu, iar evaluarea nu are
un impact decizional atat de puternic ca in cazul instruirii
elevilor. Esenta trainingurilor rezida in selectarea si pro-
movarea unor strategii de formare si dezvoltare a com-
petentelor profesionale la adulti, datorita carora cursantii
nu vor fi nevoiti sa cloneze sesiunile in care s-a lucrat cu
ei, ci vor putea raporta continuturile pe care urmeaza sa
le predea la nevoile pe care le verbalizeaza cursantii lor.
Altfel spus, ceea ce invatad cursantii sunt strategiile de
concepere a formarii adultilor, iar continuturile pe care
se lucreaza tin fie de psihopedagogie sau andragogie (do-
meniu in care sunt pregatiti formatorii), fie de agricultura
(domeniu in care formabilii sunt maestri).

Datorita faptului ca se considera profund responsa-
bili pentru propria invatare, adultii sunt mai concentrati
in timpul invatarii si adreseaza mai multe intrebari.
Recomandam din toata inima strategia Interogarii mul-
tiprocesuale: avem 1n vedere abordarea oricarui subiect
din perspectiva procesarii lui, prin conversatii catihetice
si euristice, in asa fel incat cursantii sa fie ghidati si sa
invete lucruri noi fara un efort special. Formatorul va
pregati in prealabil suficiente intrebari de fiecare tip
(literale, de traducere, de interpretare, de aplicare, de
analiza, de sinteza, de evaluare) sau va dirija formularea
lor de catre cursanti, insistand pe tipologia cunoscuta.

Strategia de proiectare pe care o consideram cea
mai eficienta in instruirea adultilor este Stiu — Vieau sa
stiu — Am invatat. Ea se raporteaza initial la un tabel cu
trei coloane:

Stiu Vreau sa stiu Am invatat

Specificul strategiei consta in:

1. Actualizarea informatiei cunoscute, completan-
du-se prima coloana. Tehnici precum Acumularea
(nu si Asaltul de idei, care presupune rezolvarea de
probleme), Graffiti, Gandeste — Discutd in perechi
— Prezinta, Ghiceste cuvantul-tinta, Clustering,
Discutia ghidata, Asocieri fortate, Scrierea liberd,
Secvente contradictorii pot facilita procedura.
Daca actualizarea pare dificila, formatorul vine
cu intrebari sau propune o lista de termeni spe-
cifici subiectului, care i-ar ajuta pe cursanti sa-si
aminteasca ce stiu. De reguld, esenta rezumata a
cunostintelor se listeaza individual si se acumu-
leaza in grup, pe un poster sau pe tabla, pentru ca
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tot ce stie grupul in corpore sa fie trecut in revista.
Cursantul care nu a cunoscut anumite informatii e
in drept sa nu le treaca in lista proprie; cursantului
care e unic detinator al unei informatii i se ofera
ocazia de a o explicita.

2. Pregatirea pentru asimilarea cunostintelor noi
sau formarea unor noi abilitati, prin completarea
coloanei a doua. Cu cat mai multe aspecte ale pro-
blemei vor repera cursantii, cu atat mai profunda
va fi invatarea ulterioara. Aici ne vin in ajutor cele
trecute 1n revista in prima coloana — informatii in
legatura cu care formatorul poate adresa intrebari
euristice, contribuind, astfel, la constientizarea
lacunelor si la determinarea asteptarilor.

3. Invitarea dirijati se va organiza in baza unui
material teoretic pregatit (selectat sau elaborat) in
prealabil de catre formatori. Tehnicile de invatare
pot fi atat individuale (Revizuirea termenilor-
cheie, Cubul, Studiul de caz), cat si de lucru in
perechi (Lecturd in perechi, Rezumate in perechi,
Conspectul vizual) sau in grupuri mici (Interviul in
trei trepte, Mozaicul, Procedeul cercetarii etc.).
La fel ca si in prima etapa, fiecare cursant isi com-
pleteaza coloana Am invdtat si tine o evidenta per-
sonala a achizitiilor, pe care le organizeaza in jurul
unor notiuni, termeni-cheie, nuclee tematice.

4. Sinteza celor invatate, echivaland cu reflectia.
Formatorul dirijeaza prezentarea, ajutandu-i pe
cursanti sa-si monitorizeze propriul proces de
invatare si valorificand din plin metacognitia.
Pentru etapa de reflectie, am utilizat Graficul T,
Turul galeriei, Pagina de jurnal, Debate, R.A.1,
6 Cum? etc.

in concluzie: Propunandu-ne o asemenea strate-

gie de construire a sesiunilor, am respectat principiile
gandirii critice, fiecare sesiune a urmat cadrul Evocare

EDUCATIA ADULTILOR

— Realizare a sensului — Reflectie — Extindere si fiecare
activitate a beneficiat de o debrifare a procesului de
invatare. Forma principald de concepere si desfasurare
a demersului a fost lecfia-model. In opinia noastra, am
reusit sa transmitem mesajul ca o asemenea structurare
a formarii adultilor, cu sesiuni de 2 ore si timp rezervat
obligatoriu debrifarii, este mai formativa in esenta.

Subiectele abordate au fost:

v Formarea comunitdtii de invatare;

v’ Particularitatile instruirii adultilor;

v’ Dinamica grupului;

v’ Tipuri de cursani;

v’ Stiluri de invafare (scorare, rezultate, comenta-
7ii);

Trama educationald,

Cadrul Evocare — Realizare a sensului— Reflectie
— Extindere;

Taxonomii in uz: Bloom, Dave, Krathwohl;
Forme de organizare a demersului didactic;
Proiectarea unei sesiuni;
Strategiile/metodele/procedeele/tehnicile didac-
tice;

Specificul comunicarii didactice in grupele de
adulfi;

v’ Sarcini pentru activitatea cu adulfii.

Analizand prezentarile temelor de acasa ale cursanti-
lor, ne-am convins ca procesul de formare a formatorilor
pentru instruirea adultilor din sectorul agroalimentar este
in plina desfasurare, iar strategiile de gandire critica si
tehnicile interactive au nimerit, ca seminte de calitate,
intr-un sol fertil si se vor bucura de conditii prielnice
pentru dezvoltare. Adoptand un stil degajat si prietenos,
avand posibilitatea de a face diferenta intre prejudecatile
legate de formare — instruire — educatie — invatare si
constatarile stiintifice in domeniu, roadele nu vor intarzia
sd apard. Suntem optimisti.
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Daca ar fi fost cu adevarat o fiinta, revista Didactica Pro... ar fi ajuns
azi la facultate. Cu siguranta, la una care formeaza pedagogi, orice s-ar

spune despre diminuarea interesului pentru aceasta profesie. Era sa-si ia cu succes bacalaureatul, trecand prin
etapele de scolarizare si avand la activ competentele formate. Era sa cunoasca si sa aplice creativ zeci de tehnici
de munca intelectuala, purtand, in coloana vertebralad si ADN, deprinderea de a pune la indoiala adevarurile prea
batute Tn cuie si refuzand sa accepte un singur raspuns.

La una dintre conferintele internationale, in vara anului 2001, revista ne privea strengdreste din vitrina altei
tari. Avea abia un an, dar pornise deja in lume, sa descopere lumea si sa-i permita lumii sa o descopere. lar prin
ea, sistemul educational din Republica Moldova isi anunta nu doar existenta, ci si caracterul competitiv.

Azi revista ne priveste cu siguranta din biblioteci publice si colectii personale, referintele la articolele pe care
le-a publicat au o frecventd de invidiat. Intre copertile ei si in incinta Centrului Educational PRO DIDACTICA se
nasc si se maturizeaza idei inovative, traininguri, proiecte, pe care le testeaza comunitatea pedagogica. Alaturi
de revista Didactica Pro... se incoloneaza zeci de publicatii care isi confirma ideea: pentru o didactica moderna,
pentru succesul cadrelor didactice.

Olga COSOVAN, dr., conf. univ., Universitatea Pedagogica de Stat /. Creangd din Chisindu;
formator, Centrul Educational PRO DIDACTICA
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Biblioteca digitala Educatie

Online - conturarea unei
pedagogii a continuarii
procesului educational in
perioada pandemiei
CZU 37.091:004 | doi.org/10.5281/zenodo.3931133

Daniela MUNCA-AFTENEV

dlro, clizesiter aejumci, Dizoerla Concrall Douearis, Rezumat: Articolul aduce in prim plan rezultatele si
impactul proiectului Educatie Online, menit sa asigure conti-
nuitatea procesului de predare-invatare-evaluare la distantd,

Tineret si Sport

ca raspuns la izolarea sociald impusa de pandemia Covid-19.
Creatd prin eforturi comune ale actorilor educationali, bibli-
oteca digitala pune la dispozitia tuturor resurse educationale
deschise valoroase, oferind oportunitdti extinse de imbinare
a instruirii la distanta cu predarea traditionald.

Cuvinte-cheie: Educatie Online, biblioteca digitald, pe-
dagogie de pandemie.

Abstract: The article brings to the fore the results and
impact of the Online Education project, designed to ensure
the continuity of the teaching-learning-distance assessment
process, in response to the social isolation imposed by the

Angela CUTASEVICI

gr. did. sup., viceprimar, Primiria mun. Chisin&u Covid-19 pandemic. Created through the joint efforts of edu-
cational actors, the digital library provides open and valuable
educational resources, offering extensive opportunities to combine traditional learning with distance learning.
Keywords: Online Education, digital library, pandemic pedagogy.

La 20 aprilie curent, Organizatia pentru Cooperare Economica si Dezvoltare (OCDE), care in 2016 a semnat
un acord de cooperare cu Uniunea Europeana in materie de sdnatate, a publicat un raport cu recomandari si solutii
pentru continuarea procesului de predare-invatare-evaluare la distanta, ca raspuns la izolarea sociala impusa de
pandemia COVID-19 [1]. Crearea unei infrastructuri de comunicare la distanta dintre cadre didactice, parinti
si elevi, transpunerea continuturilor curriculare in format digital accesibil tuturor elevilor, stabilirea unor parte-
neriate cu operatorii de televiziuni locale pentru difuzarea continuturilor video la nivel national — toate aceste
recomandari au fost materializate prin intermediul proiectului Educatie Online, la baza caruia sta o biblioteca
digitala deschisa, care include circa 2.500 de lectii video, manuale scolare in format pdf, sfaturi pentru parinti

continuité pédagogique” [2].




Pandemia ne-a scos din rutind si ne-a fortat la
adaptare intr-un timp record. Tarile lumii au elaborat
strategii si abordari diferite, in functie de specificul
local: Arabia Saudita a postat mesaje cu sfaturi pentru
toate partile implicate si indemnuri la utilizarea
tehnologiei pe retelele de socializare; China a cumparat,
pentru familiile aflate in dificultate, un numar mare de
computere si pachete de telecomunicatie sustinute
financiar de autoritati; Franta a tiparit pe suport hartie
activitati si sarcini de lucru pentru cele 5% din elevi care
nu au acces la Internet; Portugalia a initiat un parteneriat
cu serviciile postale pentru a le livra copiilor, acasa,
fise de lucru; in timp ce Polonia a lansat o licitatie de
180 milioane de zloti privind echipamente informatice
pentru studenti si profesori. Olanda a anuntat ca 2020
este un an fard examene nationale in Tnvatamantul
preuniversitar, iar multe alte sisteme au optat explicit
pentru trecerea la evaluarea exclusiv online, mai ales
in mediul universitar.

Incepand cu luna martie, cand in Republica Moldova
au fost Inregistrate primele cazuri de imbolnavire, iar
scolile nu au mai putut functiona in regim traditional,
evitarea rupturilor in invatare, a discontinuitatilor
didactice si de comunicare a devenit o prioritate a tuturor
structurilor educationale. Ministerul Educatiei, Culturii
si Cercetarii si-a propus, intai de toate, asigurarea
cu echipamente conectate la Internet a profesorilor
si elevilor care nu detin tehnica de calcul, formarea
cadrelor didactice privind utilizarea resurselor digitale,
monitorizarea procesului educational la distanta,
elaborarea resurselor video pentru lectiile online si
organizarea asistentei psihologice copiilor/elevilor,
parintilor si cadrelor didactice [3]. Biblioteca digitala
www.educatieonline.md a venit ca un raspuns la nevoia
de implementare a p.1 din Dispozitia Comisiei pentru
Situatii Exceptionale a Republicii Moldova nr. 1 din
18.03.2020, care stipuleaza obligativitatea organizarii in
institutiile de Invatdmant de toate nivelurile a procesului
educational la distanta prin utilizarea tehnologiilor
informationale si comunicationale, in perioada in care
acesta este restrictionat in incinta institutiilor. Primaria
municipiului Chisindu, prin intermediul Directiei
Generale Educatie, Tineret si Sport, a realizat si aprobat
metodologia de utilizare a continutului educational
pentru cadrele didactice, elevii si parintii beneficiari
ai bibliotecii digitale in cadrul proiectului Educatie
Online.

Pe parcursul a doua luni, peste 300 de cadre didactice
din municipiu au participat la filmarea a circa 2.000 de
lectii video, care au la bazd Curriculumul National, n
conformitate cu temele si continuturile care urmau sa
fie predate corespunzator planurilor de lunga durata.
Departe de a fi o solutie exhaustiva, biblioteca digitala
Educatie Online si-a conturat valoarea prin intentia
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de a deschide publicului larg numeroase subiecte de
discutie legate de efortul comun nu doar de a ”parcurge
materia” si de a bifa obiectivele cognitive atinse.
Proiectul a reusit sa pastreze proaspata dorinta tuturor
participantilor de invatare in ciuda pandemiei si izolarii
sociale impuse si sa fortifice comunicarea in cadrul
comunitdtii educationale. Astfel, in aceasta perioada, s-a
conturat ceea ce vom numi in continuare o ,,pedagogie
a pandemiei”, din care putem distinge cateva elemente
extrem de utile, in contextul in care educatia, la general,
nu va mai fi aceeasi, dupd experienta comuna traitd in
ultimele luni.

,Pedagogia de pandemie” a pus un mare accent
pe principiul continuitatii invatarii, sau “’la continuité
pédagogique”, sintagma promovatd de guvernul
francez. In contextul in care nu am mai putut si
fim prezenti fizic in sdlile de clasa, a fost important
sd continudm, sd pastrdm relatia, interactiunea in
comunitatea educationald. Scopul proiectului Educatie
Online a fost asigurarea la nivel municipal/national
a unui mediu educational online liber, neingradit si
sigur, prin utilizarea resurselor educationale deschise,
create In conformitate cu Curriculumul National. Circa
331.000 de elevi din institutiile de invdtdmant din
intreaga tara, precum si 9.874 de copii cu dificultati
de Invatare si dizabilitati, au avut acces la programul
scolar livrat prin intermediul lectiilor video disponibile
pe site-ul proiectului, pe canalul de YouTube si difuzate
in reteaua de televiziune IPTV. Aproximativ 27.400
de profesori din Invatamantul general au putut utiliza
resursele digitale din biblioteca www.educatieonline.md,
reusind sa imbine predarea sincrona cu cea asincrona
sau ghidand elevii care nu au putut sa se implice
in mod sincron la lectiile predare prin intermediul
instrumentelor de conferinta web.

O parte din responsabilitatea care apartinea sis-
temului educational a fost transferatd catre familie
si societate, iar asigurarea continuitatii procesului
de invatamant a devenit o responsabilitate civica co-
lectiva. Valoarea proiectului a constat si in faptul ca
acesta a oferit pedagogilor, parintilor si elevilor care
nu detineau competente digitale avansate sau care nu
au avut conexiune la Internet corespunzatoare, acce-
sul la un mediu educational online uniform, la nivel
national, adaptat la metodologia de invatare la distanta,
in conformitate cu prevederile curriculare elaborate
de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii. Peste
300 de profesori din 69 de institutii de invatamant,
sub ghidajul mai multor echipe de experti, coordo-
natori, operatori si voluntari, au inregistrat lectiile
video la disciplinele scolare din Planul-cadru, iar
resursele educationale in format video au fost plasate
si transmise in reteaua de televiziune nationald prin
intermediul a 13 canale TV, precum si la operatorii
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de televiziune IPTV, astfel asigurand accesibilitate
maxima pentru toti elevii, indiferent de varsta, statut
social, nationalitate etc.

O importantd aparte o are si ancorarea afectiva: de
rand cu predarea continutului curricular, formule, teorii
si concepte, este necesar sa-i sprijinim pe dascali, copii
si parinti sa treacad peste aceastd provocare de ordin
emotional la care ne supune izolarea sociald. O sectiune
aparte a bibliotecii a fost destinata ,,sfatului psiholo-
gului”. Pe site-ul bibliotecii au fost plasate numeroase
materiale digitale cu scop educativ destinate parintilor
aflati in situatia de a gestiona si provocarile de ordin
emotional.

Un alt principiu important pe care I-am extras
din aceasta ,,pedagogie a pandemiei” este necesitatea
alternarii metodelor de predare. Pe langa lectiile in
format video, biblioteca digitald a inclus si activitati
interactive, teste, jocuri digitale, fise de lucru interactive,
prezentari Power Point cu informatii suplimentare, texte
lacunare, postere digitale — toate menite sa echipeze
cadrele didactice, dar si parintii cu resurse de calitate si
variate, utilizabile dupa bunul plac, oricand era posibil
accesul la Internet.

Abilitarea cadrelor didactice a devenit primordiald, in
contextul in care nu toti dascalii dispuneau de competente
digitale suficiente pentru a asigura un transfer de succes
in mediul de predare online. Biblioteca Educatie Online
a pus la dispozitia acestora un organizator de resurse
digitale care permite crearea de mape tematice prin
compilarea mai multor resurse disponibile, atat din
interiorul bibliotecii, cat si din afara. Orice profesor 1si
poate crea un cont gratuit pe www.educatieonline.md pentru
a-si gestiona resursele, combinand predarea traditionald in
baza manualelor scolare in format pdf'si resursele digitale
interactive: jocuri, teste, fise de lucru, postere etc.

Numeroasele restrictii vizand spatiul ne-au oferit, in
schimb, anumite libertati legate de autonomia pedago-
gicd, 1n contextul in care doar manualul scolar nu mai
era suficient pentru o predare la distanta interactiva. A
fost o perioada in care am valorificat curriculumul din
alte unghiuri si ne-am permis sa exploram la maximum
reteaua globala World Wide Web. Pandemia a insemnat
si mai multa flexibilitate si varietate in alegerile de ordin
metodic, dar si abordarea continuturilor scolare din per-
spectiva unei libertdti mai mari. Autorii de lectii video
au avut o atitudine creativa fata de predarea la distanta
si au imbogatit lectiile video cu jocuri de rol, dialoguri,
prezentari si experimente, utilizand in studioul de filmare
jucdrii si materiale didactice variate.

Fara o pregatire adecvata si temeinicd pentru
predarea la distantd nu putem asigura un proces
educational de calitate, or, in luna martie, intregul
sistem scolar din tara s-a pomenit in situatia in care
nu a fost timp pentru a studia instrumentele digitale,

nu a fost timp pentru a elabora metode eficiente de
predare-invatare-evaluare la distantd. O pauza de
nesiguranta, faptul ca si elevul, si pedagogul au fost
scosi din mediul favorabil invatarii ar fi produs,
inevitabil, o domolire a interesului pentru invatare si
ar fi rezultat in goluri de cunoastere. In ciuda acestor
lucruri, procesul educational a continuat, stingaci
pe-alocuri, cu pauze, cu incertitudini. Posturile de
televiziune din tara au difuzat lectii video toata
ziua, in fiecare zi, elevii si parintii fiind ghidati,
ajutati, sustinuti de catre cadrele didactice direct de
pe ecranele televizoarelor.

Comunitatea educationald din Republica Moldova,
asemenea multor altor tari incorsetate de restrictiile
globale impuse de Covid-19, a fost prinsa nepregatita in
fata acestei provocari. Analizele si cercetarile ulterioare
pandemiei vor arata in ce masurd am reusit sd punem in
practica aceasta pedagogie a continuitatii, sa pastram
functionalitatea si sd ne atingem finalitatile. Ceea ce
este important, si valoros 1n acelasi timp, tine de faptul
ca am avut multe de Invatat si, prin urmare, multe de
castigat. Lectiile desprinse din aceasta criza a izolarii
sociale ne-au iIndemnat sa gésim abordari noi pentru o
continuitate a interactiunii sociale cu scop educational,
iar beneficiile descoperirilor facute vor fi vizibile pe
termen lung. Proiectul Educatie Online nu a raspuns
tuturor provocarilor cu care s-a confruntat sistemul
educational din Republica Moldova, dar, cu siguranta,
a marcat o mica victorie a mobilizarii comunitare, o
victorie a dorintei de a pastra continuitatea procesului
de predare in favoarea copilului. Biblioteca digitala
a unit, aidoma unei retele nationale invizibile, elevi,
parinti, pedagogi, manageri scolari, parteneri strategici,
voluntari, sponsori, administratia publica locald Intr-
un efort comun de a rimane conectati unii cu ceilalti,
de a asigura continuarea procesului educational prin
intermediul tuturor mijloacelor disponibile. O mica
victorie a comunitatii nationale, o mica izbanda in
conditiile izolarii sociale, care ar fi cauzat, In mod
sigur, o atenuare a interesului pentru cunoastere.
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Rezumat: Articolul trateaza aspecte ale invatamantului la
distanta, ,,activizat” in conditiile de criza din anul 2020. De
rand cu succesele si provocarile inregistrate, autorul prezinta

si impactul instruirii la distanta asupra sistemului educational,

dar mai cu seamd, asupra actorilor implicati — cadre didactice, elevi, parinti etc. Or, invatamantul la distantd se configureaza
drept o alternativa viabila, in conditiile unui viitor imprevizibil.

Cuvinte-cheie: invatamant la distantd, online, instrumente digitale, criza.

Abstract: The article deals with aspects of distance learning, “activated” in the crisis of 2020. Along with the successes
and challenges, the author also presents the impact of distance learning on the education system, but especially on the actors
involved — staff teachers, students, parents, etc. Or, distance learning is configured as a viable alternative, in the conditions of

an unpredictable future.
Keywords: distance learning, online, digital tools, crisis.

Situatia de criza din primavara anului 2020, provo-
cata de pandemia COVID-19, a scos la iveala mai multe
probleme existente in societate si in educatie, care, cu
certitudine, isi vor aduce contributia la o schimbare
radicald a mentalitdtii oamenilor. In acest context, se
resimte necesitatea operarii de transformari esentiale in
sistemul educational, in masura sa-i faca pe educati sa
devinad mai constienti, mai flexibili si mai bine pregatiti
pentru diverse contexte de viatd. Schimbarea ar trebui
sa includa implicarea mai larga i mai cuprinzatoare in
educatia tinerei generatii nu doar a dascalilor, ci si a pa-
rintilor si membrilor comunitatii, in calitate de parteneri
educationali activi.

Chiar de la inceputul perioadei de organizare a in-
vatamantului la distanta, colectivul profesoral si elevii
de la Liceul Teoretic Republican Aristotel au respectat
prevederile MECC incluse in Metodologia privind conti-
nuarea la distanta a procesului educational in conditiile
de carantind, pentru institutiile de invatamant primar,
gimnazial si liceal, sustinand, totodata, initiativa Fii
responsabil: clasa ta e acasa. Liceul a adoptat principiile
managementului eficient al procesului de invatare la
distantd, fiind utilizate din plin resursele tehnologiilor
informationale si comunicationale ale institutiei si ale
familiilor.

Practic, toti elevii si profesorii s-au implicat activ
in procesul instruirii la distantd, demonstrand initiativa,
creativitate, originalitate (in prima saptamana gradul de
implicare a fost de 95%, iar peste doua saptamani — de
100%). Lucrurile treptat s-au ameliorat, elevii si profe-

sorii au devenit mai increzuti in manuirea tehnologiilor
educationale, in utilizarea platformelor digitale, iar pa-
rintii si-au pus umarul la asigurarea copiilor cu tehnica
de calcul si la crearea conditiilor de invatare acasa. O
parte din cadrele didactice au pregatit materiale pentru
lectiile online, pe care le-au publicat pe diferite plat-
forme digitale, precum educatieonline.md.

In perioada sarbatorilor pascale, profesorii si elevii
s-au alaturat initiativei MECC in implementarea pro-
iectului educational national Descoperim Republica
Moldova impreuna!. Programul de invatare a fost
proiectat si realizat dupa modelul Scolii altfel, orientat
spre dezvoltarea competentelor transdisciplinare. Ele-
vii au fost invitati sa cerceteze, sa organizeze calatorii
virtuale, sa descopere personalitatile din Republica
Moldova din diverse domenii, sa deseneze, sa cante,
sa danseze, sa faca sport si altele. Aceasta experien-
ta s-a dovedit valoroasd, contribuind la apropierea
procesului educational de viata cotidiana a elevilor
si de nevoile comunitatii in care traiesc. Succesele
au fost remarcabile, deoarece sarcinile propuse in
cadrul proiectului national nu au fost obligatorii, ci
cu titlu de recomandare. Totodata, sarcinile au purtat
un caracter creativ, elevii fiind indemnati sa isi puna
in valoare imaginatia i pasiunea. Produsele elevilor
nu au fost notate, ci apreciate cu calificative, iar cele
mai creative lucrari au fost mentionate cu diplome.
in realizarea acestor tipuri de sarcini creative au fost
antrenati, alaturi de copii si familie, prietenii, precum
si membrii comunitatii.
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Conectarea si interactiunea online in cadrul invata-
mantului la distantd a avut ca obiectiv principal nu atat
transmiterea de continuturi, cat managementul invata-
rii. O metoda utilizata pe larg de catre profesori a fost
Clasa inversata: elevii studiau de sine statator tema,
in baza instructiunilor primite, urmarind filmuletele
propuse din timp, si realizau sarcinile si activitatile,
iar 1n cadrul intélnirilor online clarificau momentele
neintelese, detaliau aspectele temei si 151 consolidau
cunostintele. De reguld, profesorii le expediau din
timp elevilor rezumatul scris al lectiei, link-urile de
pe YouTube, tutorialele audio/video cu demonstratii
ale continutului la disciplina predata etc., astfel incat
pe parcursul conectarilor online sa fie supuse analizei
si discutiilor intrebarile aparute. Profesorii verificau
sistematic sarcinile indeplinite, oferindu-le elevilor un
feedback constructiv.

in perioada invatarii la distanta elevii, cadrele di-
dactice si parintii de la LTR Aristotel au completat un
chestionar, expunandu-se cu referire la succesele si
problemele pe care le-au intdmpinat in aceasta perioada.
Toti actorii educationali si-au dat bine seama ca o parte
din teoriile si dogmele Insusite ani la rand si-au pierdut
din semnificatie sirelevantd, definitiile Invatate mecanic
sau ecuatiile conteaza mai putin. in schimb, respondentii
au acordat o importantd majora relatiilor care se stabi-
lesc Intre oameni, comunicarii eficiente si grijii fata de
persoanele apropiate, or, atitudinile si valorile constituie
temelia noii paradigme a educatiei.

in cadrul sondajului, respondentii au mentionat
modalitatile/mijloacele preferate de desfasurare a acti-
vitatilor de invatare la distanta in aceasta perioada:
telefon — 49%;
skype, email — 46%;
platformele online Classroom si Zoom — 45%;

e viber, messenger — 27%, altele — 4%.

Cu referire la tipurile de activitati de invatare la
distanta in care s-au implicat elevii, au figurat:

e sarcinile individuale — 55%;

o testele — 50%;

e lectiile online — 40%;

o lecturile ghidate — 24%;

e proiectele educationale — 20%;

o discutiile dirijate —18%;

e mini dezbaterile — 10%;

e c-portofoliile — 10%;

o altele — 40%.

tru lucrul independent, elevii au opinat:
e foarte mult — 22,7%;
e mult —38,8%;
e moderat — 27,9%;
e putin — 7,1%;
e deloc - 3,5%.

Pe parcursul zilei, pentru realizarea sarcinilor
propuse de profesori, elevii alocau de la o ord — 7%,
2 ore — 28%, 3 ore — 19%, 4 si mai multe ore — 17%.
In discutii, elevii au mentionat ci sarcinile au fost clare
si pe intelesul lor.

Referindu-se la calitatea organizarii procesului
de invétare la distantd, majoritatea elevilor si-au
exprimat satisfactia gi recunostinta pentru munca
profesorilor. Acestia au inaintat i cateva propuneri
concrete de Tmbunatagire: sarcini mai putine, lectii
online mai interactive, orar de lucru mai stabil, acces
la o singura platforma de invatare online pentru clasa
sau scoala.

Elevii au subliniat ca, dupa primele doua saptamani
de invatare la distanta, organizarea procesului educa-
tional a cunoscut progrese:

a) numarul elevilor implicati in lectiile online a

crescut simtitor;

b) mai multi profesori au inceput sa foloseasca
platformele online;

¢) s-a redus numarul temelor pentru acasa, in unele
cazuri s-a renuntat la ele;

d) elevii au lucrat in baza unui orar stabil;

e) s-aredus timpul de lucru in fata calculatoarelor
si accentul s-a mutat pe rezolvarea unor sarcini
creative.

In cadrul discutiilor de grup pe retelele de socia-
lizare, elevii au recunoscut ca in aceastad perioada au
depus eforturi mai mari in comparatie cu perioada
precedenta, dar au fost destul de creativi, au comu-
nicat mai mult cu parintii, si-au structurat mai realist
activitatile.

De asemenea, parintii, intervenind in procesul
educational, au formulat o serie de propuneri pentru
cadrele didactice si managerii liceului, printre care: mai
putine teme si sarcini complicate; accent pe subiecte
care stimuleaza si dezvolta creativitatea si ingeniozitatea
copilului, pe aplicatiile practice; pregatirea temeinica
a elevilor pe dimensiunea platformelor digitale; mai
multe lectii online interactive organizate de profesori;
dezvoltarea abilitatilor elevilor de a lucra in mod
individual.

In cadrul sondajul efectuat, cadrele didactice au
propus administratiei institutiei: organizarea procesu-
lui de formare continua in domeniul TIC; studierea si
multiplicarea bunelor practici de organizare a invatarii
la distanta; asigurarea scolii cu tehnica digitala per-
formanta; conexiune la Internet la o viteza mai mare;
acordarea de suport pentru copiii din familii social
vulnerabile; pedagogizarea parintilor etc.

Totodata, cadrele didactice sustin ca isi vor aduce
contributia la modernizarea si optimizarea procesului
educational: vor pune un accent mai mare pe dezvoltarea
competentelor elevilor decat pe asimilarea de continu-
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turi; vor largi spectrul de activitati, preponderent al celor
cu caracter interactiv; vor folosi instrumente digitale
care si-au probat eficienta; vor extinde si Tmbunatati
comunicarea cu elevii, parintii i alti actori educationali
etc. O parte din cadrele didactice (15%) considera ca
vor utiliza in continuare instrumentele de invatare la
distanta si platformele online; 40% din respondenti au
mentionat cd nu au avut probleme cu organizarea inva-
tarii la distanta, deoarece anterior au avut posibilitatea
sa incerce diferite instrumente digitale si sa le utilizeze
ulterior pe cele mai eficiente.

Cadrele didactice au inceput sa se implice in diverse
activitati de invatare, precum webinare, schimb online
de bune practici, au studiat noi modalitati de organizare
interactiva a invatarii la distanta, au elaborat sarcini si
repere metodologice etc. In acest fel, ele au devenit mai
creative, propunandu-le elevilor sarcini care se pliau
pe interesele si necesitatile acestora. Totodata, pentru
a masura nivelul de implicare a elevilor in cadrul in-
vatarii online §i a aprecia registrul lor emotional, unii
profesori le-au propus discipolilor sa completeze un
Jurnal reflexiv, in care sa noteze atat succesele si difi-
cultatile aparute zilnic sau saptamanal, cat si starea lor
emotionald. Aceasta metoda s-a recomandat drept un
exercitiu util, distractiv si interesant de autoorganizare
si autoapreciere. Majoritatea elevilor au acceptat pro-
vocarea, completand in mod regulat jurnalul, fara a fi
supravegheati de profesori.

In perioada invatarii la distantd, la initiativa elevilor,
destul de atractive au devenit activitatile organizate acasa
cu membrii familiei orientate spre mentinerea sanatatii
fizice, psihice si emotionale a participantilor (dansul, jo-
curile distractive etc.). Unii profesori au reusit sa creeze
o atmosfera relaxanta, provocand elevii sa se costumeze
cat mai amuzant sau sa foloseasca diverse tehnici de joc
si activitati, precum Ora creatiei, Ora miscarii pentru
sandtate, Ora muzicii, Ora curdteniei etc.

a) In categoria initiativelor demne de remarcat se
inscriu dezbaterile online, in timpul carora au fost
puse in discutie motiuni controversate, precum:

b) Invatarea la distantd este mai putin eficientd
decat invatarea traditionald,

Republica Moldova are capacitatea de a adera la
Uniunea Europeand (dedicatd Zilei Europei) si altele.
lar in cadrul programului de mentorat cu genericul De
la elev la elev, tinerii au putut acorda asistenta si sprijin
colegilor care intampinau anumite dificultati in procesul
de invatare la distanta.

Larevenirea la scoald, cadrele didactice si managerii
si-au propus un sir de sarcini §i interventii, printre
care se numara: o atentie mai mare subiectelor privind
securitatea vietii si sanatatea elevilor, in special in
conditii de criza; proiectarea si organizarea de
traininguri de formare pentru cadre didactice, elevi si
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parinti cu referire la dezvoltarea competentelor TIC;
asigurarea continuitatii instruirii la distanta, cu utilizarea
platformelor de invatare online, in conditiile revenirii la
procesul educational traditional; axarea pe formarea de
competente transdisciplinare; implementarea evaluarilor
online la unele discipline scolare; implicarea activa
a elevilor in procesul de invatare in scopul realizarii
principiului ”a Invata sa inveti”.

O parte din punctele slabe ale unor situatii de inva-
tare online au fost transformate in oportunitati, pentru a
educational. Managerii au simtit necesitatea intalnirilor
online cu profesorii, atat formale, in cadrul Consiliului
profesoral, cat si informale, in cadrul unor discutii
individuale sau de grup. In acest sens, a fost instituita
o cancelarie virtuald, menita sa acopere aspectele de
organizare tehnica si de cunoastere a instrumentelor de
invatare online.

CONCLUZII

Invatamantul la distant, fiind o etapa noud si specifica
in organizarea procesului educational, provocand uneori
tensiuni §i frustrari in randul participantilor, in mare
parte a devenit o alternativa importanta a sistemului
educational traditional. Dincolo de acumularea de
cunostinte si dezvoltarea competentelor, s-a demonstrat
ca scoala ar trebui sa fie pregatita sa se adapteze la diverse
realitati, sa formeze atitudini, sa cladeasca caractere, in
contextul valoric actual. Cu certitudine, elementele
care au functionat bine in cadrul invatamantului la
distanta pot servi drept repere pentru imbunatatirea
invatamantului traditional, desfasurat in scoala. Printre
aceste elemente, regasim:

a) accent pe motivatia intrinseca a elevilor si pe
valorificarea inteligentelor lor multiple;

b) implicarea mai activa a elevilor in proiectarea si
organizarea procesului de invatare cu caracter
interactiv;

¢) utilizarea unor instrumente digitale eficiente de
invatare online si In invatamantul traditional;

d) folosirea de materiale si produse diverse,
preponderent din Internet (Google, YouTube etc.),
alaturi de manuale si ghidurile metodologice;

e) cooptarea parintilor in acordarea suportului
logistic si material copiilor;

f) schimbarea stilului de invatare al cadrelor
didactice — de la cel autoritar spre unul
participativ;

g) studierea si valorificarea bunelor practici din tara
si de peste hotare;

h) accentul nu atat pe evaluare si notare, cat pe
procesul de invatare, propunandu-le elevilor
sarcini mai putine si pe intelesul lor, cu caracter
personalizat etc.
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Analizand demersul de organizare a invatarii la distantd si instrumentele digitale utilizate, s-a ajuns la
concluzia ca sistemul educational traditional necesitd o resetare fundamentald, fiind, in mare parte, prea rigid
(bazat pe autoritatea cadrelor didactice), axat preponderent pe domeniul cognitiv si mai putin pe cel afectiv
si psihomotor.

Consideram ca in viitorul apropiat obiectivul major al educatiei va include predominant elementele invatarii
personalizate, organizate atat in cadrul institutiilor de invatamant — care ar trebui sa devina centre educationale
comunitare, cat si in mediul familiei sau al comunitatii.

Pentru eficientizarea invatarii personalizate, este necesar sa fie valorificate potentialul copilului si resur-

invatare la distantd, ca o oportunitate pentru situatii speciale sau imprevizibile.
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Revista care si-a ales ca deviza formula aici si acum a transmis, tuturor, ideea ca elevii care vin la scoal3,
picii care merg la gradinitd, studentii care insusesc o profesie nu pot sa piarda timpul: ei nu vor mai avea
vreodata aceastd varsta, nu vor mai invata aceste lucruri, aici si acum ei urmeaza sa profite de numeroa-
sele oportunitati pe care le ofera sistemul de Tnvatamant. lar sistemul educational nu comunica direct cu
beneficiarii, ci prin intermediul cadrelor didactice — deci educatorii, profesorii, managerii vor fi ajutati sa-si
facd bine meseria.

Revista promitea, prin aceasta devizd, ca va tine mana pe pulsul scolii contemporane, iar cel care o deschide
se convinge, deja de 20 de ani, cd in fiecare numar, neaparat, este un material care 1l vizeaza.

Didactica Pro..., cu toti autorii ei, s-a adresat nu doar cadrelor didactice angajate, ci si suporterilor, pentru
ca, atunci cand profesorul a gasit in revista o idee interesanta si a tradus-o n viata, ea a ajuns la copiii din clasa,
iar prin ei — la societatea in care acestia trdiesc.

De-a lungul anilor, revista a promovat cu insistenta ideea ca oricine dintre noi poate deveni ceea ce fsi
doreste sa fie, in raport cu elevii si colegii sai: arhitect si designer, ghid si dirijor, interlocutor si confesor, ino-
vator si deschizator de drumuri. Important este sa nu te complaci in toga pe care o porti acum, ci sa incerci
alte roluri.

Revista ne-a lasat sa vedem cum cresc autorii sdi: cei care semnau cu master in stiintele educatiei, semneaza
ulterior cu doctorand, iar apoi cu doctor; cercetatori care scriu un prim articol impreuna cu cineva prind curaj si
vin cu o publicatie proprie.
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Rezumat: Articolul descrie experienta de predare si
evaluare in cadrul procesului de invatare la distanta a isto-
riei romdnilor si universale. Sunt prezentate instrumentele,
metodele de lucru utilizate si cateva dintre subiectele propuse
pentru realizarea unor proiecte la treapta de liceu.

Cuvinte-cheie: proces educational la distantd, Discord,
online, proiect.

Abstract: The article describes the experience of teaching and evaluation in the process of distance teaching of the Uni-

versal and Romanian History. There are presented the tools, methods used, and some subjects suggested for the realization of

the projects at the lyceum level.

Keywords: the process of distance education, Discord, online, project.

Vernor Vinge spunea: ,,Inteligenta este abilitatea
de a te adapta la schimbare”. Ultimele doudsprezece
sdptamani au trecut sub imperativul cuvantului ,,altfel”,
cand anume aceastd abilitate — de a ne adapta —a devenit
una cheie atat pentru noi, profesorii, cat si pentru elevi.
Ne-am adaptat birourile in clase, am digitalizat cartile si
manualele, ne-am transferat activitatea in mediul online
si am Incercat sd credm atmosfera starii de bine, care
este un indiciu al educatiei de calitate.

Predarea istoriei are drept scop formarea culturii
general-umane si stiintifice a elevilor, intelegerea so-
cietatii si modelarea personalitatii acestora, dobandirea
instrumentelor de munca intelectuala specifice studierii
disciplinei. Cunoasterea istoriei prezinta pentru elev un
dublu avantaj: asimilarea valorilor de baza promovate
de societate si formarea competentelor de integrare
sociala.

Pentru a continua procesul de predare in regim on-
line, a fost necesar sa identific instrumentul cu care voi
putea realiza acest lucru. Decizia am luat-o Tmpreuna cu
elevii si instrumentul ales a fost Discord. Desi reprezinta
in esentd o platforma pentru jocurile online, cu cateva
click-uri poate deveni o mica ,,scoald”, in care fiecare

clasa sa isi aiba canalul de text, canalul voce propriu,
canalul de reguli. Este important ca elevii din toate cla-
sele in care predau au salutat ideea, majoritatea dintre ei
avand deja conturi pe aceasta platforma, cunoscandu-i
fiecare optiune, ceea ce, desigur, a indus starea de bine
in cadrul orelor la distanta. Astfel, conform orarului sta-
bilit, ne conectam si transformam casele noastre intr-un
mediu favorabil Invatarii.

Functia de partajare a ecranului, prezenta in Discord,
a permis ca lectia de istorie s se desfasoare ca in salile
de curs, cu respectarea etapelor Evocare — Realizare a
sensului — Reflectie — Extindere (ERRE), realizand o
predare sincrona. Prin urmare, ecranul computerului sau
telefonului devenea tabla din sala de clasa. Partajarea
ecranului a permis elevilor sa-si prezinte proiectele
in timp real, iar colegii sa le adreseze ulterior diverse
intrebari.

Anterior perioadei Invatamantului la distanta, uti-
lizam Google Drive, in care erau stocate resursele
educationale utilizate in cadrul orelor, pentru ca elevii sa
aiba oricand acces la ele. Odata cu aparitia necesitatii de
a crea mediul virtual de invatare, Google Drive a devenit
indispensabil, fiecare clasa depozitand acolo mapa sa
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cu diverse prezentari, harti, surse suplimentare, carti in
format pdf etc. In perioada instruirii la distanta, am creat
mape in care elevii plasau produsele activitatii lor, astfel
ele devenind accesibile colegilor oricand, favorizand,
totodata, schimbul de informatii si idei.

Platforma Learningapps.org este un alt instrument
de real ajutor in organizarea lectiilor de maniera in-
teractiva, la orice etapa: Ordoneaza perechi, Ordonare
pe grupe, Cronologie, Potrivire pe imagini, Quiz cu
alegere multipla, Text spatii goale, Audio/video cu inse-
rari, Jocul Milionarii etc. Link-ul cu exercitiul propus
era transmis elevilor prin canalul de text din Discord,
iar elevii, realizandu-1, transmiteau un screenshot cu
rezultatul lor, obtinand la final un feedback.

in aceasta perioadi, au fost imbinate formele de
comunicare la distanta sincrona (participarea simultana
a elevilor si a cadrelor didactice) si asincrona (elevii
si cadrele didactice nu sunt conectati simultan). In
predarea asincrond, la care am recurs doar de cateva
ori, mi-a venit in ajutor platforma www.studii.md, unde
plasam sarcina de lucru, iar elevii, dupa ce o realizau,
incarcau o fotografie cu rezultatul final si obtineau un
feedback. Aceasta platforma a permis si comunicarea
cu parintii elevilor, astfel, activitatea mea didactica
din aceasta perioada de predare la distanta a devenit
transparenta.

Evaluarea a constituit o adevarata provocare,
deoarece monitorizarea a intalnit limite si in aceste
conditii trebuia sa ne bazam pe responsabilitatea si
constiinciozitatea elevului. In evaluarea formativi a
sarcinilor In timpul lectiei, am utilizat exercitiile de pe
Learningapps.org, ele fiind usor de rezolvat atat de pe
computer, cat si de pe telefon. In cazul evaludrii suma-
tive s-au valorificat mai multe instrumente: chestionar
google (clasa a VIII-a, clasa a XII-a), fisier word cu
eseuri argumentative (clasa a IX-a), fisiere in format
pdf cu harti (clasa a XI-a) etc. Optiunile din word si pdf
au permis inserarea de comentarii, note, unde era cazul,
astfel am putut interveni ca si in testul de pe foaie, cu
pix verde, dar in format digital.

Avand la final de an unitati de invatare ce abordeaza
cultura si personalitatile-cheie ale epocilor studiate,
am utilizat metoda proiectului la treapta de liceu, dar
si elevilor de gimnaziu le-am propus sa efectueze mici
cercetari ale biografiilor si activitatii unor personalitati
din istoria universala si a romanilor, pentru a determina
contributia acestora la imbogatirea patrimoniului cultu-
ral universal.

Metoda proiectului a Inlesnit dezvoltarea compe-
tentelor elevilor, acestia fiind implicati in utilizarea
practica a cunostintelor si valorificarea abilitatilor
formate la orele de curs de la mai multe discipline
scolare: abilitati intelectuale si de gandire critica (legate
de intelegerea, procesarea si organizarea informatii-

lor); abilitati de comunicare (orala, scrisa, vorbitul in
public etc.); abilitati de utilizare TIC etc. Desi metoda
proiectului este utilizatd in special la treapta liceala,
elevii claselor a VIII-a si a [X-a sunt de asemenea
receptivi, manifestand interes pentru aplicarea acestei
metode la lectie.

De exemplu, elevii clasei a XII-a au realizat pro-
iecte cu subiectul Probleme globale ale lumii contem-
porane. La etapa actuald omenirea se confruntd cu o
serie de probleme: demografice, ecologice, saracia,
terorismul, traficul de fiinte umane, epidemiile (ultima
provocare — COVID-19), analfabetismului, somajul,
decalajul economic intre tarile dezvoltate si cele in
curs de dezvoltare, problema dezarmarii si mentinerii
pacii pe pamant, problema energiei la nivel global, in-
stabilitatea sociala si politica, conflictele religioase etc.
Elevii au primit lista cu subiecte si fiecare 1-a selectat
pe cel care a prezentat interes pentru el. Implicandu-se
in realizarea unor astfel de proiecte, elevii isi dezvolta
atitudini proactive 1n viata personald si cea sociala, dau
dovada de responsabilitate civica, depasesc stereotipu-
rile, prejudecatile, demonstrand si aplicand gandirea lo-
gica, critica i creativa. in acest context, elevii au atins
obiectivele propuse: au descris o problema globala; au
identificat solutii; au elaborat un produs in rezultatul
cercetdrii materialelor (prezentari Power Point, genial.
ly, canva), au manifestat deschidere pentru cunoasterea
provocarilor secolului al XXI-lea.

Si in clasa a XI-a s-a aplicat invatarea bazata pe
proiect cu subiectul Mari batalii din Primul Razboi
Mondial. Tematica a fost salutata de elevi cu entu-
ziasm, ei venind cu initiativa de a prezenta detalii
ale evenimentelor, analizdnd si evidentiind impactul
bataliilor asupra mediului (batdlia de la Verdun) sau
asupra natiunilor implicate (batalia de la Gallipoli si
australienii) etc.

in concluzie: Predarea la distanti este realizabila
si poate fi interesanta, constructiva, lucru demonstrat
de faptul ca majoritatea elevilor au fost mai activi in
spatele ecranelor, decat in sala de curs, prezentand
sistematic temele pentru acasa, raspunzand la intre-
bari, realizdnd exercitiile propuse. Desigur, educatia
online cere mai multa inspiratie, rezistenta, creativi-
tate, impune prezenta unor computere performante,
o conexiune buna la reteaua Internet, toate acestea
uneori transformandu-se din aliat al cadrului didactic
intr-un adversar.
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Aplicarea tehnologiilor

informationale la orele de
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Rezumat: Secolul al XXI-lea este unul al digitalizarii

globale, ce inainteaza procesului instructiv cerinte tot mai

Claudia BARBAROS mari in directia optimizarii. Politicile educationale din ultimii
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digitale, atdt la cadrele didactice, cat i la elevi. Articolul re-
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lateaza despre instruirea online si tehnologiile digitale pe care
le implementam la clasd, in concordanta cu teoria constructivistd, orientdndu-I pe elev sa se autoinstruiascd, sa invete in mod
autonom, ghidat si monitorizat de cdtre profesor:
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instruire online.

Abstract: The 21st century is one of global digitization, which is advancing more and more requirements in the direction of
optimization. The educational policies of the last years are oriented towards the formation and development of digital compe-
tences, both for teachers and students. The article is an attempt to report on online training and other technologies, which we
implement in professional practice, in accordance with constructivist theory, which guides the student to self-instruct, to learn
autonomously, guided and monitored by professor.

Keywords: information technologies, digital skills, constructivism, educational policies, teachers, students, online training.

Traim intr-o perioada a globalizarii, a exploziei
informationale, marcata de schimbari majore in toate
domeniile, inclusiv al educatiei. Astazi, rolurile profe-
sorului capata noi conotatii §i semnificatii. Acesta este
permanent in cautare de metode si tehnici noi de predare,
care sa faciliteze, sa optimizeze, sa imbogateasca proce-
sul invatarii. Cu atat mai mult ca politicile educationale
adoptate si promovate in ultimii ani sunt orientate spre
o instruire de calitate. Un exemplu elocvent il con-
stituie deciziile forurilor europene (Consiliul Uniunii
Europene, 2007, 2008, 2009), care pun accentul pe: 1)
cunostinte profunde in domeniul disciplinei de predat;
2) competente pedagogice, care includ: a) predarea in
clase eterogene; b) utilizarea TIC; c¢) dezvoltarea com-
petentelor transversale; d) crearea unei scoli atractive,
a unui mediu de invatare optim, modern §i sigur; ¢)
culturi/atitudini de practica reflexiva, cercetare, inovatie,
colaborare, invatare autonoma [2, p. 12].

Codul Educatiei al Republicii Moldova prevede for-
marea a noud competente-cheie, printre care se regasesc
si competentele digitale. Dezvoltarea acestora vizeaza
atat elevii, cat si cadrele didactice. Tehnicile interactive
si aplicarea TIC le ofera profesorilor mai multe beneficii
si oportunitati in vederea implicarii plenare a elevilor in
procesul de studiu.

Intr-un secol informational, nu mai putem si ne
inchipuim viata fara calculatoare, table interactive,
telefoane mobile, reteaua Internet, retele sociale, posta

electronica, biblioteci electronice etc. Ele au patruns
in viata cotidiana, devenind parte indispensabila a ei.
Majoritatea elevilor si cadrelor didactice se descurca
destul de bine in aplicarea TIC, pe cand altii sunt la
inceput de cale, intdimpinand unele dificultati. Important
este sa intelegem ca scoala contemporana nu va mai fi
ca altadata: ea se schimba, evolueaza si acest trend se va
mentine in continuare. Evenimentele din ultimele luni au
demonstrat cu prisosintd acest lucru. Deci, va trebui sa
invatdm sa manuim cat mai eficient tehnologiile infor-
mationale, pentru a face fata provocarilor si a continua
activitatea profesionala.

in cadrul instruirii online, care a luat amploare in
legatura cu declararea starii de urgenta in tara, actorii
educationali s-au vazut in situatia de a se adapta ra-
pid, de a tatona terenul diverselor aplicatii, platforme
educationale. Aplicatia Google Classroom, utilizata cu
succes 1n aceasta perioada, este una potrivita pentru
cerintele actuale, deoarece permite realizarea tuturor
componentelor instruirii: predare-invatare-evaluare,
avand un grad avansat al securitatii, in cazul unor
interventii imprevizibile din exterior. Deci profesorul
creeazd o clasd virtuald si invita elevii sd se alature pro-
cesului de instruire. Acesta le preda tema, punandu-le
la dispozitie diferite surse istorice, lectii video, filme
documentare sau artistice etc. Ulterior, elevii primesc
sarcini de lucru: fise, teste, dictari, diverse intrebari
in contextul temelor abordate. Ei lucreaza in mod
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autonom s§i creativ acasa si 1i expediaza profesorului
produsele finale pentru verificare. Toate lucrarile se
noteaza Intr-un registru virtual, astfel ca elevii 1si pot
vedea notele in regim online. Daca apar incertitudini,
profesorul poate comunica in particular cu fiecare elev,
indrumandu-1, acordandu-i sfaturi si incurajandu-1 sa
lucreze mai eficient. De mentionat ca, din cauza numa-
rului mare de elevi, sarcina pusa pe umerii profesorului
a fost enorma, acesta fiind ,,provocat” sa predea tema
si, In acelasi timp, sa verifice cunostintele elevilor in
mediul online.

Totodata, in cadrul instruirii online isi gaseste aplica-
re teoria constructivistd, elevul avand posibilitatea sa-si
“cladeasca” propriul inteles. De altfel, ,,constructivismul
in sine presupune reflectie personald, gandire critica si
analitica, metacognitie, cautare a variantelor de soluti-
onare a situatiilor, dar elevul are nevoie de sustinere,
indrumare, orientare, incurajare in relationarea sa cu
profesorul si cu clasa” [3, p. 180]. Instruirea online
antreneaza la elevi capacitati precum reflexivitatea
si responsabilitatea, acestea necesitand, bineinteles,
sustinerea profesorului si implicarea parintilor. in mod
special, este vorba despre elevii claselor gimnaziale,
care sunt la inceput de cale in asimilarea tehnologiilor
informationale. Pentru acestia, multe lucruri sunt ne-
cunoscute, de aceea le vom oferi sarcini mai simple,
sporind treptat gradul de complexitate.

Forma de lucru online poate fi aplicata si in cazul
copiilor cu cerinte educationale speciale, care necesita
instruire la domiciliu sau care absenteaza de la scoala o
perioada de timp mai indelungata, pe motiv de boala.

In ultimii ani, elevii au participat activ la diverse
concursuri, conferinte, unele desfasurandu-se online.
Ei isi alegeau tema de cercetare, apoi, pentru a realiza
cu succes lucrarea stiintifica, selectau, impreuna cu pro-
fesorul, literatura necesara. In stadiul final, o expediau
prin posta electronica profesorului pentru verificare,
corectare si recomandari de imbunatatire.

Un exemplu 1n acest sens il constituie participarea
la conferinta republicanad cu genericul Personalitati
basarabene care au contribuit la trezirea constiintei
nationale in sec. XX-XXI. In anul de studii 2019-2020,
elevii clasei a XI-a au prezentat un sir de comunicari
interesante la subiect: Lidia Istrati — politician tribun,
Maria Iliut — busuioc moldovenesc,; Dragostea de fara
in creatia interprefilor lon si Doina Aldea-Teodorovici,
lon Dumeniuc — luptator inflacarat pentru revenirea la
valorile nationale. Toate comunicarile au fost editate
intr-o culegere a conferintei.

Al doilea concurs national desfasurat in mediul
online a avut genericul Holocaust — lectie de viata si
istorie. In cadrul acestuia, elevii au analizat mai multe
opere literare si istorice, memorii ale persoanelor care au
trecut prin calvarul Celui de-al Doilea Razboi Mondial

si au realizat un eseu, tinand cont de urmatoarele criterii:
originalitate, creativitate, incadrare in tematica propusa,
respectarea volumului etc.

in ultimii trei ani, elevii au participat plenar la
concursul international cu tematica istorica Cautam
eroi in localitate la noi, desfasurat gratie Fundatiei
Kiorber-Stiftung din or. Hamburg, Germania, in parte-
neriat cu Ministerul Federal al Afacerilor Externe al Ger-
maniei, Reprezentantei DVV International in Moldova
(preocupata de organizarea stagiilor de formare pentru
profesori si elevi si de concursul propriu-zis, unul din
obiectivele institutiei constdnd in crearea unui cadru
motivant pentru cercetari in domeniul istoriei locale
recente) si ANTIM (Asociatia Nationala a Tinerilor
Istorici din Republica Moldova). Participarea la acest
concurs a fost o experienta inedita, dat fiind faptul ca
elevii au avut sarcina de a cauta informatii, fotografii,
scrisori, albume de familie. Printre temele de cerce-
tare selectate de elevii claselor gimnaziale (VII-IX),
se regasesc: Bunicul meu — participant la lichidarea
consecintelor catastrofei de la Cernobal din anul 1986,
Maria Dramagco — fost primar in satul Capaclia; Eroii
familiei mele; Soarta familiei Sahanovschi deportata in
anul 1949 in Siberia; Maria Vetcos — supravietuitoarea
Jfoametei din 1946-1947. Lucrarile au fost realizate in
format PPT, video, eseu, jurnal-cronica.

Evident, cadrul didactic este persoana cea mai in-
dicata sa incurajeze elevul sa se implice in diverse
activitati de cercetare. Daca 1i argumentam importanta
participarii la o conferinta stiintifica sau la un concurs de
inteligenta, prezentandu-i atuurile si beneficiile acesteia,
cu sigurantd vom obtine rezultatul scontat.

Concursul de inteligenta Cezarul liceului, care aduna
de mai multi ani elevii claselor gimnaziale si liceale,
isi propune ca obiective: promovarea valorilor general-
umane, europene, nationale; formarea cetateanului activ
si altoirea valorilor democratice; stimularea si formarea
spiritului activ si de initiativa in cadrul activitatilor
extrascolare; cultivarea respectului pentru cultura altor
popoare; manifestarea atitudinii tolerante, depasind
stereotipurile, prejudecatile.

in anul de studii 2018-2019, concursul s-a axat pe
subiecte legate de cultura romand, in cadrul celor trei
probe:

a) victorina istorica — despre principalele realizari
ale arhitecturii romane, cei mai ilustri reprezen-
tanti ai literaturii romane, cei mai importanti
istorici, contributia romanilor la dezvoltarea
culturii. Pentru a avea o prestatie reusita, elevii
au consultat nenumarate surse pe Internet, ma-
nualele scolare, presa periodica etc.;

b) recunoasterea zeititilor de pe ecran — intr-un
timp stabilit de juriu;

¢) tema pentru acasi — comentarea unei maxime
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latine (printr-un poster, discurs oral, prezentare PPT): ,,Labor omnia vincit.” ("Munca le invinge pe toate.”);
,,Veni, vedi, vici.” (Am venit, am vazut, am invins.”); ,,Per aspera ad astra.” (”Prin greutati spre stele.”);
,,Vorba volant, scripta manent.” (Cuvintele zboara, scrisul rimane.”). La aceasta proba, elevii au dat dovada
de multa creativitate, alegand cate o maxima si prezentand-o in fata publicului.

Activitatile extragcolare au o incarcatura emotionald destul de mare si se bucurd de interes sporit in randul
elevilor. Avem oportunitatea sa alegem diferite forme de lucru (de grup, individual), s implicam partenerii din
comunitate, iar resursele TIC reprezinta instrumentele, aplicatiile, platformele care stimuleaza potentialul de invatare
al elevilor. Gratie acestora, putem audia slagare nationale si internationale, prezenta monumente si personalitati
istorice, realiza o calatorie 1n orice colf al lumii. Sursele Internetului ne deschid orizonturi nemarginite, ne ofera
sansa de a cunoaste istoria si cultura altor civilizatii. Acestea permit sa ne imbogatim spiritual si sd devenim mai
toleranti in raport cu alte civilizatii, religii, optiuni politice etc. Totodata, ele reprezinta si prilejuri de deschidere
spre colaborare si schimb de experienta intre persoane, culturi, tari.

De asemenea, in cadrul orelor de istorie si de educatie civica punem la dispozitia elevilor o gama larga de
suporturi: lectii video-audio, filme documentare si artistice, prezentari PPT, Prezi etc., unele elaborate de catre
profesor, altele — in colaborare cu elevii. In acest mod, asiguram o imbinare a metodelor si strategiilor traditionale
cu cele inovative:

Clasa Subiectul lectiei Strategii inovative

Clasa a V-a Rézboaiele daco-romane Fige online, filmul artistic Dacii

Clasaa V-a Reunificarea Daciei sub conducerea lui|Fise online, filmul documentar Personalitatea lui

Decebal Decebal
Clasa a VII-a | Administrarea Basarabiei si a teritoriilor | Prezentari PPT, filmul documentar Anexarea Basara-
din stanga Nistrului biei, cu participarea istoricului Octavian Tacu
ClasaalIX-a |Statele comuniste din Asia in perioada | Filmul documentar China in perioada anilor 70, sec.
postbelica XX

Clasa a XI-a |Rivalitdtile ruso-austro-otomane si conse- | Lectia video-audio Criza Orientala si soarta Princi-
cintele lor pentru Principatele Romane | patelor Romdne
Clasa a XII-a | Al Doilea Razboi Mondial Filmul documentar Lupta de la Stalingrad, Kursk

in concluzie: Triim in perioada unor transformari majore de ordin economic, politic, cultural, social, educational.
Acestea, la randul lor, ne schimba pe noi — profesorii, elevii, parintii. Astazi, orice lucru poate fi conceptualizat,
modelat, vizualizat, accesat prin intermediul TIC. De ravnim sa vizitdm galerii de arta renumite, acestea sunt la
un click distanta. De dorim sa accesam resurse educationale, nu trebuie decat sa pornim calculatorul si sa avem
conexiune la reteaua Internet.

Asadar, competentele digitale ale elevilor si cadrelor didactice se pot dezvolta concomitent. Important este sa
dorim noi, cadrele didactice, dar si sa ,,plantam” in sufletul elevului dorinta de a invata, de a-si descoperi propriul
traseu de formare, de a munci individual, indrumat si sustinut de profesor si parinti. Tehnologiile informationale,
cu toate beneficiile, oportunitatile, dar si vulnerabilitatile pe care le comporta, au devenit o realitate a societatii, un
imperativ al timpului, astfel ca viata noastra fard ele nu mai poate fi conceputa.
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Organizarea interna a
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Alexandru MOLCOSEAN Rezumat: Acest articol are in atentie transdisciplinarita-

tea, aplicatd la ora de istorie in tandem cu disciplina Limba

si literatura romdnd. Ne propunem sd ilustram o modalitate
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de organizare a lectiilor in corelare cu diverse discipline
conexe, care se afla in stransd legdturd una cu cealaltd. Acest demers a fost inspirat de sugestiile prezente in Curriculumul
National-2019 pentru cursul de istorie. Se ofera exemple si recomandari cu privire la aplicarea acestui model de lectie,
precum §i la modalitati de evaluare §i analiza a lucrului efectuat de cadtre elevi, prin prisma documentelor normative care
reglementeaza procesul didactic actual. Materialul poate fi aplicat deopotriva in clasele gimnaziale si liceale.
Cuvinte-cheie: educatie, transdisciplinaritate, istorie, limba si literatura romdnda, evaluare, abordari moderne.

Abstract: This study centers around transdisciplinarity as applied in History lessons in tandem with the Romanian Language
and Literature course. We aim to achieve the educational elements regarding the lessons’ organization in correlation with vari-
ous related disciplines, to which they are closely linked. The article was inspired by the relevant suggestions published in the
2019 National Curriculum for History. Various examples and recommendations regarding the application of this lesson model in
practice are offered, as well as ways to assess and analyze the pupils’work, the latter being approached through the normative
documents that manage the current teaching process. The material may be applied in both gymnasium and lyceum settings.

Keywords: education, transdisciplinarity, History, Romanian Language and Literature, assessment, modern approaches.

INTRODUCERE

Actualizarea Curriculumului National la Istoria Ro-
manilor si Universald 1n 2019, la aproape zece ani fata
de actul normativ precedent, a venit insotita de cateva
elemente de noutate. Unul dintre acestea (care constituie
subiectul tratat in articol) este transdisciplinaritatea,
care urmeaza sa prevaleze in cadrul orelor. Cursul de
istorie are avantajul de a fi multilateral asociat cu alte
discipline, din exteriorul ariei curriculare Stiinte socio-
umanistice. Contributia pe care o aduce o asemenea
abordare este una substantiala, scotand la iveala proba-
bilitatea intersectarii a doud sau mai multe discipline de
studiu care trateaza unul si acelasi subiect, din unghiuri
diferite. Tendinta nu este una noud: bunaoara, in tarile
scandinave (in cazul de fata, Finlanda), interconexiunea
obiectelor de studiu este o practica pedagogica inradaci-
natd demult. Un element tipic pentru Finlanda 1l repre-
zinta curriculumul in permanenta schimbare, in vederea
imbunatatirii calitdtii procesului educational.

Prezentul studiu 1si propune sa stabileasca o punte
de legatura intre disciplinele scolare Istorie si Lim-
ba si literatura romand, pentru a reflecta tandemul
educational care poate fi realizat intre aceste doua
materii de studiu. Obiectivul primordial este sd cream
o reteta didactica aplicabila atat in cadrul lectiilor de
istorie, cat si la orele de limba si literatura romana.

ISTORIOGRAFIA SUBIECTULUI

Un element de pionierat in vederea tratarii subiec-
tului supus cercetarii i revine lui Basarab Nicolescu
[10], considerat parintele transdisciplinaritatii in spatiul
cultural romanesc. In Transdisciplinaritatea: Manifest
se exploreaza in profunzime principiile acestei abordari,
trasandu-se legatura dintre procesul propriu-zis al invatarii
s1 mecanismul cunoasterii.

Literatura de specialitate ne prezinta o serie de autori
care au manifestat un interes deosebit fatd de statutul
transdisciplinaritatii in context pedagogic [2, 3, 6, 11,
12]. Astfel, tendinta spre transdisciplinaritate a reusit sa
isi gaseasca nisa in procesul educational, ocupand un
loc de frunte in trendul didactic. Privita din perspectiva
personala, transdisciplinaritatea nu reprezinta altceva
decat o simbioza armonioasa intre discipline cu trasaturi
comune, indispensabild pentru educatia din mileniul
trei. Or, elevul de astdzi trebuie pregatit pentru ziua de
maine. Dacé in societatea industriala individului i se
conferea un tipar prestabilit, orientat spre o ocupatie
careia urma sa-i dedice intreaga viatd, atunci actualul
sistem de invatamant incearca sd creeze oportunitati
mai mult decat elementare. Intrucat societatea contem-
porana se afla intr-o permanenta schimbare (nicidecum
in ritm lent), functiile si ocupatiile de astazi risca sa nu
isi mai gaseasca locul intr-un viitor apropiat. Scopul
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transdisciplinaritatii este ca elevul sa deprinda arta
flexibilului, renuntand la conservatorismul utopic, care
presupune o societate imuabila pentru totdeauna.

DESCRIEREA TEORETICA A IPOTEZEIT

Pornind de la ideea cé orele de istorie pot fi intere-
sante si productive, ne propunem sd dezvaluim intentia
acestui demers, raportandu-ne, 1n acelasi timp, la doua
trepte de studiere a istoriei, treapta gimnaziala (clasa a
Vl-a) si cea liceala (clasa a X-a).

Este cunoscut faptul ca in Evul Mediu delimitarea
sociala pe verticala (in varful piramidei aflindu-se mo-
narhul — domnitorul, cand ne referim la Tarile Romane)
facilita relatiile dintre seniori si vasali. In acest context,
dorim sa evidentiem functiile si statutul servitorilor de
la curtea domnitorului.

Manualele actuale de istorie (atat cele de gimnaziu,
cat si de liceu) nu elucideaza decat superficial ocupatiile
de la curtea domneasca. Termenii logofat, vornic, vistier,
prezenti In manualul pentru clasa a Vl-a, si editia 2006
[7, p. 72], si editia 2011 [5, p. 154], sunt explicati fard
aprofundare si pot trece neobservati. in manualele de is-
torie pentru ciclul liceal apar notiunile de stolnic, clucer,
comis si spatar [8, p. 60], insa nu le transmit elevilor o
informatie utila, atata timp cat nu sunt explicate. Merita
mentionat faptul ca termenul comis va fi intalnit frecvent
de elevi ITn momentul cand vor citi la orele de limba si
literatura romana romanul istoric Fratii Jderi de Mihail
Sadoveanu.

Propunem ca elevii sd opereze mai detaliat cu acesti
termeni, In vederea insusirii optime a informatiei expuse
de profesor. Practica ne demonstreaza ca scolarii devin
foarte interesati atunci cand le sunt prezentate unele
atributii de la curtea domneasca, insotite, desigur, de
explicatiile si exemplele de rigoare. insa ce s-ar intdmpla
daca li s-ar propune sa inventeze personaje care detin
anumite functii (paharnic, pitar, pivnicer) si sa le inca-
dreze in anumite actiuni? Consideram ca acest exercitiu
le va spori interesul si le va stimula creativitatea.

Varsta elevilor este definitorie in vederea formularii
sarcinilor de invatare. De exemplu, pentru cei de clasa
a Vl-a, se vor dovedi utile enunturile cu caracter istoric
care vor contine termenii propusi sau in care personajul
indicat va indeplini o actiune din sfera atributiilor sale.
Elevilor de clasa a X-a li se poate sugera alcatuirea unui
text In care vor Incadra personaje ce indeplinesc diverse
slujbe la curte. Pentru inlesnirea realizarii exercitiilor
propuse, se recomanda explicarea termenilor istorici
in prealabil.

NOTIUNI FUNDAMENTALE
Pentru ca elevii sa inteleagd mai bine terminologia de
specialitate, propunem un mic lexicon, alcatuit pe baza De-
scrierii Moldovei de Dimitrie Cantemir [1, pp. 98-107].
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Logofat — mare dregator, seful divanului domnesc.

Vornic — supraveghetorul curtii domnesti (adminis-
trator).

Hatman — boier 1nsarcinat cu comanda ostirilor
(calarimea/pedestrimea). Intr-un limbaj actual, putem
inlocui calarimea prin cavalerie, iar pedestrimea prin
infanterie.

Postelnic — administrator peste slugi; avea sarcina
de a se ocupa de dormitorul domnului. Ulterior, in
atributiile acestuia intra si corespondenta domnului.

Spatar — purtatorul sabiei si al buzduganului dom-
nitorului la ceremonii (in alte contexte, spatarul purta
sabia si buzduganul domnului atunci cand acesta se afla
la slujba religioasa sau cand statea la masa).

Paharnic — avea grija de bautura domnului; mai
indeplinea si functia de degustator al bauturii (cu scopul
de a se preveni eventualele tentative de otravire).

Stolnic — seful bucatarilor, pescarilor si gradinarilor.

Vistier — avea 1n grija tezaurul tarii, se ocupa de
repartizarea si incasarea darilor.

Comis — functionar comercial (ocupatia de baza
consta in obtinerea comenzilor de marfuri).

Medelnicer — turna apa domnului ca sa se spele pe
maini, punea sarea pe masa si servea bucatele.

Culcer — aproviziona curtea domneasca cu marfuri
si pastra cheile camarilor cu produse.

Jitnicer — colecta graul si cerealele.

Pitar — asigura aprovizionarea curtii domnesti cu
paine si faina, avea grija ca in fiecare zi sa se coaca
paine pentru masa domnitorului.

Armas — asigura paza temnitelor; organiza aplicarea
pedepselor corporale si executarea pedepselor capitale.

Usier — supraveghetor al intrarilor in palat.

Camaras — a) dinduntru — avea in gestiunea sa
hainele si pietrele scumpe, podoabele, giuvaierele
domnitorului; b) de dulceturi — se ingrijea de dulciurile
servite la curte; ¢) de rafturi — raspundea de sei, fraie si
harnasamentul cailor; d) de catastife — detinea registrele
in care se inscriau cheltuielile; e) de lumini — se ocupa
de aprovizionarea cu ceard si sapun.

Pivnicer — administratorul pivnitelor.

Dragoman — traducator al depeselor straine.

Am incercat s expunem intr-un mod general si
compact atributiile si functiile principale de la curtea
domneasca. Pentru a nu induce in eroare si a nu dezori-
enta elevii, am evitat s enumeram fiecare categorie in
parte: sfetnicii, prima stare a boierilor de divan, starea
a doua, boierii de starea a treia etc. Judecand prin pris-
ma celor enuntate, elevului i se oferd posibilitatea de
a compara unele profesii existente la etapa actuald cu
cele din Evul Mediu. Astfel, se pot dezvalui ocupatiile
care au supravietuit de-a lungul timpului, s-au transfor-
mat si au primit noi denumiri, de exemplu: paharnicul
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—indeplineste astazi functia de chelner sau/si somelier;
brutarul a luat locul pitarului, iar traducatorul-interpret
continui munca dragomanului. In cadrul acestei ore unii
elevi au ocazia sa afle explicatia numelui de familie pe
care 1l poarta: Spataru, Pitari, Armasu, Vornic etc.

APLICATIA PRACTICA
Dupa prezentarea notiunilor necesare, insotite de
explicatii, elevilor li se vor propune exercitii menite
sa consolideze cunostintele si sa dezvolte competente.
Propunem doud modalitati de derulare a procesului
didactic:

1) Lectia este organizata de catre profesorul de istorie,
cu sugestii suplimentare oferite de profesorul de
limba si literatura romana. Acesta din urma poate
interveni cu aspecte pe care sa le scoatd in evidenta
in timpul lucrului cu elevii. De exemplu, elevii sa
utilizeze anumite parti de vorbire sau figuri de stil;
se pot evalua si abilitatile de prezentare.

2) Ora de istorie poate fi realizatd de catre doua
cadre didactice concomitent:

— profesorul de istorie va urmari ca elevii sa
respecte cerintele prevazute de curriculumul

la disciplind, precum: utilizarea limbajului de
specialitate; orientarea in timp $i spatiu; respec-
tarea relatiei de cauzalitate (daca se solicita un
astfel de criteriu, atunci elevul trebuie sa reflecte
aspectele reale si logice ce tin de momentul
descrierii situatiei);

— profesorul de limba si literatura romana va moni-
toriza aspectele desemnate pentru evaluare dupa
profilul sau: prezenta anumitor parti de vorbire
si figuri de stil, ortografia, caligrafia, punctuatia.
Daca elevii prezintd un dialog, atunci se va ur-
mari calitatea lecturii, dictia, competentele de
comunicare orala.

Spre finalul lectiei, ambii profesori vor realiza
evaluarea si notarea elevilor dupd parametrii stabiliti
din timp. O inconvenientd a acestei metode o repre-
zinta managementul timpului. Metoda poate fi aplicata
atunci cand lectia dureaza 90 de minute (de exemplu,
in cazul colegiilor) sau cand extindem aceeasi tema
pentru doua lectii. in vederea eficientizarii organizarii
demersului didactic, propunem (pe criterii de varsta)
sarcinile pe care trebuie sd le indeplineasca elevul si
obiectivul urmarit de profesor.

Tabelul 1. Sarcini propuse elevilor pentru asigurarea transdisciplinaritatii la ora de istorie, in functie de varsta

Clasa

Exercitiul propus de profesor

Criteriul supus evaluarii

Istoria romanilor si
universala

Limba si literatura romana

aVl-a

1. Alcatuiti un enunt cu caracter is-
toric In care termenul vornic sa aiba
functia de subiect.

1. Enuntul are caracter istoric.
2. Este prezenta logica
enuntului (adica vornicul nu
indeplineste functia de pitar).

1. Enuntul incepe cu majuscula.
2. Termenul vornic are functia de
subiect.

2. Descrieti vestimentatia logofatu-
lui, utilizand limbajul istoric (ele-
vilor li se poate prezenta un desen,
tablou etc.). Profesorul le va explica
elevilor ca ei urmeaza sa tind cont
de un oarecare principiu al descrierii
vestimentatiei.

1. Prezenta termenilor: toiag,
lant de aur, caftan etc.

1. Sunt prezente punctele care indi-
ca enumerarea.

2. Descrierea este facuta dupa prin-
cipiul ,,de sus in jos” sau ,,de jos n
sus” (elementele de vestimentatie
vin intr-o anumita ordine).

3. Alcatuiti un dialog dintre un piv-
nicer si un paharnic (2-3 enunturi),
indicand spatiul unde se desfasoara
actiunea.

1. Este clar indicat spatiul
actiunii.

2. Elevul cunoaste obligatiile
ce le revin reprezentantilor ce-
lor doud functii de la curte.

1. Prezenta liniilor de dialog.
2. Prezenta altor semne de
punctuatie, dupa caz (virgula,
semnul Intrebarii/exclamarii,
punctul etc).

a X-a

1. Alcdtuiti un text narativ, in volum
de 0,5 pagini, in care veti descrie
actiunile intreprinse de stolnic si
paharnic in momentul amenajarii
unei mese de sdrbatoare la curtea
domneasca. In acest text veti utiliza
comparatia si personificarea.

1. Sunt prezente functiile so-
licitate.

2. Bucatele corespund perioa-
dei studiate (va fi exclus car-
toful si porumbul/produsele
de porumb, deoarece acestea
au aparut mult mai tarziu in
spatiul cultural romanesc).

1. Respectarea structurii textului
(introducere, continut, incheiere).
2. Prezenta figurilor de stil soli-
citate si interpretarea adecvata a
acestora.

3. Lectura expresiva cu respectarea
semnelor de punctuatie.
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2. Utilizati termenii spdatar, domn, | 1. Este prezentd logica descri- | 1. Sunt respectate cerintele solici-
vornic, logofat, hatman pentru a al- | erii si incadrarea corecta a sta- | tate de sarcina.

catui un text, in volum de 1 pagina | rilor sociale. 2. Dialogul si monologul sunt clar
de caiet, care sa contina un dialog si| 2. Nu sunt comise erori de in- | delimitate si recognoscibile.
un monolog. terpretare factologica. 3. Punctuatia este adecvata stilisticii

si continutului.

Bineinteles, exercitiile care le pot fi propuse elevilor in baza acestei abordari nu se limiteaza la cele prezentate
in tabelul de mai sus. Ramane la discretia cadrului didactic de a le oferi discipolilor diverse variante de lucru, in
functie de specificul clasei si al contingentului de elevi.

EVALUAREA ST NOTAREA
Conform Metodologiei cu privire la evaluarea si notarea elevilor [9], aceasta actiune trebuie realizata intr-o
maniera obiectiva. In vederea acordarii notelor pentru efortul depus de citre elevi, elementul prioritar il reprezinta
referentialul de evaluare caracteristic fiecdrei discipline in parte. in cazul de fatd, am decis si elabordim o mostra
a unui minireferential de evaluare si notare, prin intermediul caruia profesorul va analiza parametrii necesari si le
va acorda elevilor note. In mod cert, exista si alte exemple si modalitati de evaluare, pe care cadrele didactice le
aplica cu succes In practica pedagogica.

Tabelul 2. Criterii de evaluare si notare a elevilor in procesul realizarii sarcinilor de lucru

Criterii de evaluare Punctaj Numele si prenumele elevului

1. Intelegerea si realizarea cerintelor propuse de profesor.

2. Prezenta termenilor istorici propusi pentru utilizare.

3. Descrierea unor situatii sau fapte din istorie.

4. Prezentarea logica a situatiei descrise de elev.

5. Realizarea exercitiului in volumul preconizat (3 fraze, o
pagina etc.).

6. Enunturile/textul se conforma cerintelor ortografiei si
punctuatiei in vigoare.

7. Sunt valorificate partile de vorbire propuse de cadrul di-
dactic.

8. Sunt utilizate figuri de stil.

9. Textul este scris ingrijit si citet.

10. Sunt puse in valoare dictia si intonatia in momentul lecturii
textului.
Total punctaj acumulat

Exemplul de mai sus reprezinta o modalitate eficienta prin intermediul careia elevul poate fi evaluat de profesor.
Avantajul il constituie usurinta cu care pot fi ficute aprecierile si observatiile. in momentul cand elevul citeste, cadrul
didactic poate completa spatiile libere din sectiunea ,,punctaj”. Pot fi utilizate semnele ,,+” si ,,-” pentru cazul in care
criteriul urmarit exista sau nu in continutul exercitiului realizat de elev. Cu acelasi succes pot fi aplicate bifele. La
final, este facuta totalizarea elementelor prezente si transformarea acestora in note. Sunt recomandate tabelele de
evaluare care inglobeazi cinci sau zece criterii analizate. in cazul acesta raportul puncte — notd poate fi convertit
rapid: de exemplu, raportul 2:5 va rezulta in 10 puncte sau 1:10, cate un punct pentru fiecare criteriu analizat. Dupa
caz, elevilor li se poate explica unde au realizat corect exercitiul si la ce aspecte mai au de lucrat.

CONCLUZII ST RECOMANDARI

Rezumand cele expuse, conchidem ca tendintele actuale din educatie ii solicita cadrului didactic adoptarea unor
noi modalitati de predare. Intercalat cu strategii moderne, invatamantul va plasa societatea pe piedestalul prosperitatii.
Stimularea elevilor, grija fatd de acestia, incurajarea si recompensarea lor sunt definitorii in contextul tendintei spre
o0 scoald mai buna. Le recomandam profesorilor de istorie s creeze o alta fata a acestei discipline controversate,
sd dezminta prejudecatile care sustin ca este un curs dificil, care necesitd memorarea unui numar mare de date si
personalitati etc. Aceasta disciplind poate fi atractiva si interesanta, iar elevii o pot insusi cu usurinta, depinde doar
de modul 1n care este fraimantat aluatul pentru a coace painea.
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Folosirea TIC in procesul de

evaluare
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Rezumat: Folosirea TIC in procesul de evaluare permite
efectuarea unor analize ale demersului instructiv si implemen-
tarea strategiilor de abordare individuala. Prin intermediul
acestora se pot crea diverse tipuri de materiale interactive de
invdtare, care ne permit sa observam progresul inregistrat de
fiecare elev si, pe baza analizei, sa construim in continuare o
traiectorie educationald individuala pentru fiecare elev sau
grup de elevi.

Cuvinte-cheie: instrumente web, materiale interactive, instrument de evaluare, bibliotecd, sesiune, codul sesiunii, feedback,

autoevaluare.

Abstract: Employing ICT for assessment purposes allows the teacher to carry out analyzes of the educational process and

to implement individual approach strategies. Thus the teacher may create various types of interactive learning materials, ob-

serve the learning trajectory of each student and, based on this analysis, to further build an individual educational trajectory

for each student or group of students.

Keywords: online instruments, interactive materials, assessment instrument, library, session, session code, feedback, self-

assessment.

”Trebuie sa-1 pregatim pe elevi pentru viitorul lor,
nu pentru trecutul nostru.”
(Ian Jukes)

Alaturi de predare si invatare, evaluarea didactica
este o componenta esentiald a procesului de invatamant.
Rezultatele evaludrii ne informeaza despre eficienta
strategiilor si metodelor de predare-invatare aplica-
te, dar si despre corectitudinea stabilirii obiectivelor

operationale si masura in care acestea se regasesc in
rezultatele scolare.

Introducerea instrumentelor TIC in gcoala duce
la schimbari importante in activitatea la clasa. Astfel,
actul invatarii nu mai este doar efectul demersurilor
si al muncii cadrului didactic, ci ia In considerare si
interactiunea elevilor cu calculatorul si colaborarea lor
cu profesorul. Utilizarea calculatorului nu reprezinta
numai o forma de transmitere atractiva a cunostintelor:
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este, de fapt, un mijloc de elaborare de produse si de
evaluare a acestora, in cadrul unui proces constructiv,
bazat pe descoperire si creativitate.

Beneficiile oferite de instrumentele TIC in procesul
de evaluare sunt multiple si se refera atat la adminis-
trarea acestora, cat si la avantajele aduse utilizatorilor:
materiale de testare informatizate si conditii moderne
de prezentare a testelor; eliminarea subiectivitatii;
autoevaluarea; obiectivitate maxima si corectitudine in
evaluarea fiecarui participant; reducerea starii de stres si
a emotivitatii elevilor; posibilitatea evaluarii simultane
a mai multor elevi cu nivel de pregatire diferit; posibi-
litatea de a efectua nenumarate teste indiferent de zona
aflarii sau de ord; ofera rapoarte detaliate; optiunea de
a vedea statistica raspunsurilor elevilor in timp real;
stocarea rezultatelor; diversificarea modalitatilor de
evaluare; interactivitate.

Prezentam douad instrumente care si-au demonstrat
eficienta la clasa in procesul de evaluare la disciplinele
predate, si anume Quizizz si Classtime.

Quizizz (quizizz.com) este un instrument care per-
mite crearea de teste, jocuri si alte materiale distractiv-
instructive 1n cel mai scurt timp. Testul este util pentru
a afla exact ce stiu si ce nu stiu elevii despre un anumit
subiect, care sunt punctele lor forte si slabe, aspectele
la care ar mai fi nevoie sa lucreze. Este similar cu un alt
instrument foarte popular, numit Kahoot, insa Quizizz
are o abordare putin diferita, in functie de tipul de acti-
vitate sau de evaluare pe care il alege profesorul.

Pentru a utiliza acest instrument, cadrul didactic trebuie
sa isi creeze, in primul rand, un cont. Interfata este disponi-
bila in mai multe limbi, inclusiv engleza si rusa. La etapa
de creare a testului, aplicatia opereaza si in limba romana,
ceea ce inseamna ca pot fi utilizate semnele diacritice.

Odata creat, testul poate fi distribuit pentru rezolvare
prin diverse instrumente de clase virtuale (Facebook,
Classroom etc.) sau in cadrul orelor, in timp real. In mo-
mentul testarii, elevii acceseaza pagina join.quizizz.com,
introducand un cod primit de la profesor.

Acest instrument online este eficient in procesul verifi-
carii nivelului de asimilare a unor cunostinte de cétre elevi
(in etapa de actualizare a cunostintelor sau in cadrul unor
activitati de evaluare formativa). Pe aceasta platforma gasiti
teste si jocuri create de alti colegi de breasla/elevi sau puteti
crea propriile materiale, impartasindu-le oricui.

Punctele forte ale instrumentului Quizizz:

— elevii primesc feedback imediat;

— afiseaza variante diferite ale testului pentru fie-

care elev in parte;

— putem cronometra fiecare item in parte;

— ofera posibilitatea de a crea itemi cu alegere
multipla, cu un singur rdspuns corect sau mai
multe raspunsuri corecte;

— 1i putem transmite elevului sau parintilor raspun-
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sul prin intermediul postei electronice;

— obtinerea unor rapoarte detaliate asupra raspun-

surilor si descarcarea lor.

Classtime (classtime.com) este un instrument care per-
mite crearea de teste cu diferite tipuri de itemi, si anume:

— item cu alegere multiplad (un singur raspuns co-

rect);

— item cu alegere multipla (mai multe raspunsuri

corecte);

— intrebare adevarat/fals;

— text sau Intrebari deschise;

— stabilirea de perechi;

— stabilirea ordinii sau sortarea dupa o anumita

ordine;

— selectarea textului corect;

— alegerea suprafetei corecte.

Pentru utilizarea acestui instrument, profesorul
trebuie sa isi creeze un cont; existd posibilitatea de a se
conecta prin contul Google sau Facebook. Accesand fila
Biblioteca — Grup de intrebari noi, i se da grupului o
denumire si puteti incepe sé elaborati materiale interac-
tive. Pentru fiecare sarcind/intrebare, puteti adauga un
videoclip sau o imagine. Prin urmare, sub aspect tehnic,
dezvoltarea de materiale de instruire cu sarcini interac-
tive pe aceastd platforma nu este deloc dificila.

Si Classtime ofera posibilitatea de a monitoriza progre-
sul inregistrat de fiecare elev si, pe baza analizei rezultate-
lor, construirea traiectoriei educationale individuale pentru
fiecare elev sau grup de elevi.

Acest instrument mai dispune de o fila deosebita,
numitd Jocuri de echipd, care cuprinde povesti interactive
dinamice pentru organizarea clasei. Jocurile integreaza
diferite probleme cu care elevii se confrunta atunci cand
raspund la intrebari de pe propriile dispozitive. Doar coo-
perarea stransa la nivelul intregii clase va ajuta la castigarea
jocurilor de echipa.

in concluzie: Cele doua instrumente (Quizizz si
Classtime), utilizate cu succes in procesul de evaluare,
sunt indispensabile pentru incurajarea si motivarea
elevilor, contribuind la Iimbunatatirea performantei lor
academice. Desigur, fiecare profesor poate descoperi
si valorifica in mod independent si alte instrumente din
multitudinea celor disponibile.
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Finantator: Nonviolence International, in cooperare cu Reteaua Internationala de Parteneriat Global pentru Prevenirea

Conflictelor Armate, zona Europei de Est — GPPAC

Perioada de implementare a proiectului: mai-decembrie 2020

Obiective si priorititi: Una dintre prioritatile esentiale
ale retelei GPPAC in Europa de Est se referd la dezvoltarea
strategiilor pe termen lung menite sa minimalizeze poten-
tialul de conflict din comunitati si sa previna escaladarea
conflictelor. Aceasta vizeaza dezvoltarea si extinderea
aplicarii programelor de educatie pentru pace care implica
R. Moldova (inclusiv regiunea transnistreand) si Ucraina,
lansate de membrii GPPAC in ultimii 6 ani. Activitatile
se bazeaza pe una dintre cele mai importante realizari
ale retelei regionale de pana acum — atingerea cooperarii
intre educatori si oficiali relevanti ai Ministerului Educa-
tiei, Culturii si Cercetarii din R. Moldova si din regiunea
transnistreand, pe dimensiunea conceperii unei discipline
optionale pentru sistemele scolare locale.

Actiunile planificate pentru anul 2020 sunt o continuare
logica a activitatii desfasurate de retea de-a lungul a 6 ani,
lucru care a adus deja doua rezultate importante: dezvoltarea
si integrarea in zeci de scoli din R. Moldova a unei discipline
optionale de educatie pentru pace si primul proiect de succes
de construire a podului civil intre Moldova si regiunea trans-
nistreana in domeniul educatiei interculturale. Aceste punti
stabilite intre educatorii de pe cele doua maluri ale Nistrului
au devenit o baza solidd pentru o serie de alte initiative,
sustinute de diverse organizatii internationale.

Obiectivele de atins in anul 2020, pentru acest tip
de activitati ale retelei, includ:

o Imbunitatirea capacititii sistemului educational din

Moldova de a desfasura activitati menite sa promoveze

toleranta interculturala si cultura pacii la nivelul scolii

1.1.

1.2.

1.3.

2.1.

primare, oferind cunostinte si abilitati prin metode de in-
vatare inovative, cu continut si valori culturale diverse.
Extinderea aplicarii disciplinei optionale Cultura bunei
vecindtati in scolile primare din Moldova, cu accent pe
integrarea, in proportie de 100%, a acesteia in sistemul
scolar al unuia dintre raioanele tarii.
Continuarea/extinderea procesului de implementare a
disciplinei Cultura bunei vecindatdti in r. Anenii Noi,
situat pe malul raului Nistru, vecin cu regiunea trans-
nistreand §i cu un numar semnificativ de scoli in care
invata minoritati (ucraineni, rusi i romi).
Activitatile planificate:
Promovarea Culturii bunei vecinatati la diferite
evenimente oficiale si forumuri publice, pentru
profesori si parinti, oferind indrumari privind pasii
de facut pentru a incepe integrarea acesteia intr-un
program scolar tipic, inclusiv in forma online, cel
putin 5 activitati, in diferite regiuni ale tarii;
Doua seminarii de o zi pentru cadrele didactice din r.
Anenii Noi, viitori implementatori ai disciplinei (40
de profesori — lunile august si noiembrie);
Doua seminarii de o zi cu profesori de gimnaziu privind
extinderea implementarii elementelor de cultura a bunei
vecinatiti in clasele gimnaziale din r. Anenii Noi (20 de
cadre didactice);
Tiparirea si distribuirea gratuita scolilor primare din
Anenii Noi a Caietului de educatie interculturala
pentru elevi Cultura bunei vecinatdti (clasele 1-4)
si a Ghidului metodologic;
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2.2. Pilotarea materialelor didactice cu copiii care au fost implicati in predarea disciplinei de educatie interculturala si
pentru pace, folosind formatul ,,ore de curs”, dar si la alte obiecte scolare (clasele 5-9). Monitorizare online;

2.3. Dezvoltarea unui concept si inregistrarea lectiilor video pentru predarea online a materiei Cultura bunei vecindtagi” in
scolile primare (8 lectii, cate 2 pentru fiecare clasd);

3.1. Promovarea activitatilor proiectului prin publicarea a doua articole in revista Didactica Pro ... si pe site-ul C.E.
PRO DIDACTICA (www.prodidactica.md);

3.2. Conferintd de bilant, in vederea promovarii rezultatelor proiectului, cu participarea managerilor, a cadrelor
didactice si a membrilor ONG-urilor de pe ambele maluri ale raului Nistru (in format online sau offline).

Impactul asteptat: Procesul de predare a educatiei interculturale si pentru pace in regiune va fi imbunatatit, iar cadrele didac-
tice vor fi instruite pe baza unor metode interactive, cu accent pe solugionarea conflictelor educationale aparute in scoli din cauza
diversitatii etnice, religioase, sociale. Noile abordari educationale din contextele socio-comunitare date le vor imbogati/extinde
abilitatile pentru lucrul cu elevii si familiile acestora, pe baza nevoilor specifice spatiului multicultural.

Atat implementarea proiectului cu partile implicate, cat si disciplina scolara menita sa promoveze educatia pentru pace
vor stimula increderea reciproca. Elevii vor intelege si vor sti sa gestioneze, in mod eficient si constructiv, diferentele dintre
comunitatile divizate. Educand sensibilitatea culturald, comunicarea interculturala si valorile pozitive, riscurile de discordie si
conflict vor fi reduse pe viitor. Continuarea implementarii disciplinei Cultura bunei vecinatati si in alte raioane ale R. Moldova
va consolida capacitatea scolilor si va contribui la tratarea egala a diferitelor minoritati. Gratie eforturilor ONG-urilor, va fi
dezvoltata o societate responsabild si democratica, care promoveaza drepturile omului prin respectarea culturilor diferite.

Viorica GORAS-POSTICA, coordonator de proiect

Studiul de evaluare
INTES Probleme de
integritate in procesul

2D

CENTRU E

j actica

UCATIONAL

de angajare si promovare
a cadrelor didactice

Probleme de integritate Integrity violations

. in procesul de angajare §i inthe employment din Repllbl i ca MOl dOV&

promovare a cadrelor didactice and promotion of teachers

din Republica Moldova in the Republic of Moldova

Autorii studiului de evaluare INTES, Viorica GORAS-POS-
TICA si Oxana DRAGUTA, supun investigatiei, in baza metodo-
logiei INTES, fenomenele de coruptie din politica si practica de
recrutare a cadrelor didactice — angajare si promovare, care pot
lua diverse forme; analizeaza lacunele legislatiei care lasa brese/favorizeaza violarea integritatii; 1si propun sa inteleaga
motivele care provoaca actele de coruptie, formuleaza concluzii si recomandari pentru a minimiza disfunctiile legislative
si pentru a combate comportamentele ilicite In educatie.

Raportul incepe cu oferirea unei imagini de ansamblu asupra contextului integritatii si a politicii educationale aferente
(Capitolul 2), apoi face o prezentare generald a politicilor si a practicilor ilicite (incalcari ale integritatii) in promovarea
si angajarea personalului didactic (Capitolul 3). Capitolul 4 dezbate lacunele acestor politici, care stimuleaza, intr-un fel,
le permit actorilor educationali comiterea de incalcari. Raportul se incheie cu un set de recomandari practice, cu caracter
actional (Capitolul 5), iar anexele ofera detalii despre interviurile de grup, ca sursa principala de dovezi primare. Aceas-
ta cercetare a fost realizatd in cadrul proiectului Integritatea sistemelor educationale, investigata de societatea civild,
proiect comun al Centrului pentru Politici Aplicate si Integritate (CAPI) si al Retelei Centrelor de Politici Educationale
(NEPC), sustinut de programul de sprijin pentru educatie al Fundatiilor pentru o Societate Deschisa (OSF). Proiectul a
oferit organizatiilor neguvernamentale — membri NEPC — din Georgia, Kargazstan, Moldova si Mongolia o pregitire
initiala privind evaluarea integritatii in educatie, care a fost urmatd de investigatii la nivel national asupra coruptiei in
zonele selectate, inclusiv asupra prioritatilor reformelor din educatie.

Studiul a aparut intr-o editie bilingva, iar tirajul de 100 de exemplare va fi donat persoanelor interesate, versiunea
electronica poate fi descarcata pe adresa: https://bit.ly/3dHRFLI. Pana la finele anului, cercetatorii implicati vor participa
la diseminarea rezultatelor acestuia printre factori de decizie, manageri scolari si alti actori educationali.

STUDIU DE EVALUARE INTES AN INTES ASSESSMENT

2020 2020

EXTINDEREA EDUCATIEI PENTRU PACE PRIN DISCIPLINA CULTURA BUNEI VECINATATIIN SCOLILE
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Managementul informational
necesar in cercetarea

pedagogica fundamentala
CZU 37.01:004 | doi.org/10.5281/zenodo.3931111

Rezumat: Analiza propusa evidentiaza importanta ma-
nagementului informational, care defineste activitatea de
conducere a celei mai importante resurse pedagogice, infor-
Sorin CRISTEA . .. L. . .
matia. O astfel de activitate solicita cercetarea pedagogica

fundamentald necesard in elaborarea documentelor curricu-

dr., prof. univ., Universitatea din Bucuresti

lare fundamentale si operationale pe baza construirii unor
modele-ideale (al structurii de functionare a educatiei/instruirii, a structurii curriculumului pedagogic etc.).

La nivel epistemologic superior, managementul informational este angajat in cercetarea pedagogica fundamentald necesara
pentru stabilizarea conceptelor de baza, integrate in teoria generala a domeniului (teoria generald a educatiei), care definesc
obiectul de studiu specific (educatia), normativitatea specifica (axiomele, legile, principiile educatiei), metodologia de cercetare
specifica (fundamentald, istorica si teoreticd,; operationald, empiricd, experimentald, cantitativa si calitativa).

In constructia modelelor-ideale, cercetarea pedagogicd fundamentald valorificd managementul informatiei prin apelul la
conceptele informatice de baza (date, informatie, algoritmi, grafuri, baze de date; retele feedback). Aceasta abordare permite
constructia conceptelor pedagogice fundamentale prin respectarea a trei criterii de ordin epistemologic si informatic: a) sfera
generald de referintd a realitatii definite conceptual (nu descriptiv, narativ, ideologic); b) functia generald a realitatii, definitd con-
ceptual; ¢) structura de baza a realitatii, definita conceptual (centratd asupra interdependentei dintre componentele de baza).

Cuvinte-cheie: management informational, cercetare pedagogicd, informatie, algoritm, grafuri, baza de date.

Abstract: The proposed analysis highlights the importance of information management, i.e. the act of managing the most
important pedagogical resource, information. Such an activity requires the fundamental pedagogical research necessary for the
development of fundamental and operational curricular documents based on the construction of ideal models (of the functioning
structure of education/training, of the structure of the pedagogical curriculum etc.).

At a higher epistemological level, information management is engaged in the fundamental pedagogical research necessary to
stabilize the basic concepts integrated in the general theory of the field (general theory of education), which define the specific
object of study (education), the specific normativity (axioms, laws, and principles of education), the specific research methodol-
ogy (fundamental, historical, and theoretical; operational, empirical, experimental, quantitative, and qualitative).

In the construction of ideal models, fundamental pedagogical research capitalizes on information management by appealing to
basic IT concepts (data, information, algorithms, graphs, and databases; feedback networks). This approach allows the construction
of fundamental pedagogical concepts by observing three epistemological and informatics criteria: a) the general reference sphere
of conceptually defined reality (not descriptive; narrative, ideological); b) the general function of conceptually defined reality; c)
the basic structure of conceptually defined reality (focused on the interdependence between the basic components).

Keywords: information management, pedagogical research, information, algorithm, graphs, database.

in domeniul educatiei, managementul informational defineste activitatea de conducere eficienti — globala, optima, strate-
gicd, inovatoare — a celei mai importante resurse pedagogice, informatia, obtinuta prin selectarea, procesarea si transformarea




datelor preluate pedagogic din domeniile culturii, validate
social (stiintd, tehnologie, arta, filozofie, religie) in cunostinte
de baza (esentiale), cu valoare formativa pozitiva, integrate in
retele (network), perfectibile permanent in context deschis,
organizat formal (scolar) si nonformal (extrascolar), dar si
neorganizat (informal). O astfel de activitate solicitd cerce-
tarea pedagogica fundamentald, necesara pentru constructia
calitativa superioard a documentelor curriculare:

1) Fundamentale: a) modelul de reforma curriculara a
sistemului de invatamant; b) planul de invatamant conceput
pe arii curriculare i materii scolare (organizate disciplinar/
intradisciplinar/interdisciplinar/pluridisciplinar/multidis-
ciplinar/transdisciplinar); ¢) programele scolare, realizate
global, pentru o treaptd de invatamant, in cadrul pedagogic
specific fiecdrei arii curriculare in contextul specific fiecarei
trepte de invatamant.

b) Operationale: a) ale profesorului: programele scolare,
concepute pe ani scolari, In cadrul fiecarei trepte de invata-
mant (primar scolar, gimnazial, liceal, profesional); manualele
profesorului/metodicile de specialitate; b) ale elevului: manu-
alele scolare (,,cartea elevului”) si auxiliarele scolare.

Pe baza acestor documente curriculare, managementul
informational este necesar si in activitatea de planificare a
fiecarui profesor, realizata in cadrul treptei de invatamant,
pe ani, semestre, capitole, unitati de instruire/invatare (2-5
lectii), lectie etc. La acest nivel, managementul informatiei
devine o activitate de cercetare pedagogicd operationald
pe care fiecare profesor o poate realiza. Calitatea sa su-
perioara este dependenta, insa, de modelele de proiectare
curriculara a activitatii de educatie/instruire, pe care ar
trebui sa le elaboreze cercetarea pedagogica fundamentala
(inclusiv pentru constructia curriculard a fiecarei lectii, cu
valorificarea functiilor generale ale conducerii manageri-
ale a clasei de elevi).

La nivel epistemologic superior, managementul infor-
mational este angajat in cercetarea fundamentala necesara
pentru stabilizarea ,,matricei disciplinare” a fiecarei ,,stiinte
normale”, realizata prin conceptele de baza, integrate in
teoria generald a domeniului, care definesc: a) obiectul de
studiu specific; b) normativitatea specifica; c) metodologia
de cercetare specifica [5].

Aceste concepte de bazad sau concepte fundamentale
trebuie construite in raport de trei criterii de ordin epistemo-
logic care vizeaza: a) sfera generald de referinta (a realitatii
definite); b) functia generala indeplinita, In mod obiectiv
(determinata de caracteristicile interne ale realitdfii definite);
¢) structura de baza (determinata de functia generala a rea-
litatii definite) care include componentele de baza, absolut
necesare in cadrul realitdtii definite, aflate in corelatie sau
in interdependenta — functionala.

Nerespectarea acestor criterii de ordin epistemologic,
impuse normativ §i de managementul informational, intre-
tine tendinta negativa, perpetuatd, in mod special, in peda-
gogie, de elaborare a unor definitii lungi, neconceptuale,
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descriptive, narative sau ideologizate (politizate) care nu
permit cunoasterea obiectului de studiu (educatia) la nivel
general, abstract (profund, esential), multifazic (istoric, la
nivel de trecut — prezent — viitor).

Prin valorificarea celor trei criterii de ordin epistemologic,
sustinute §i prin resursele ,,managementului informational”,
pedagogia, dezvoltata in epoca postmoderna (contemporand),
pe fondul afirmarii istorice a paradigmei curriculumului
(care impune constructia educatiei la nivelul interdependentei
dintre cerintele educatului, psihologice si sociale), devine o
stiingd socio-umand normald, in masura in care isi fixeaza
,matricea disciplinara” la nivel de concepte fundamentale
care definesc (vezi Sorin Cristea [3, pp. 61-75]:

I. Obiectul de studiu specific - EDUCATIA:

1. Educatia — activitatea psihosociala, cu functie gene-
rala de formare/dezvoltare a personalitatii educatului, reali-
zata permanent prin corelatia dintre educator si educat,

2. Finalitatile educatiei — orientdrile valorice, prospec-
tive, stabilite de proiectantii educatiei la nivel de: a) sistem
de invatamant — idealul educatiei, scopurile generale ale
educatiei; b) proces de invatamant — obiectivele generale,
specifice si concrete/operationale (ale educatiei/instruirii);

3. Continuturile generale ale educatiei — dimensiunile
valorice ale educatiei, determinate psihologic si social, de
cerintele de dezvoltare normalda a educatului si a societatii,
realizate la nivel de educatie morala — stiintifica (intelectu-
ald) — tehnologica (profesionald) — estetica — psihofizica;

4. Formele generale ale educatiei — modalitatile de
realizare a continuturilor generale ale educatiei prin: a)
activitati organizate formal (educatie formala, scolara)
si nonformal (educatie nonformala, extrascolara/in afara
programului scolar formal); b) influente neorganizate,
spontane, incidentale, accidentale, difuze.

5. Sistemul de educatie/inviatimant — contextul general
in care este realizata/dezvoltata educatia la nivel de: a) sistem
social global conceput ca potential de sistem de educatie: b)
sistem de invatamant conceput ca sistem deschis care include
ansamblul organizatiilor specializate in educatie/instruire for-
mala (scolile primare, secundare, superioare/universitare) si
nonformala (cluburi, tabere, televiziune scolara/universitara
etc.), dar si ,,actorii sociali” cu care gcoala intretine relatii de
parteneriat de tip consensual (familia, comunitatea locald) si
contractual (vezi ,,actorii sociali” implicati in organizarea,
finantarea, sustinerea de scoli profesionale, scoli militare,
scoli de arta, scoli sportive, scoli confesionale etc.).

I1. Normativitatea specifica — necesara pentru ordo-
narea educatiei la nivel:

1. Macrostructural. Sistem de educatie/inviatamant:

1.1. Axiomele educatiei. Adevaruri fundamentale cu
caracter obiectiv, care nu mai trebuie demonstrate empiric,
construite prin focalizarea asupra unor concepte funda-
mentale sau prin corelarea unor concepte fundamentale:
a) axioma definirii educatiei ca activitate psihosociala; b)
axioma interdependentei dintre dimensiunea obiectiva a
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educatiei (functia generala si structura de baza) si dimensiu-
nea subiectiva a educatiei (finalitatile educatiei); ¢) axioma
valorificarii tuturor continuturilor si formelor generale ale
educatiei in orice activitate de educatie/instruire, in per-
spectiva educatiei permanente si a autoeducatiei; d) axioma
realizarii/dezvoltarii educatiei in context deschis;

1.2. Legile educatiei. Conexiuni generale, cu carac-
ter statistic, probabilistic, necesare intre componentele
principale ale activitatii de educatie: a) Legea optimizarii
raporturilor dintre functiile generale ale educatiei si fina-
litatile educatiei; b) Legea optimizarii raporturilor dintre
obiectivele — continuturile de baza — metodologia — evalu-
area educatiei; ¢) Legea optimizarii raporturilor dintre toti
actorii educatiei la toate nivelurile sistemului si ale proce-
sului de invatamant; d) Legea optimizarii raporturilor dintre
informare i formare la nivelul oricarui mesaj pedagogic;
e) Legea ponderii specifice a functiei culturale a educatiei;
f) Legea corelatiei permanente dintre educator si educat;
g) Legea proiectdrii finalitatilor la nivelul interdependentei
dintre cerintele psihologice — sociale ale educatului; h) Le-
gea dezvoltarii optime a personalitdtii educatului la nivelul
raporturilor dinte ereditate — mediu — educatie de calitate;

2. Microstructural. Proces de invatimant:

2.1. Principii generale ale proiectiirii educatiei: a)
principiul cunoasterii pedagogice (transformarii cunostin-
telor de specialitate in cunostinte cu valoare pedagogica,
angajate in formarea-dezvoltarea pozitiva a personalitatii
educatului); b) principiul comunicarii pedagogice; c¢) prin-
cipiul creativitatii pedagogice.

2.2. Principiile organizarii resurselor pedagogice
ale educatiei: a) principiul organizarii frontale a educati-
ei; b) principiul organizarii pe microgrupe a educatiei; c)
principiul organizarii individuale a educatiei; d) principiul
imbinarii formelor de organizare a educatiei frontald — pe
microgrupe — individuala.

2.3. Principiile planificirii educatiei: a) principiul
stabilizarii educatiei la nivel de finalitati — continuturi de
baza; b) principiul flexibilizarii educatiei la nivel de metode
si de evaluare.

2.4. Principiile realizirii/dezvoltirii educatiei/instruirii:
a) principiul interdependentei dintre predare — invatare — eva-
luare; b) principiul evaludrii continue, formative/autoformative
cu functie de reglare-autoreglare a activitatii.

2.5. Principiile didactice: a) principiul orientarii for-
mative pozitive a activitatii; b) principiul esentializarii ac-
tivitatii; ¢) principiul sistematizarii activitatii; d) principiul
participarii eficiente; e) principiul interdependentei dintre
cunoasterea intuitiva — logica; f) principiul interdependentei
dintre teorie si practica; g) principiul reglarii-autoreglarii
permanente a activitatii.

III. Metodologia de cercetare specifica — necesara
la nivel:

1. Macrostructural. Cercetarea pedagogica funda-
mentala, cu scop de emancipare a domeniului, de conso-

lidare a statutului epistemologic, pe termen lung si mediu:
istorica — bazatd pe interpretare sincronica-diacronicd;
teoretica — bazata pe interpretare conceptuald, logistica,
axiomatica.

2. Microstructural. Cercetarea pedagogica opera-
tionala, cu scop de ameliorare, perfectionare a activitatii
pe termen scurt si mediu: a) empirica; b) experimentald;
c) cantitativa — calitativa; d) statistica.

Managementul informational sustine cercetarea pedago-
gica fundamentala necesara pentru consolidarea limbajului
de specialitate, stabilizat cu ajutorul conceptelor fundamen-
tale ale informaticii (vezi Ionut-Constantin Manole [6]). La
acest nivel, putem aminti calitatea Informaticii/Computer
Science, de ,,disciplind vasta care studiaza fundamentele
teoretice ale informatiei”, ordonate printr-o normativitate
specifica, bazata pe procesarea datelor si integrarea lor in
retea, perfectibila la nivel de cercetare. In plan tehnologic,
include ,,modalitatile practice necesare pentru implementa-
rea fundamentelor teoretice ale informatiei in sistemele de
calcul”. De aceea este aplicabild in toate stiintele, inclusiv
in pedagogie (vezi T. Anghel [2, p. 190]).

Conceptele fundamentale care definesc obiectul de stu-
diu al informaticii — informatia — ofera resurse normative si
metodologice importante in domeniul cercetarii pedagogice
fundamentale. Avem in vedere conceptele care promoveaza
un management al informatiei valorificabil i in domeniul
fundamentarii limbajului pedagogic de specialitate:

1. Date. Concept provenit din matematica. Are ca sfera
de referinta elementele unei multimi, care include obiecte
determinate, distincte. in informatica, ,reprezinta informa-
tiile procesate cu ajutorul calculatorului”, la nivel de date
logice (adevarate-false), date numerice (pozitive-negative,
cu virguld), date text, date calendaristice etc. Esential este
tipul de date validate pe baza unor criterii specifice infor-
maticii, dar si altor stiinte care valorifica managementul
informatiei [4, pp. 124; 140-146].

in cercetarea pedagogicd fundamentald, sunt necesare
date validate, preluate critic din interiorul unei multimi, pe
baza unor criterii epistemologice stabile, care asigura premisa
realizdrii saltului valoric de la ,teoria intuitiva” (supradi-
mensionata in stiintele educatiei) la ,,teoria axiomatica”,
necesara in stiintele educatiei fundamentale: teoria generala
a educatiei, teoria generala a instruirii/didactica generala,
teoria generald a curriculumului.

2. Informatia. Reprezintad obiectul de studiu specific al
informaticii. Lanivel de concept fundamental, poate fi definit
in plan: a) general —reprezinta ,,datele interpretate de oameni
in mod intentionat”, care devin date cu sens, cu infeles, va-
lidate prin procesare computeriald; b) social — reprezinta un
dispozitiv de procesare (a datelor) construit in raport de scopul
aplicatiilor sale (in diferite activitati, stiinte, tehnologii, arte
etc.) care devine un centru de informatie, bazat pe inginerie
a informatiei (utila in conditii de explozie a informatiei, dar
si de ascundere a informatiei), pe autostrada informatiei (In-
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ternet), pe managementul resurselor informatiei, pe sistem
de informatie etc., care confirma valoarea social-istorica si
filozofica a teoriei informatiei, ca ,,disciplina matematica
fondata 1n 1948, care se ocupa de caracteristicile informatiei
si transmiterea informatiei” [1, pp. 271-272].

Cercetarea pedagogica fundamentala valorifica ambele
sensuri ale conceptului de informatie, promovat in plan: a)
general, ca model hermeneutic, tipic stiin{elor socioumane,
inclusiv stiintelor educatiei, care solicita analiza si inter-
pretarea critica, istorica si teoretica, a numeroaselor ,,fapte
educative”, identificabile in cadrul unei multimi de obiecte
(aproape) incomensurabila; b) social, ca management al
informatiei, necesar in constructia oricarui mesaj pedagogic
la nivelul interdependentei optime ntre informatia de specia-
litate selectata la nivel de cunostinte de baza, teoretice si apli-
cative, (putine, dar esentiale), aflate in interdependenta (in
retele/network) si formarea/dezvoltarea pozitiva a educatului
orientata prioritar spre gandire (nu spre memorie mecanica),
spre motivatie interna (nu spre motivatie externa).

3. Algoritmii. Reprezinta ,,0 secventa finitd de pasi
necesari pentru rezolvarea unei probleme logice (sau
matematice) sau a unei sarcini” [2, pp. 23; 24-26]. Ma-
nagementul informational, necesar si in cercetarea peda-
gogicd fundamentala, implica valorificarea mai multor
tipuri de algoritmi: a) de cautare a informatiei esentiale
(pentru formarea/dezvoltarea pozitiva a personalitatii
educatului); b) de planificare a activitatii, la nivelul core-
latiei optime dintre finalitatile proiectate si continuturile
de baza necesare pentru indeplinirea finalitatilor; c) de
sortare a informatiei esentiale care implicd eliminarea
informatiilor neesentiale/(vezi conceptul operational de
curriculum zero); d) de comprimare fara pierderi de infor-
matii esentiale, concentrate in tabele, grafice, modele de
conspectare/ierarhizare/clasificare/arhivare.

4. Grafuri. Reprezintd ,,o0 structurd de date — procesate
computerial — formate din zero sau mai multe noduri care
conecteaza perechi de noduri. Nodurile reprezinta varfu-
rile unei probleme teoretice sau reale. Muchiile reprezinta
legaturile intre noduri [1, pp. 238-239]. In cercetarea
pedagogica fundamentald pot fi valorificate in constructia
unor modele-ideale care utilizeaza grafurile orientate, cu
caracteristici specifice, probate la nivelul activitatii analiza-
te (bucla, arc, ciclu). La acest nivel este relevant modelul-
ideal al structurii de functionare a educatiei, care poate
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fi construit cu ajutorul unui graf care evidentiaza legatura
dintre varfurile a doua noduri, educatorul si educatul, cu
muchii perfectibile in bucla si in arc, in cadrul unui ciclu
complet al activitatii de educatie formala.

5. Baza de date. Reprezintd un ansamblu de date si de
operatii specifice, de structurare (cautare, indexare, stergere,
recombinare, modificare, adaugare) care produc informatii
esentiale procesate prin algoritmi si grafuri, integrate in retele
perfectibile/autoperfectibile permanent in cadrul unor circuite
complexe construite de cei care proiecteaza si realizeaza
activitatea in context deschis, in conditii de feedback extern
sl intern, pozitiv si negativ [1; 4].

Cercetarea pedagogici fundamentalia identifica si
proceseaza permanent o baza de date esentiale care permite
constructia unor modele-ideale, care fixeaza epistemologic
si informatic structura de functionare a educatiei/instruirii,
structura proiectului pedagogic curricular, dinamica finalita-
tilor educatiei, sistemul continuturilor generale ale educatiei,
relatiile dintre formele generale ale educatiei etc. Aceste
modele-ideale, centrate asupra unor baze de date esentiale,
fundamentale, sunt necesare pentru emanciparea teoriilor
generale ale domeniului si pentru perfectionarea permanenta
a practicii pedagogice, la toate nivelurile sistemului si ale
procesului de invatamant.
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