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Modele si practici internationale si nationale in domeniul
mentoratului

La nivel global, mentoratul este tot mai mult recunoscut ca o companenta
fundamentald a profesionalizarii carierel didactice, asigurdnd atat sprijinul necesar
pentru integrarea eficientd a profesorilor debutanti ...

Inovatia pedagogica si schimbarea educationala: tranzitia de la
scoala traditionala la cea inovativa

Modelul traditional de scoald, caracterizat prin structuri rigide, accentul pe
transmiterea de continuturi si o relatie ierarhica intre profesor si elev, s&
confruntd in ulimele decenii cu o tot mai profunda crizd de relevanta ...

Integrarea medierii scolare ca directie strategica pentru
consolidarea educatiei incluzive

La sfarsitul secolului al XX-lea, incluziunea educalionald a cipatat o altd conotatie,
inspiratd de idealurile umaniste si de progresul realizat in relatia dintre cercetarea
educationala si cea a neurostiintelor ...

Istoria si geografia competentei (orto)grafice

Afirmatia metaforicd, inspiratd ca fiecare competentd posedd o gengraﬂe‘ﬁl (1]
Istorie meritad o explicitare minuticasa. Ce este gecgrafie, ce este istorie 1n acest
context? ...

Leadershipul in educatie dezvoltat ca leadership incluziv

Leadershipul in educatie poate fi identificat social si fixat epistemologic la nivel de
concept pedagogic normativ construit pluridisciplinar (pedagogie -
economie/management; sociologie; stiintele politice; psihologia sociald) ...
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Modele si practici

internationale si nationale
in domeniul mentoratului
CZU 37.0 | doi.org/10.5281/zenodo.18019323

Rezumat: Mentoratul este recunoscut global ca pilon al

imbunatatirii calitatii resursei umane din educatie. Analiza

Viorica ANDRITCHI . . . . A .
’ modelelor europene si a tendintelor internationale in domeniu

denotd ca mentoratul reprezintd un raspuns pertinent la criza
dr. hab., prof. univ., Institutul National pentru

o . globala a cadrelor didactice. Acesta contribuie la cresterea
Educatie si Leadership 4

retentiei i a atractivitatii profesiei didactice, la profesionali-
zarea carierei didactice, la dezvoltarea competentelor profe-

sionale ale cadrelor didactice, inclusiv colaborarea, gandirea
criticd, reflectia; sprijind debutantii in procesul de insertie
profesionala si reduce socul profesional; dezvolta reflectia
pedagogica si faciliteaza realizarea cercetarilor-actiune;
dezvolta cultura colaborativa si comunitdtile de bund practica
educationald, demonstreaza impact asupra calitatii educatie.
Argumentele privind valoarea si identitatea mentoratului in
sistemele europene de educatie sunt reflectate in acest articol.

Cuvinte-cheie: mentorat, mentor, mentee, insertie pro-
fesionala, reflectie pedagogica, profesionalizarea carierei

Tatiana SOVA didactice.

Universitatea de Stat
Alecu Russo din Balti

dr., conf. univ.,

Abstract: Mentorship is globally recognized as a corner-
stone in enhancing the quality of human resources in educati-
on. An analysis of European models and international trends in the field of mentorship reveals that it provides a relevant response
to the global crisis in the teaching profession; contributes to improving teacher retention and the attractiveness of the profession;
supports the professionalization of the teaching career; fosters the development of teachers ’professional competences, including
collaboration, critical thinking, and reflection; assists novice teachers in the process of professional integration and mitigates
professional shock; enhances pedagogical reflection and facilitates the implementation of action research, nurtures a collabo-
rative culture and communities of educational best practice and demonstrates a measurable impact on the quality of education.
The arguments regarding the value and identity of mentorship within European education systems are articulated in this article.

Keywords: mentoring, mentor, mentee, professional induction, reflection, professionalisation.

La nivel global, mentoratul este tot mai mult recunoscut ca o componenta fundamentald a profesionalizarii
carierei didactice, asigurand atat sprijinul necesar pentru integrarea eficienta a profesorilor debutanti, cat si un
cadru propice pentru invitare continui in randul profesorilor cu experientd. in special, programele de mentorat
reprezinta o strategie de retentie a cadrelor didactice in sistem, contribuind la reducerea abandonului profesional
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in primii ani de activitate; mentoratul oferd profesorilor
debutanti acces la avansare 1n carierd, permitandu-le
sa isi dezvolte competentele didactice, sa isi formeze
o identitate profesionald coerentd si sa interiorizeze
valorile organizationale ale scolii.

Studiile internationale [3; 8] evidentiaza ca mentorii
actioneaza nu doar ca formatori practici, ci §i ca faci-
litatori ai reflectiei critice si ai dezvoltdrii unei culturi
colaborative in institutiile de invatamant. In acest sens,
mentoratul nu este doar o relatie individuala, ci un
mecanism de invatare organizationald, ce promoveaza
schimbul de bune practici, inovatia pedagogica si im-
bunatatirea calitatii actului educational.

Organizatiile internationale (UNESCO, OECD,
World Bank etc.) subliniaza ca mentorii joaca un rol
central in construirea leadershipului pedagogic la
nivel de scoald, fiind agenti de schimbare si promotori
ai unei educatii de calitate echitabile si incluzive. Prin
consolidarea parteneriatului intre generatiile de profe-
sori, mentoratul devine un instrument strategic nu doar
pentru dezvoltare profesionald individuala, ci si pentru
transformarea organizationald si crearea unei culturi a
excelentei in educatie.

Codul educatiei al Republicii Moldova [1] stabileste
un cadru conceptual clar al mentoratului:

* mentorat — proces de indrumare, ghidare, spriji-
nire a Invatarii, educarii si/sau dezvoltarii profe-
sionale, desfasurat intre mentor si o alta persoana,
fiind bazat pe premisa implicarii interactive a
ambelor parti, a asumarii obligatiilor ce le revin
conform statutului detinut;

* mentor — cadru didactic sau managerial experi-
mentat, cu rol de indrumator pentru alte cadre
didactice sau manageriale, debutante sau cu
experienta in profesie, care acorda sprijin pentru
dezvoltarea personala si profesionala.

In sistemul de invatamant general din tara se instituie
trei forme de mentorat (de practicd pedagogica, de inser-
tie, de dezvoltare profesionald) si se stabilesc conditiile
pentru a deveni mentor (articolul 58):

o Ininvitamantul general este promovati activitatea
de mentorat prin care o persoand cu experienta
(mentorul) oferd sprijin, ajutor si schimb de
experienta si cunostinte unei alte persoane pentru
a-1 favoriza dezvoltarea profesionala si achizitia
de competente sau cunostinte.

e (Cadrul didactic sau managerial poate deveni
mentor daca are o pregétire speciald obtinuta in
cadrul formarii initiale sau continue i experienta
in domeniul profesat.

* Activitatea de mentorat se desfasoara sub ur-
matoarele forme: a) mentorat de practica; b)
mentorat de insertie profesionald; ¢) mentorat
de dezvoltare profesionala.

* Mentoratul de practica se realizeaza prin indru-
marea de catre un cadru didactic experimentat a
studentului stagiar.

* Mentoratul de insertie profesionala se realizeaza
la locul de munca si asigura integrarea si dezvol-
tarea profesionald a cadrului didactic debutant.

* Mentoratul de dezvoltare profesionala se reali-
zeaza la locul de munca si asigura dezvoltarea
profesionald si avansarea in carierd a cadrelor
didactice.

Este important sa subliniem ca la nivel european,
in documentele de politica educationala, se recunoaste
ca mentoratul reprezinta pilonul dezvoltarii cadrelor
didactice. Sintetizand ideile-cheie din documentele de
politica educationala analizate, evidentiem principalele
argumente in favoarea valorificarii si valorizarii mento-
ratului 1n educatie:

1. Reprezinta un raspuns pertinent la criza globala

a cadrelor didactice. Mentoratul este esential
pentru combaterea penuriei de profesori si pentru
transformarea profesiei. Fara mentorat si sprijin
structurat, riscul de parasire a profesiei creste,
iar atractivitatea scade.

2. Contribuie la cresterea retentiei si a atractivitatii
profesiei didactice. Programele de mentorat de
minimum 2 ani reduc semnificativ abandonul
profesional. Mentoratul face profesia mai atrac-
tiva, oferind cai de cariera si sentimentul de
apartenentd la o comunitate profesionala.

3. Contribuie la profesionalizarea carierei didactice.
Recunoasterea rolului de mentor consolideaza
statutul profesorilor cu experientd si motiveaza
dezvoltarea profesionald continua.

4. Contribuie la dezvoltarea competentelor profesi-
onale ale cadrelor didactice. Mentoratul sprijina
dezvoltarea competentelor cadrelor didactice,
inclusiv colaborarea, gandirea critica, reflectia.
Debutantii invata sa coreleze teoria cu practica,
prin coaching, observatie la clasa si reflectie
ghidata.

5. Sprijina debutantii si reduce socul profesional.
Profesorii debutanti se confrunta cu stres, in-
certitudine si risc crescut de abandon. Astfel,
mentoratul oferd un cadru sigur de sprijin si in-
vitare practica, facilitand tranzitia de la formarea
universitara la realitatea clasei.

6. Dezvolta reflectia pedagogica si faciliteaza rea-
lizarea cercetarilor-actiune. Mentoratul creeaza
contexte de reflectie sistematica asupra predarii,
cu instrumente precum jurnalul reflexiv, analiza
video. Prin sesiunile de mentorat, profesorii sunt
sprijiniti sa isi ajusteze strategiile si sa dezvolte
o identitate profesionald reflexiva.

7. Dezvolta cultura colaborativa si comunitatile de

., nr.6 (154) ELAaR{pl)

Didactica Pro..

MODELE SI PRACTICI INTERNATIONALE SI NATIONALE TN DOMENIUL MENTORATULUI




buna practica didactica. Mentoratul contribuie la
construirea scolii ca ,,organizatie care invata”.

8. Demonstreaza impact asupra calitatii educatiei.

Prin mentorat, profesorii devin mai competenti
s1 mai motivati, ceea ce se traduce in predare de
calitate si performante mai bune ale elevilor.

Conchidem ca mentoratul nu este un ,,Jux” sau un
adaos, ci o componenta fundamentala a dezvoltarii
profesionale a cadrelor didactice. Acesta aduce beneficii
multiple: pentru debutanti (integrare profesionala, reduce-
rea abandonului, cresterea atractivitatii profesiei); pentru
profesori (sprijin in imbunatatirea practicii de predare,
dezvoltarea competentelor complexe, profesionalizarea
carierei didactice si sustinerea calitatii educatiei.); pentru
mentor (dezvoltare profesionald); pentru scoala (dezvol-
tarea culturii colaborative); pentru sistem (asigurarea
procesului educational cu profesori competenti).

Care sunt premisele, modelul si practicile de men-
torat promovate in tarile europene? Pentru a raspunde
la aceasta intrebare, am analizat contextele nationale si
modelele de mentorat promovate in cateva tari europe-
ne, in special in tarile cu rezultate Tnalte ale elevilor la
testarile internationale (PISA) si in Romania, ca tara
cu un sistem de educatie aproape de cel al Republicii
Moldova. In rezultat, deducem:

a) Reformele educationale si presiunea performantei.
Stabilim, prin analiza comparativa, ca in majoritatea tari-
lor europene implementarea programelor de mentorat nu
a aparut izolat, ci a fost parte integranta a unor reforme
educationale mai ample, menite sa raspunda presiunilor
legate de calitatea si eficienta sistemului educational.
Mentoratul a fost perceput atat ca un instrument de
profesionalizare a resursei umane, cat si ca 0 masura de
asigurare a performantei elevilor, in contextul competi-
tiei internationale si al standardelor ridicate promovate
de organisme precum OECD si UNESCO.

Astfel, in Estonia, mentoratul a fost ancorat in stra-
tegiile de modernizare a educatiei, deseori sprijinite
financiar prin fonduri europene si internationale. in
Estonia, programele de mentorat au fost parte a unei
viziuni strategice de digitalizare si inovatie educationala
menite sa faca fatd provocarilor demografice si sa asigure
competitivitatea internationala [15].

in Roménia, strategiile nationale privind dezvoltarea
resurselor umane in educatie au vizat mentoratul ca o
solutie pentru cresterea calitatii procesului de predare
si pentru reducerea disparitatilor intre scoli.

Si in Franta mentoratul a fost introdus si consolidat
in contextul reformelor educationale succesive. Aceste
reforme au urmarit profesionalizarea cadrelor didactice
si adaptarea la obiectivele europene de calitate. Prin in-
tegrarea mentoratului in politicile de formare initiala si
continua, Franta a incercat sa raspunda atat problemelor
de retentie a profesorilor in zone dificile, cat si presiunii
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de a mentine rezultate competitive la evaluarile internati-
onale (PISA). UNESCO [17] si OECD [10; 11] remarca
faptul ca Franta a pus accentul pe mentorat ca mecanism
de echitate si calitate, pentru a reduce decalajele intre
scoli si a sprijini inovarea pedagogica.

in Finlanda si Singapore, mentoratul a fost integrat
in politicile nationale de asigurare a calitatii si de men-
tinere a standardelor de performanta. in Singapore, unde
educatia este vazuta ca fundament al competitivitatii
economice, mentoratul face parte din modelul Teacher
Growth Model”, contribuind direct la excelenta peda-
gogica si la formarea unei elite profesionale recunos-
cute international [5; 6]. In Finlanda, mentoratul a fost
introdus pentru a sustine o culturd a invatarii reflexive
si colaborative, ceea ce a contribuit la mentinerea rezul-
tatelor remarcabile ale elevilor la testérile internationale
(PISA), dar si la prestigiul profesiei didactice.

b) Nevoia de sprijin pentru profesorii debutanti. O
motivatie centrald, regdsitd In majoritatea sistemelor
analizate, este sprijinirea profesorilor in primii ani de
carierd — etapd consideratd cea mai vulnerabila, adesea
marcatd de stres, incertitudini profesionale, dificultati
de integrare 1n cultura organizationala si risc crescut de
abandon al profesiei. Studiile internationale [8] confir-
ma ca lipsa unui suport sistematic in aceasta perioada
conduce la rate ridicate de fluctuatie si la diminuarea
calitdtii actului educational. De aceea, in majoritatea
tarilor, mentoratul este conceput ca o masura strategica
de retentie si de dezvoltare profesionala.

in Finlanda, unde pregitirea initiald a cadrelor didac-
tice este consideratd una dintre cele mai solide la nivel
european, mentoratul are un caracter mai degraba volun-
tar si colaborativ. Profesorii debutanti, desi bine prega-
titi, intalnesc In practica provocari legate de adaptarea
la specificul comunitatii scolare, gestionarea diversitatii
elevilor si cultivarea rezilientei profesionale. Mentorii
ofera sprijin prin dialog reflexiv, consiliere colegiala si
colaborare in cadrul comunitatilor profesionale de inva-
tare. Astfel, mentoratul contribuie la consolidarea unei
culturi a invatarii pe tot parcursul vietii si la mentinerea
unei identitati profesionale sanatoase [7].

in Estonia, mentoratul s-a dezvoltat ca rispuns la
rata ridicatd de parasire a profesiei in primii cinci ani
si la nevoia de a imbunatati calitatea predarii. Aici,
mentoratul a fost integrat in strategia nationala de dez-
voltare a resurselor umane din educatie, fiind sprijinit
prin colaborarea cu universitatile pedagogice si retelele
de practicieni. Accentul se pune pe observatia la clasa,
feedbackul constructiv si reflectia comund, ceea ce
transforma relatia de mentorat intr-un proces colaborativ,
cu efecte vizibile asupra climatului organizational [15].

in Franta, nevoia de mentorat este strans legata
de dificultatea integrarii debutantilor intr-un sistem
educational marcat de presiuni curriculare, diversitate
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culturala si provocari sociale (zone defavorizate, mul-
ticulturalism). Profesorii debutanti trec printr-un an
de formare si practica in scoald sub coordonarea unui
profesor mentor, desemnat oficial. Rolul acestuia este de
a sprijini tranzitia de la centrele universitare de formare
catre practica efectiva [13].

in Singapore, mentoratul este 0 componenti centrala
a strategiei de retentie si de formare continua a cadrelor
didactice. Modelul de mentorat este caracterizat printr-o
abordare sistemica si standardizata, care face parte din
,,Teacher Growth Model”, promovat de Ministerul Edu-
catiei. Mentorii sunt selectati si formati riguros, iar acti-
vitatea lor este monitorizati si evaluata. In acest context,
mentoratul nu are doar un rol de sprijin emotional sau
profesional, ci functioneaza ca instrument de asigurare
a calitatii si a excelentei pedagogice [3].

Si1n Romania mentoratul de insertie a fost introdus
ca obligatie legala pentru profesorii nou calificati, avand
rolul de a facilita tranzitia de la pregatirea teoretica
universitara la practica efectiva din scoald. Profesorii
debutanti trebuie sa beneficieze de un mentor desem-
nat, capabil sa le ofere atat sprijin metodologic, cat si
indrumare pentru integrarea in comunitatea scolara. Cu
toate acestea, literatura de specialitate remarca faptul
ca eficienta programelor depinde esential de pregatirea
mentorilor si de recunoasterea lor institutionala [16].

Deci, desi tarile au abordari diferite n privinta
mentoratului, motivatia comuna consta in recunoasterea
faptului ca primii ani in cariera didactica sunt decisivi.

¢) Nevoia de profesionalizare a carierei didactice. in
context international, mentoratul este tot mai mult privit
ca un instrument de dezvoltare profesionala continua,
care transcende sprijinul oferit profesorilor debutanti si
se extinde catre valorizarea experientei si a expertizei
acumulate de cadrele didactice cu vechime. Un alt obiec-
tiv comun, identificat in multe sisteme educationale ana-
lizate, este profesionalizarea carierei didactice, realizata
prin consolidarea competentelor, promovarea reflectiei
pedagogice si stimularea colaborarii intre colegi. Or,
cercetarile [3] arata ca mentorii nu sunt doar formatori,
cisi lideri pedagogici care faciliteaza invatarea colegiala,
sustin cultura organizationala si contribuie la consolida-
rea statutului profesional al profesorilor. In acest sens,
mentoratul functioneaza ca o strategie de recunoastere
profesionald, oferind posibilitatea cadrelor didactice cu
experientd sa 1si valorifice capitalul de experienta si sa
dobandeasca noi competente de leadership educational.

In Finlanda, desi mentoratul nu este obligatoriu si are
un caracter mai flexibil, acesta contribuie la profesiona-
lizare prin invatare reflexiva si colaborativa. Profesorii
mentori sunt perceputi ca ,.knowledge brokers”/brokeri
de cunoastere, facilitind circulatia bunelor practici si
consolidand comunitatile profesionale de invatare [7].

in Estonia si Singapore, mentoratul este corelat ex-

plicit cu traseul de cariera si cu avansarea profesionala.
in Estonia, profesorii care devin mentori dobandesc re-
cunoastere formala si 51 pot spori sansele de a accede la
functii de coordonare sau leadership la nivel institutional
si regional. In Singapore, profesorii-mentori primesc
nu doar stimulente, ci si posibilitatea de a avansa catre
pozitii de master teacher sau school leader, astfel, men-
toratul devine parte a unui traseu coerent de management
al carierei didactice [6].

In Franta, mentoratul este conceput ca un instrument
de profesionalizare, atat pentru debutanti, cat si pentru
profesorii mentori. Mentorii (,,tuteurs”) sunt selectati
dintre cadrele cu experientd si beneficiazd de formare
pedagogica specifica. Activitatea de mentorat este recu-
noscuta ca parte a carierei si aduce avantaje profesionale
si financiare, fiind inclusa 1n evaludrile si recompensele
institutionale. In acest sens, mentoratul contribuie la
dezvoltarea leadershipului pedagogic si la consolidarea
identitatii profesionale a cadrelor didactice [13].

in Romania, mentoratul a inceput si fie recunoscut ca
activitate profesionald distinctd, inclusa in fisa postului
si reglementata prin cadrul normativ. Profesorii care
desfasoara activitate de mentorat beneficiaza de puncte
suplimentare la evaludrile pentru obtinerea gradelor
didactice si de recunoastere institutionala. Totusi cer-
cetatorii romani [16] atrag atentia ca profesionalizarea
efectiva depinde de calitatea formdrii mentorilor si de in-
tegrarea acestei functii in cultura organizationala a scoli.

Astfel, se confirma ca mentoratul trebuie abordat nu
doar ca un mecanism de sprijin pentru debutanti, ci si ca
o strategie de consolidare a prestigiului si a atractivita-
tii profesiei didactice, o parghie de profesionalizare si
leadership pedagogic, ce Incurajeaza responsabilitatea
colectiva pentru calitatea educatiei.

d) Cultura colaborarii si a invatarii in comunitate.
Dincolo de toate, constatam ca mentoratul reflecta, in
esentd, o schimbare de paradigma in modul in care este
conceputd dezvoltarea profesionald a cadrelor didacti-
ce — de la modele traditionale, ierarhice si transmisive,
centrate pe expertiza unilaterald a formatorului, la abor-
dari colaborative si comunitare, in care Invatarea poarta
caracter aplicativ, prin exersare si reflectie pedagogica.
Astfel, se evidentiaza ideea ca mentoratul este eficient
atunci cand este integrat intr-o culturd a colaborarii si
a invatarii organizationale, contribuind la consolidarea
»~comunitatilor de practicd” in educatie.

in Estonia, mentoratul este inteles ca parte a identi-
tatii scolii ca organizatie care invatd. Accentul cade pe
crearea unui cadru in care profesorii experimenteaza
impreuna, fac schimb de bune practici si reflecteaza
asupra proceselor de predare-invatare. Acest tip de co-
laborare are ca efect consolidarea increderii intre colegi
si a unei culturi scolare bazate pe inovatie si partajarea
responsabilitatii pentru succesul elevilor [15].
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in Finlanda, spre exemplu, un model inovator este
Peer-Group Mentoring (PGM), care promoveaza 1n-
vitarea reciproci si reflectia comuna intre colegi. In
acest cadru, debutantii si profesorii cu experienta lu-
creazd Tmpreund, intr-un climat non-ierarhic, pentru a
explora dileme profesionale si pentru a dezvolta solutii
prin dialog. Cercetatorii [7] aratd ca acest model nu
doar sprijina integrarea debutantilor, ci si stimulea-
za invdtarea reflexivd, solidaritatea profesionala si
autonomia cadrelor didactice.

In Singapore, cultura colaborarii se construieste prin
observatii reciproce si feedback structurat, care sustin o
invatare orientata spre rezultate si performanta didactica
de inalt nivel. In acest sens, colaborarea intre profesori
este vazuta ca o cale de asigurare a standardelor nationale
de calitate [3].

Actualmente, in Franta, existd tendinta de tranzitie
de la un model ierarhic la unul colaborativ, bazat pe
comunitati de practicd, in care debutantii si mentorii
lucreaza impreunad la proiecte didactice, analiza de
lectii si partajare de resurse. Aici, au fost introduse
modele de comunitati profesionale de practica care
combina mentoratul individual cu mentoratul de grup.
Acest proces reflectd o apropiere de modelele nordice,
accentuand invatarea reciprocad, dialogul profesional si
colaborarea intre scoli.

In Romania, desi mentoratul a fost perceput
mai mult ca relatie individuala, politicile recente
promoveaza trecerea catre modele mai colaborative,
prin constituirea de comunitati de invatare profesionala
si prin integrarea mentoratului in activitatile colective
de formare. Aceasta schimbare reflectd o aliniere la
tendintele europene, unde colaborarea si invdtarea
partajata sunt considerate esentiale pentru dezvoltarea
profesionald sustenabila.

Observam ca in Romania si Estonia mentoratul
este legat de modernizare si retentie; in Finlanda — este
voluntar, colaborativ si reflexiv; Singapore da prioritate
mentoratului strategic, integrat in cariera si excelenta,
iar in Franta acesta este obligatoriu si formalizat, dar cu
tendinte spre colaborare comunitara. Toate modelele insa
demonstreazd ca mentoratul contribuie la transformarea
scolilor in ecosisteme de invatare, in care fiecare cadru
didactic, indiferent de nivelul de experienta, devine atat
beneficiar, cat si contributor al procesului de dezvoltare
profesionala. Cultura colaborarii stimuleaza inovatia,
rezilienta si coeziunea comunitatii scolare, fiind o con-
ditie de baza pentru calitatea educatiei.

in Republica Moldova, institutionalizarea mentora-
tului este parte a reformei sistemice de profesionalizare a
resurselor umane din educatie. Regulamentul cu privire
la activitatea de mentorat [ 14] leaga mentoratul de asigu-
rarea calitatii si de performanta elevilor, prin indicatori
clari: rata de retentie a profesorilor debutanti, gradul de
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satisfactie al cadrelor si elevilor, schimbéri observabile
in practica de predare.

Obiectivele activitdtii de mentorat sunt: asigurarea
continuitatii intre formarea profesionald initiala, for-
marea profesionald continua si practica educationala;
diseminarea bunelor practici pedagogice/manageriale
si promovarea lor in sistemul educational prin Reteaua
nationala de mentori si pedagogi inovatori; facilitarea
integrarii reusite a persoanei mentorate in mediul socio-
profesional; cresterea increderii in sine si a motivatiei
cadrelor didactice si de conducere pentru dezvoltare
personala si profesionala continud; promovarea inovatiei
si a leadershipului in educatie.

Avand in vedere obiectivul major de dezvoltare a
unei culturi a increderii si a Tnvatarii pe tot parcursul
vietii, activitatea de mentorat promoveazad urmdatoarele
valori: profesionalismul; inovatia; meritocratia; respec-
tul reciproc, gandirea critica; autonomia, incluziunea,
libertatea §i responsabilitatea.

Activitatea de mentorat se bazeaza pe cateva prin-
cipii: respectarea drepturilor, a valorilor si a demnitatii
umane indiferent de apartenenta de gen, etnie, natio-
nalitate, varsta, religie, conditie sociala, abilitati fizice
sau intelectuale; confidentialitate si incredere reciproca;
consecventa si continuitate; asigurarea oportunitatilor
egale de dezvoltare personala si profesionald pentru
toti; onestitate si integritate profesionald; creativitate si
inovatie; valorificarea metacognitiei; asumarea respon-

Crearea Retelei Nationale de Mentori, subordonata
Institutului National pentru Educatie si Leadership
(INEL), integreaza mentoratul intr-o viziune de lea-
dership educational si inovatie pedagogica. Mentoratul
reprezinta un instrument de implementare a reformelor
curriculare, de formare continua si de atingere a obiec-
tivelor educationale nationale.

Rolurile mentorului includ: formator, observator,
facilitator, model profesional si promotor al inovatiilor.
Aceasta marcheaza trecerea de la un model de sprijin
ierarhic la unul colaborativ si reflexiv.

Mentoratul este recunoscut ca functie distincta in
sistem, introdusa in statele de personal ale scolilor. Pentru
obtinerea statutului de mentor, este obligatoriu: studii su-
perioare (ISCED 6); un program de formare specializata
de 300 de ore; evaluare finala si certificare. Se instituie
trei niveluri de mentorat: institutional, regional/raional si
national, fiecare cu criterii clare (vechime, grad didactic,
experientd de formator, competente digitale si lingvistice).
Mentorii au drepturi profesionale specifice: reducerea
normei, promovare la niveluri superioare, acces la resurse,
rol de formatori ai colegilor. Modelul pune accentul pe
construirea unui traseu profesional distinct pentru men-
tori, consolidand statutul lor in cariera didactica.

Mentoratul raspunde direct si provocdrilor tranzitiei
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de la formarea initiala la practica educationala reala.
Beneficiari sunt: studenti stagiari, cadre didactice de-
butante, cadre cu intreruperi in activitate sau cei care
solicita sprijin. Regulamentul prevede mentorat de
practica pedagogica pentru stagiari si mentorat de in-
sertie profesionala pentru debutanti. Accentul este pus
pe integrarea socioprofesionald, pe dezvoltarea compe-
tentelor de predare si pe sprijin emotional si profesional.
Mentoratul se desfasoard nu doar individual, ci si
prin: activitati de grup (workshopuri, cercuri pedago-
gice, comunitati de practicd); parteneriate institutionale
(universitati — scoli — INEL — OLSDI); se incurajeaza
diseminarea bunelor practici la nivel local si national.
in temeiul celor evidentiate, deducem ca modelul de
mentorat din Republica Moldova este unul hibrid: obli-
gatoriu si formalizat (precum in Romania si Franta); cu
exigente academice si formare specializata (apropiat de
Estonia); dar orientat spre culturd colaborativa, inovatie
si comunitati de practica (asemanator Finlandei). Prin
Reteaua Nationala de Mentori, coordonata de INEL,
Republica Moldova isi propune sa creeze o infrastruc-
turd sustenabild de sprijin si profesionalizare, care sa
contribuie la calitatea si atractivitatea profesiei didactice.
Modelul Republicii Moldova configureaza un ecosis-
tem coerent de mentorat: programe diferentiate (practica,
insertie, dezvoltare), metodologii explicite (observare
— feedback — reflectie), formare temeinica a mentorilor,
Retea Nationald gestionata de INEL si monitorizare pe
indicatori, accentul pe reflectie, metacognitie si disemi-
nare de bune practici — aceste trasaturi indicd o abordare
reflexiv-colaborativa, care aliniaza tara la tendintele
europene de profesionalizare a carierei didactice.

CONCLUZII

Mentoratul a devenit o dimensiune fundamentala
a dezvoltarii profesionale a cadrelor didactice la nivel
global, european si national. Valoarea acestuia rezida
in: reducerea abandonului profesional, sprijinirea in-
tegrarii profesionale a debutantilor; profesionalizarea
carierei didactice, oferind trasee de promovare si de
recunoastere pentru mentori; crearea culturii colabora-
rii si a comunitatilor de practica, transformand scoala
intr-o organizatie care invata. Mentoratul demonstreaza
impact direct asupra calitatii educatiei si performante-
lor elevilor, prin cresterea competentelor si motivatiei
profesorilor.

Mentoratul este un pilon al sistemului educational
modern, care asigura echilibrul intre traditie si inovatie,
intre teorie si practica, intre sprijin individual si comuni-
tate profesionala. in Republica Moldova, prin institutio-
nalizarea mentoratului, se creeaza premisele unei retele
nationale de mentori capabile sa sprijine profesorii pe tot
parcursul carierei lor, sa stimuleze reflectia, colaborarea
sl sd creasca atractivitatea profesiei didactice.

RECOMANDARI
Pentru consolidarea mentoratului, ca strategie de
dezvoltare profesionala si personald a cadrelor didactice
din Republica Moldova, se recomanda:

— Consolidarea dimensiunii teoretice a mentoratu-
lui —dezvoltarea de catre universitatile si centrele
de formare de module academice dedicate mento-
ratului si reflectiei pedagogice, fundamentate pe
studii internationale si cercetari proprii, pentru a
crea un cadru stiintific solid al practicii.

— Dezvoltarea unei culturi colaborative si a co-
munitatilor de practica — organizarea de catre
institutiile de invatamant de grupuri de mentorat
colegial, ateliere reflexive si retele de schimb de
bune practici, ca spatii de Invatare colectiva si
inovare didactica.

— Integrarea reflectiei pedagogice ca practica centra-
12 a mentoratului — includerea in fiecare program
de mentorat de instrumente clare de reflectie,
pentru a stimula gandirea critica, metacognitia si
dezvoltarea unei identitati profesionale reflexive.

— Stimularea cercetarii si a evaluarii impactului
mentoratului — realizarea de studii nationale si
internationale privind eficienta mentoratului (re-
tentie, calitatea predarii, satisfactia profesionald),
pentru a ajusta politicile educationale si a legitima
mentoratul ca pilon strategic al profesionalizarii.

in special, este necesard dezvoltarea continui a

competentelor mentorilor si a sistemului de recunoastere
a performantelor acestora:

a) formare specializata continua — dezvoltarea de
programe de instruire pentru mentori, axate pe
reflectie pedagogica, abilitati de consiliere si
leadership educational;

b) recunoastere profesionala — instituirea unui sis-
tem clar de avansare In carierd pentru mentori
(inclusiv reducerea normei, stimulente financiare
si statut distinct 1n cariera didactica);

c) dezvoltarea competentelor digitale si intercultu-
rale — includerea modulelor privind mentoratul
online, utilizarea instrumentelor digitale pentru
reflectie si colaborare, precum si lucrul cu medii
educationale diverse;

d) supervizare i mentorat pentru mentori — crearea
unor programe de tip mentorul mentorilor, in care
mentorii experimentati vor sprijini formarea si cres-
terea profesionald a mentorilor noi, pentru a asigura
calitatea si consistenta activitatilor de mentorat.
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Didacticile particulare proiectate curricular

cu deschidere spre pedagogia digitala
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Rezumat: Didacticile particulare concepute curricular la nivel de didactica aplicata valorifica, in functie de specificul fiecarei
discipline i trepte de invatamdnt, obiectivele si continuturile de baza ale instruirii si metodologia de predare-invatare-evaluare.
Evolutiile inregistrate in epoca modernd si contemporand (postmodernd) confirma legatura necesard intre modelul didacticii
aplicate si modelul didacticii stiintei, care valorifica special conceptul de tranzitie/transpunere didactica a cunostintelor sa-
vante pe baza obiectivelor instruirii proiectate curricular. Ambele modele au o deschidere ampla spre pedagogia digitala, care
proiecteazd un nou tip de invdtare (e-learning, sustinut prin metode didactice bazate pe invatare mixtd, mobild, contextuald etc.
raportate la teorii specifice invatarii) care valorifica tehnologiile informationale, construite ca ,,modele explicative”. Pe acest
fond, in conditii de cercetare pedagogicd, avansam un model curricular al didacticii particulare deschis spre resursele peda-
gogiei digitale, construit la nivelul interdependentei dintre componentele principale ale proiectului curricular (scopul general,
obiectivele operationale, continuturile de baza , metodele didactice, strategiile de evaluare, actiunile de predare-invdtare-eva-
luare) si modalitatile de transpunere didactica oferite de pedagogia digitala, semnificative la nivel de procesare a informatiei
(retele, baza de date) si de elaborare a unor noi metode si strategii de instruire combinata, valorificate in manualele digitale etc.

Cuvinte-cheie: didactici particulare, modelul didacticii aplicate, modelul didacticii aplicate stiintei, pedagogie digitald,
transpozitia/transpunerea didactica.

Abstract: Subject-specific didactics, when they are curriculum-based at applied didactics level, explore, depending on
the peculiarities of each subject and stage of education, the basic goals and content of teaching, as well as the teaching-lear-
ning-assessing methodology. The developments registered in the modern and contemporary (postmodern) era confirm the
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connection between the applied didactics model and the science didactics model, which explores particularly the concept of

didactic transposition/translation of scholarly knowledge based on curriculum-based teaching goals. Both models offer ample

openings towards digital pedagogy, which develops a new type of learning (e-learning, supported by didactic methods based on
mixed, mobile, contextual and other such types of learning), coordinated with various learning theories, which explore IT and

are constructed as explanatory models. It is against this background, in an educational research framework, that we advance
a curricular model of subject-specific didactics, open towards digital pedagogy resources, built at the interdependence level

between the main components of the curricular project (general aim, operational goals, basic content, didactic methods, assess-

ment strategies, and teaching-learning-assessing activities) and the means of didactic translation offered by digital pedagogy,
which are significant at information processing level (networks, data bases), and the means of development for new methods

and strategies of combined instruction, explored in digital textbooks etc.
Keywords: subject-specific didactics, applied didactics model, model of didactics applied to science, digital pedagogy,

didactic transposition/translation.

Didacticile particulare evolueaza, in ultimele dece-
nii, pe fondul practicii curriculumului, centrata asupra
obiectivelor generale si specifice ale activitatii de instrui-
re, in functie de care sunt selectate: continuturile de baza
(cunostintele teoretice si aplicative), metodele didactice
(bazate pe comunicare expozitiva si dialogatd; cercetare
a realitatii, directa si indirecta; actiune practicd, reala si
simulatd; rationalizarea invatarii, inclusiv prin resurse
digitale) si strategiile de evaluare (initiald/diagnostica si
predictiva; continud/formativa si autoformativa; finala/
sumativa). Aceste componente de baza ale curriculumu-
lui, construite la nivel de design curricular, sunt reali-
zate-dezvoltate curricular In context deschis, in functie
de resursele pedagogice existente (informationale,
umane, didactico-materiale), de formele de organizare
determinate social (instruirea formald, frontald) si initi-
ate de profesor (instruirea nonformald; pe microgrupe,
individuald, organizate formal si nonformal), de stilu-
rile pedagogice (manageriale, didactice, docimologice,
socioafective) si de ambianta educationald (interna si
externd) [6, pp. 65-75].

Didacticile particulare sunt construite curricular la
nivelul interdependentei dintre doud modele pedagogice
afirmate in epoca moderna si postmoderna (contemporana):

1. Modelul didacticii aplicate: a) lansat de Herbart In
secolul XIX, in Pedagogia generald, care include, alaturi
de Pedagogia generald pe varste si Pedagogia privitoare
la predarea obiectelor de invatamant (Johann Friedrich
Herbart, Pedagogia generala dedusa din scopul educatiei,
1806; Schite de prelegeri pedagogice, 1835, editia a Il-a,
1841) [7, pp. 82-103]; b) dezvoltat in pedagogia moder-
na, cu accente specifice in cazul celor doud paradigme
afirmate istoric, in prima jumatate a secolului XX (peda-
gogia psihologica/psihocentristd; pedagogia sociologica/
sociocentristd); ¢) perfectionat in pedagogia postmoderna
(contemporand), care confirma, din a doua jumatate a
secolului XX pana in prezent, componentele principale,
preluate de la nivelul didacticii generale, valorificate in
functie de specificul fiecarei materii scolare si trepte de
invatamant, in ordinea impusa normativ de paradigma
proiectarii curriculare (scopul general, obiectivele concre-

te derivate prin operationalizarea obiectivelor specifice;
continuturile de bazd; metodele didactice, strategiile de
evaluare) [5, pp. 20, 21, 49-55].

2. Modelul didacticii stiintei: a) lansat in urma anali-
zei relatiei dintre epistemologie (fundamentele stiintei)
si didactica (implicata in predarea stiintei, care asigura
invatarea eficientd a elevilor prin ,,metode active” (Jean
Piaget, 1972); b) dezvoltat special prin elaborarea unor
concepte proprii, aflate In legatura cu conceptele peda-
gogice principale cu care opereazd modelul didacticii
aplicate (scop general, obiective operationale, conti-
nuturi de baza, metode didactice, strategii de evaluare,
actiuni didactice: predarea-invatarea-evaluarea, subor-
donate obiectivelor activitatii de instruire) [1, pp. 31-65]:

— Reprezentarile si cunostintele, ,,concept-cheie in
didactica stiintei” care are ca sfera de referinta
conexiunea cu valoare normativa existentd Intre
,cunoasterea empirica” si ,,cunoasterea abstracta”;

— Transporzitia/Transpunerea didacticad, notiune

pedagogica emergenta, care are ca sfera de re-
ferinta procesul de transformare a cunostintelor
savante (care constituie fundamentul epistemic
al stiintei) in cunostinte cu valoare pedagogica
pozitiva, care asigura formarea-dezvoltarea po-
zitiva a elevilor (prioritar a gandirii in raport cu
memoria, a motivatiei pentru Invatare interna in
raport cu cea externd);
Tramele conceptuale, care au ca sfera de referinta
»reteaua de notiuni”, care stimuleaza invatarea
bazata pe integrarea cunostintelor in module de
studiu, care activeaza operatiile gandirii (anali-
za-absractizarea, sinteza-generalizarea etc.), nu
pe cumularea informatiilor, care impune memo-
rarea mecanica;

— Obiectivele-obstacol, care pot fi incluse intr-un
model pedagogic care are ca scop eliminarea
oricarui blocaj pedagogic, in conditiile in care
este redusa distanta existenta initial intre ,,repre-
zentarile elevilor si gandirea stiintifica”.

Didactica aplicata valorifica notiunile specifice elabo-
rate de didactica stiintei In contextul evolutiilor generate
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de paradigma curriculumului, care valorifica resursele oferite de constructivismul structuralist-genetic (Piaget, Aebli)
si de constructivismul sociocultural (Vigotski, Galperin, Bruner, Ausubel) la nivel de predare-invatare-evaluare si
de strategia problematizarii la nivel de metodologie a instruirii (Dewey, Okon etc.). Pe acest fond, putem identifica
si deschiderea didacticii aplicate spre resursele speciale pe care le ofera pedagogia digitala, In ascensiune continua
odata cu progresul inregistrat permanent la nivel de TIC (Tehnologie a Informatiei si a Comunicatiilor/Comunicarii),
reflectat si in zona teoriilor invatarii, afirmate ca modele de instruire realizate cu ajutorul tehnologiilor informationale.

Pedagogia digitala cultiva ,,capacitatea de a intelege si a aplica tehnologiile informatice pentru a transforma
informatiile in cunoastere si cea de alfabetizare informaticad dependenta de aptitudinea de a utiliza ,,computerele
si tehnologia in zona activitatilor profesionale”. in aceasta perspectiva, pedagogia digital: a) asigura ,,o livrare a
continuturilor instruirii n diferite forme” si platforme de invatare digitala; b) devine ,,mai curand o metodologie
educationald privind utilizarea dispozitiilor digitale n context educational”; ¢) impune ,,un nou tip de invatare,
invatarea electronica (e-learning”; d) indeplineste functia specificd de ,,individualizare a modelului invatarii me-
diate tehnologic”; e) permite indeplinirea obiectivelor instruirii in conditii ,,invatare fard predare” prin ,,accesul
instantaneu la informatie si la cunostinte”; f) promoveaza metode didactice speciale, bazate pe invatare: mixta
(blenden learning); multimedia; virtuald; mobild; neintreruptd; multi-/minicontextuald; g) respecta principiul
specific care are n vederea ordonarea instruirii mediata tehnologic (informatic) la nivelul conexiunii necesara
intre ,,profesorul imigrant digital” si elevul, ,,nativ digital” (Marc Prensky, 2010) [2, pp. 23-24; 32-34; 103, 104].

Teoriile invatarii care valorifica tehnologiile informationale ,,imprumuta particularitati ale unor teorii ale
invatarii consacrate (behaviorismul, cognitivismul, constructivismul psihologic, constructivismul social), con-
cepute ca ,,modele explicative”, care ,,din perspectiva educationald evolueaza intr-o relatie de interdependenta
intre progresul tehnologic si procesul de predare-invatare-evaluare”, modele explicative bazate pe invatare:
combinata (blenden learning); prin memorare prin reprezentari variate; pe unitati mici (microlearning); informala
(variatd, diversa si dezordonata, continud, complexa); colaborativa (prin generarea ideilor/branstorming, prin
sinteza-raport, eseu colectiv, prezentare in grup etc. [3, pp. 127-135].

Un model curricular al didacticii particulare deschis spre resursele pedagogiei digitale

Componentele principale ale didacticii aplicate

Resursele didactice ale pedagogiei digitale

1.Scop general (sintezd a obiectivelor specifice ale capi-
tolului/temei/unitatii de invatare), definit in termeni de
competente specifice

Selectarea si procesarea informatiilor esentiale si integrarea lor
in retele (network), aplicabile si perfectibile in context deschis

2. Obiective operationale derivate din scopul general, definite
in termeni de performante concrete, observabile si evaluabile

Definirea unei/unor baze de date care fixeaza si exprima in limbaj
digital cunostintele teoretice si aplicative in acord cu obiectivele
operationale

3. Continuturile de baza care sustin competentele specifice
la nivel de cunostinte teoretice si aplicative

Continuturile informatizate incluse in programele scolare digitali-
zate care determind constructia pedagogica a manualelor digitale

4. Metodele didactice care pot fi valorificate la nivel de
metoda de baza si de procedee care o sustin

fnvégare: mixta (blenden learning); multimedia; virtuala; mobild,
neintrerupta;, multi-/minicontextuald; asaltul de idei/branstorming

5. Strategiile de evaluare: initiala/diagnostica si predictiva;
continua si formativa; finala/sumativa, cumulativa

Metodele de evaluare clasice, bazate pe probe verbale, scrise,
practice, transpuse la nivel digital, integrate in manualele digitale,
cu deschidere spre metodele de evaluare alternative/complementare

6. Actiunile didactice de predare-invatare-evaluare, subordo-
nate scopului general si obiectivelor operationale ale activitatii
de instruire, organizata formal, dar si nonformal

Teoriile invatarii care valorifica tehnologia informationald in
conditii de instruire: combinata, informald, pe unitati mici/micro-

learning, colaborativa, prin sintezd, eseu colectiv etc.
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Rezumat: Implementarea conceptului de complex de

luare a deciziilor oferda noi oportunitati pentru cercetarea §i

managementul procesului educational. Complexitatea pre-

supune un proces argumentat de luare a deciziilor pe piata

Mariana BARLADEAN educatiei. Un astfel de proces ar trebui sa fie bazat pe un
set complex de tehnologii si instrumente analitice. Analiza
doctorandd, Universitatea Pedagogicd de Stat informatiei prezentate pe site-urile web ale institutiilor de

Tom Crreamgel Glim Cnigimsiy invatamant din Republica Moldova a aratat ca multe dintre

acestea se afla abia la inceput de cale privind aplicarea efi-
cientd a luarii de decizii. Articolul de fata exploreaza poten-
tialul noilor tehnologii decizionale, cu scopul de a evidentia
particularitdtile deciziei complexe, de a elucida deficientele
informationale si dezavantajele abordarii curente a designului
sistemului informational decizional si de a propune o serie de
recomandari pentru implementarea procesului decizional in
managementul educational si in luarea deciziilor bazate pe
date din domeniul respectiv.

Cuvinte-cheie: luarea deciziilor, decizii in timp real, utili-
zare eficientd de date, proces decizional, decizie manageriald,

Vasile VRINCEANU implementarea deciziilor.

dr., gr. manag. sup., gr. did. sup.,

. Py 9T £ Abstract: Implementing the concept of decision-making
Centrul de Excelentd in Energeticd si Electronica

complex involves enabling new opportunities for the edu-
cational research and management. Complexity implies a reasoned decision-making process in the education market. Such a
process should be based on a complex set of technologies and analytical tools. Analysis of the information presented on the
websites of educational institutions operating in the educational field of the Republic of Moldova showed that many of them are
only at the beginning of the path of effective application of decision-making. This article explores the potential of new decision-
making technologies, with the aim of highlighting the peculiarities of complex decision-making, elucidating the information
deficiencies and disadvantages of the current approach to the design of the decision-making information system and proposing
a series of recommendations for the application of the decision-making process in educational management and in data-based
decision-making in the respective field.

Keywords: decision making, real-time decisions, efficient data use, decisional process, managerial decision, decision implementation.
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Societatea spre care tindem depinde, intr-o méasura considerabila, de eficienta si eficacitatea actiunilor educati-
onale contemporane. Oamenii decid daca vor efectua actiuni care vor conduce la atingerea obiectivelor sau nu vor
actiona. Calitatea vietii omului este determinata, in mare parte, de deciziile pe care le adopta [Apud 2].

Analiza literaturii de specialitate ne permite sa constatam ca procesul decizional este definit din diferite puncte de
vedere: social, psihologic, pedagogic, managerial, dar si din punct de vedere descriptiv si normativ. S. Toma mentio-
neaza ca teoriile descriptive prezinta procesul de luare a deciziilor asa cum este el in realitate, iar abordarile normative
se refera la felul in care ar trebui sa se procedeze pentru a lua decizii eficiente, punandu-se accentul pe conceperea de
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modele care asigura o baza rationala a procesului decizi-
onal strategic [15, p. 23].

Decizia si procesul decizional. Abordarea psiho-
logica a deciziei si a procesului decizional este repre-
zentatd de psihologul american L. Festinger prin teoria
disonantei. Conform acesteia, orice actiune, inclusiv
decizia care se ia 1n prealabil, are la baza perceperea
unei discordante intre starea de fapt si obiectivul pe care
si l-a pus decidentul. Din momentul in care decidentul
a sesizat disonanta, apare necesitatea de a interveni in
evolutia procesului: intdi, sa ia o decizie, apoi sa acti-
oneze efectiv pentru a inlatura disonanta [9, p. 100].
D. Patrascu coreleaza, in acest sens, nevoia luarii unei
decizii cu existenta unei probleme nerezolvate, care
poate avea consecinte negative, si propune solutii de
rezolvare a acestei probleme [14, p. 134]. Dupa A. Pa-
nis, “interpretarea pedagogica a procesului decizional
implica circumscrierea acestuia unor practici analitice
raportate la un spirit valoric evident” [13]. Cu alte cu-
vinte, autoarea pune in evidenta stabilirea semnificatiei
corelatiilor dintre dezvoltarea profesionala a decidentilor
si luarea deciziei si identificarea tangentelor ce pot fi
stabilite intre ele ,,din perspectiva factoriala” [13, p.
26]. Asadar, procesul decizional este unul complex si
multiaspectual si cuprinde stadii (D. Pruit), faze (O.
Niculescu, 1. Verboncu), actiuni, pasi (Ch. Thaderore,
V. Cojocaru), etape (V. Chicu) si verigi (A. Tabachiu).

in acest context, importanta este precizarea data de
0. Niculescu si I. Verboncu: ,,procesul decizional cere un
anumit consum de timp, pe parcursul caruia se culege si
se analizeaza o anumita cantitate de informatii; el este un
ansamblu de faze prin intermediul carora se pregateste,
adopta, aplica si evalueaza decizia manageriald” [11].
Succesiunea etapelor/pasilor procesului decizional nu
trebuie Inteleasa rigid, insa eficienta deciziei depinde de
calitatea rezultatului obtinut in urma fiecarei etape.

O decizie trebuie luata in cazul cand: existd o discre-
panta intre rezultatele dorite si situatia actuala, deciden-
tul este constient de aceasta discrepanta, este motivat sa
ia decizia si dispune de resursele necesare.

Procesul decizional poate fi reprezentat schematic
astfel:

Problema Procesul Decizia
decizionala decizional manageriala

Figura 1. Procesul decizional: plan general

Componentele umane si informational-decizionale
ale procesului decizional sunt: decidentul, obiectivele
decizionale, variantele decizionale, criteriile decizionale,
mediul ambiant decizional, consecintele decizionale.

Eficienta procesului decizional este conditionatd de
parcurgerea progresiva a mai multor etape, dispuse in
urmatoarea succesiune logica:

EX CATHEDRA

Etapa de informare (colectarea datelor pentru
clarificarea problemei decizionale): ce stim?, ce
ar trebui sa mai stim?, unde putem gasi ceea
ce vrem sa stim?, cum putem obtine informatie
relevanta? (referitor la obiectivele fixate);
Etapa de analizi a informatiei si de formulare
a problemei decizionale: ce constituie obiec-
tul deciziei?, cand, unde si cum se manifesta
problema constatata?, ce resurse existd pentru
solutionarea problemei (de timp, umane, finan-
ciare, materiale, informationale)?, problema
definita este clar si concis formulata (aceasta nu
reprezintd un simptom, o constatare, o solutie)?,
este importantd solutionarea problemei?;
Etapa de comunicare: cine trebuie informat?,
cum?, cand?, cine trebuie sa participe la luarea
deciziei?;

Etapa de stabilire a variantelor decizionale:
care este gradul de noutate a problemei?, ce
ar trebui sa facem?, ce putem face?, mai exista
variante alternative de decizie?, ce este impor-
tant?, in baza carui principiu, sistem de criterii
vom evalua variantele decizionale?, care pot fi
consecintele directe si indirecte, de scurta si de
lunga durata, ale fiecarei variante decizionale?;
Etapa de luare a deciziei: care trebuie sa fie
forma deciziei? ce marja de eroare exista? ce
vom face in caz de esec?;

Etapa de comunicare a deciziei: care sunt per-
soanele care trebuie informate despre decizia
adoptata?, cine implementeaza decizia?, cum o
implementeaza?, cat timp se va oferi pentru im-
plementarea deciziei?, cum informam executantii
despre decizia adoptata (am ales cea mai scurtd
cale de transmitere a informatiei, cea mai opti-
ma)?, cum motivam executantii?, cum constatam
corectitudinea intelegerii sensului si a importantei
deciziei de catre executantii acesteia?;

Etapa de implementare a deciziei: cum trans-
formam decizia in actiune?, care este programul
de aplicare a deciziei?, cum putem facilita apli-
carea deciziei?, cum monitorizam implementarea
deciziei?, la ce etape vom face verificari?, in baza
caror indicatori se va verifica implementarea
deciziei?, ce rectificari pot fi admise pe parcursul
implementarii?, cum vom evalua procesul de
implementare a deciziei?,;

Evaluarea rezultatelor deciziei: care este gra-
dul de eficientda si eficacitate a deciziei aplicate?
(cum a solutionat problema?, cum putem ulterior
eficientiza procesul de luare a deciziilor?, cum
putem eficientiza procesul de implementare si
monitorizare a implementarii deciziei? [Apud 5].

Procesul decizional nu este scutit de erori. De regula,
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acestea reprezinta consecinta urmatoarelor blocaje: o
slaba identificare a problemelor decizionale — descrierea
superficiald a problemei fara stabilirea datelor relevante;
viziune de tunel — o perspectiva restransa in fazele de
creatie si de explorare a procesului de luare a deciziei,
incapacitatea de a stapani complexitatea — incapacita-
tea de a folosi mai multe tipuri de informatii simultan;
indisciplina intelectuala — incapacitatea de a impune un
proces de gandire logic si metodic; lipsa creativitagii —
imposibilitatea de a crea noi perspective si optiuni, desi
anumite etape in rezolvarea problemelor necesita idei
si solutii noi; analiza superficiald a cauzelor — esec in
evaluarea detaliata a punctelor forte si a punctelor slabe
ale fiecarei alternative; lipsa standardelor — abordarea nu
foloseste standarde sau aceste standarde nu sunt acceptate
in mod general; nehotarare — evitarea exprimarii unei
pozitii ferme; o dimensionare gresita a solutiilor — desi
sunt formulate corect, ele sunt inadecvate problemei re-
ale [9]. Decidentul urmeaza sa evite aparitia blocajelor
enumerate si sa diminueze influenta acestora asupra
procesului decizional [3, pp. 316-318].

in aceasti linie logica a etapelor procesului de luare a
deciziilor, alegerea variantei optime i adoptarea deciziei
sunt esentiale. Acest punct de vedere il sustin mai multi
cercetatori: I. Alecu, E. Mihuleac, V. Cojocaru, A. Panis.
In viziunea lui I. Alecu, procesul de decizie implica apreci-
erea fiecarei situatii prin prisma solutie-consecinta: ,,daca
se va aplica solutia A, se va obtine rezultatul B” [1]. E.
Mihuleac si A. Panis pun un accent deosebit, in alegerea
variantei optime a deciziei, pe identificarea criteriilor de
selectie a acestei variante, care va deveni decizie cu noi
valori. La aceasta etapa, este cruciala abilitatea manage-
rului de a alege, de a judeca critic, analitic, de a manifesta
creativitate si a-si valorifica experienta profesionala.

In cazul compararii alternativelor, se va tine cont de
cadrul valoric, interese, experiente, dar si de capacitatea
de a modifica si combina alternativele [10, p. 35]. Deci-
dentii pot alege cea mai avantajoasa solutie numai dupa
ce examineaza foarte atent fiecare alternativa, conform
algoritmului: enumerarea, cat mai corecta, a efectelor
potentiale ale fiecarei alternative, de parca alternativa ar
fi fost deja aleasa si implementata; estimarea probabi-
litatii aparitiei fiecarui efect; compararea alternativelor
probabile pe baza efectului estimat, ponderat cu pro-
babilitatea sa de aparitie, decidentii pastrand in centrul
atentiei obiectivele personale.

Analiza conditiilor in care se iau deciziile denota ca,
datorita schimbarii permanente a acestora, consecintele
viitoare ale deciziilor implementate nu sunt perfect
predictibile. in general, exista trei situatii, care difera
in functie de gradul in care poate fi prevazut rezultatul
unei decizii:

* situatia de certitudine completa, care se manifesta

atunci cand decidentii cunosc cu exactitate care

vor fi rezultatele fiecarei alternative, le compara
si aleg varianta cea mai convenabila;

* situatia de incertitudine, care se manifesta atunci
cand decidentii nu au nicio idee despre rezul-
tatele posibile ale variantelor decizionale luate
in calcul. in conditii de incertitudine completa,
decidentii nu se bazeaza pe date statistice care
sd le permita sa faca proiectii pentru viitor si
descopera ca luarea unor decizii importante se
axeaza doar pe intuitie;

* situatia de risc, care se plaseaza pe o pozitie
intermediara, intre celelalte doud. In acest caz,
decidentii dispun de anume informatii, dar nu
pot anticipa cu precizie rezultatele variantelor
analizate [13, p. 30].

O dimensiune importanta a procesului decizional
tine de implementarea deciziei si de evaluarea rezul-
tatelor obtinute. Multi cred ca, odata luata decizia, nu
mai trebuie sa se preocupe sa o implementeze, ceea ce
este gresit. Primul lucru pe care trebuie sa-1 faca liderul
este sa se asigure ca persoancle care vor fi afectate de
decizia luata sunt la curent cu ea. Succesul implemen-
tarii deciziei depinde, in mare, de pozitia directorului in
institutia de invatamant: de respectul de care se bucura
din partea subordonatilor. Cateodata, reactia la decizie
poate fi negativa. Atunci directorul poate incerca sa con-
vinga colectivul, sa-i schimbe atitudinea. Daca s-a ajuns
la nevoia de schimbare a atitudinii, se va tine seama de
urmatoarele aspecte: starea emotionala a celor afectati
de decizie fata de cel ce ia decizia; incompetenta celui ce
ia decizia; Intelegerea, posibil gresita, de cétre persoana
care a luat decizia si conflictul aparut; perceperea decizi-
ei ca o arma indreptata Tmpotriva unei persoane concrete.

Daca se constata o astfel de rezistenta, trebuie reali-
zata o diagnoza completa, chiar si pentru cele mai nein-
semnate motive, la prima vedere — neesentiale. Evident,
in cazul unor divergente intre obiectivul propus si cel
atins, se Intreprind masuri de corectie. Asadar, pregatireca
sau elaborarea deciziei este un proces foarte complex,
care integreaza toate atributele conducerii, competentele
acesteia, relatiile manageriale etc.

Evaluarea rezultatelor obtinute incheie procesul
decizional. La aceasta ctapa, se determina masura in
care obiectivele fixate au fost Indeplinite, cauzele care
au generat eventualele abateri, influenta factorilor ale-
atorii asupra rezultatelor preconizate. In continuare se
analizeaza critic modul de desfagurare a etapelor si a
fazelor procesului decizional, efectudndu-se interventii de
corectare, dacd acestea se impun (decizii de corectie), si
se formuleaza concluzii privind perfectionarea metodelor
folosite, in scopul Imbunatatirii activitatii in urmatorul
proces decizional.

La elaborarea deciziilor strategice si tactice, este
necesar ca procesul decizional sa se desfasoare in tota-
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litatea sa, respectand anumite criterii si reguli, in functie de tipurile de probleme, pentru cé orice eroare neeliminata
poate antrena un consum nejustificat de resurse sau poate conduce la nerealizarea obiectivului propus.

Intre etapele si fazele procesului decizional existi o serie de conexiuni, care, in anumite situatii, pot determina
reexaminarea problemei, fie partial, fie integral. Delimitarea etapelor si fazelor pentru fiecare problema in parte
depinde, in mare masura, de competenta decidentului.

Aplicarea deciziei sau transformarea deciziei adoptate intr-un program de actiune presupune anumite operatii: respon-
sabilizarea cadrului didactic in aplicarea deciziei; operationalizarea alternativei propuse prin analiza operatiilor de punere
in actiune a conditiilor i a mijloacelor de realizare; estimarea valorii operationale a actiunii si aprecierea capacitatii de
a o realiza cu ajutorul mijloacelor si conditiilor disponibile; realizarea efectivd a programului de actiune stabilit, preci-
zeaza D. Patrascu [14, p. 382]. In plus, afirmi cercetitorul, implementarea deciziei reclami o analizi a rezultatelor, ca
finalitate a unei etape de activitate. Datele obtinute permit sa fie optimizata procedura adaptarii si aplicarii de noi decizii.

Figura 2. Consecutivitatea implementarii deciziei [Apud 5]

Consecutivitatea implementarii deciziei prevede,

in opinia lui V. Cojocaru, urmatorii pasi: planificarea;
organizarea; selectarea personalului care va monitoriza

executarea deciziei; coordonarea; raportarea; auditul,

evidenta si controlul; evaluarea [5, p. 101]. Asadar, con-

tinutul si complexitatea procesului decizional sunt deter-

minate de context, de gravitatea problemei, de experienta

decidentului, inclusiv de valorile personale, modul de
gandire, stilul de a lua decizii. A. Panis afirma: ,,Gasirea
celor mai adecvate raspunsuri prevede utilizarea unui
. e .. e . Audit Monitorizare
fond de informatii §i a unui instrumentar stiingific de lucru

capabil sa considere numeroasele dificultati posibile. Cu
ajutorul acestui instrumentar se impune, de exemplu, ca
unui obiectiv sa i se dea o formulare cat mai precisa, iar
performanta sd fie evidenta. Luarea deciziei urmareste Raportare Coordonare

solutionarea unor probleme referitoare la desfasurarea

eficienta a actiunilor de dezvoltare profesionald, in care

existd, sub o forma sau alta, o situatie-stimul. Fiecare pas decizional este rodul participarii profesorului in circum-
stantele educationale asa cum le percepe el. Intre centrul de luare a deciziei si fiecare etapa a procesului decizional
se stabileste o relatie bilaterala, nemijlocita” [13, p. 33].

in concluzie: Dintr-o perspectivd dominant normativa si socioatitudinala, procesul decizional reprezinti o ac-
tivitate complexa, orientata spre conducerea subalternilor in vederea realizarii obiectivelor educationale, stabilite
prin examinarea relatiilor dintre comportamentul managerului/profesorului si atitudinea manifestata fata de subiecti.
Obiectivele se stabilesc pe termen scurt, mediu si lung.

Decizia profesionala este o achizitie necesara unei profesiuni/grup de profesiuni inrudite, manifestata si dezvoltata
in cadrul profesional/managerial. Ca si orice alt tip de deciziune, aceasta nu reprezintd un produs finit, ci o valoare
personald dinamica, cu prelungire ulterioard, in stare sa treaca la un nivel superior de formare.

Toate etapele procesului decizional sunt relevante. De exemplu, etapa de informare asigurd un cadru obiectiv al
starii problemei de solutionat, iar etapa de analiza a informatiei presupune formularea clarad a problemei si stabilirea
alternativelor decizionale. Respectarea tuturor etapelor procesului decizional asigura eficienta deciziei luate.
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Rezumat: Articolul abordeaza educatia pentru valori si

prin valori din perspectiva intelepciunii populare, pundnd

Olga SRVVA  gccentul pe rolul axiologiei in procesul educational. Sunt
analizate obiectivele fundamentale ale formarii valorilor —

de la aprecierea, constientizarea §i interiorizarea acestora

Ion Creangd din Chisindyl pdna la ierarhizarea si aplicarea lor in rezolvarea situatiilor
conflictuale. Sunt integrate concepte teoretice din filosofia morala si sociologie, evidentiindu-se importanta mediului educati-
onal si social in modelarea orientarilor valorice. Se subliniaza potentialul pedagogiei populare, care, prin dimensiunile sale
colectiviste, empirice si sincretice, contribuie la formarea constiintei morale §i a identitatii culturale. Sunt prezentate principiile
etnopedagogiei, procesul de interiorizare a valorilor si relevanta acestora pentru dezvoltarea armonioasd a personalitdtii. In
concluzie, articolul argumenteaza ca educatia valorica, sustinuta de traditii si de intelepciunea populard, este esentiala pentru
consolidarea morala si spirituala a individului si a societatii.

Cuvinte-cheie: valori morale, intelepciune populara, interiorizarea valorilor, pedagogie traditionald, orientari valorice,
dezvoltarea personalitatii, educatie interculturald.

Abstract: The article explores education for and through values from the perspective of folk wisdom, emphasizing the role
of axiology in the educational process. It examines the fundamental objectives of value formation, from their appreciation,
awareness, and internalization to their prioritization and application in resolving conflict situations. The paper integrates the-
oretical concepts from moral philosophy, and sociology, highlighting the importance of the educational and social environment
in shaping value orientations. It underscores the potential of folk pedagogy, which through its collectivist, empirical, and syn-
cretic dimensions contributes to the development of moral awareness and cultural identity. The principles of ethnopedagogy, the
process of value internalization, and their relevance to the harmonious development of personality are discussed. In conclusion,
the article argues that value-based education, supported by traditions and folk wisdom, is essential for the moral and spiritual
strengthening of both the individual and society.

Keywords: moral values, folk wisdom, value internalization, traditional pedagogy, value orientations, personality develo-
pment, intercultural education.
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Formarea si promovarea valorilor, analizata din perspectiva intelepciunii populare, presupune in domeniul teoriei
si practicii pedagogice o abordare cu caracter sistemic. Aceastd abordare se dezvoltd metodic, fiind orientata catre
obiective specifice, fundamentate pe cadrul epistemologic si etic al axiologiei educatiei. La nivelul teoriei si al
practicii pedagogice, realizarea valorilor implicd ,,0 abordare sistemica”, dezvoltatd metodic in raport cu obiective
specifice activate pe terenul epistemologic si etic al axiologiei educatiei. Evaluarea valorilor vizeaza in mod prio-
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ritar dimensiunile pedagogice generale, precum binele
moral, adevarul stiintific, utilitatea acestuia, frumosul
regdsit in artd, natura si societate, sdndtatea psihofizica.
Recunoscute ca fiind absolute, acestea permit, totodata,
o deschidere larga catre toate nivelurile si disciplinele de
invatdmant. Constientizarea statutului valorilor implica
intelegerea acestora ca “obiecte ideale constitutive,
proprii naturii umane, fiecarei personalitati in parte”.

Interiorizarea valorilor consacrate pedagogic, dar si
psihologic si social, se refera atat la valorile fundamenta-
le cognitive, legate de resursele si produsele gandirii, cat
si la cele noncognitive, concentrate la nivelul atitudinilor
afective, motivationale si caracteriale fatd de propria
persoana si fata de domeniile importante ale societatii,
precum economia politica, viata culturald, comunitatea,
natura, religia, profesiile, familia etc.

lerarhizarea corecta a valorilor presupune ordonarea
lor dupd gradul de ,,durabilitate” si/sau de ,,divizibi-
litate”, de aplicabilitatea cerutd la anumite trepte sau
discipline de invatamant, in calitate de valori generale,
care sustin principalele continuturi ale educatiei, dar
si continuturi particulare solicitate in situatii concrete.

Angajarea valorilor 1n rezolvarea situatiilor con-
flictuale tine de promovarea tuturor valorilor pozitive,
confirmate, interiorizate la nivel de atitudine caracteriala
corectd, demonstratd prin raportarea echilibrata la rea-
litatea obiectiva si subiectiva, cu un suport psihosocial
substantial (cognitiv — rational, noncognitiv — motivatie
internd, sentimente consecvente in timp, efort voluntar
adecvat 1n situatiile existente, relatie deschisa cu lumea
si cu sine optimizata permanent).

In Enciclopedia de filosofie si stiinte umane [3] se
remarca folosirea conceptului de valoare in filosofia
morald. Spre exemplu, 1n filosofia germana a secolului
XIX, acesta s-a raspandit mai ales pe baza distinctiei
kantiene radicale dintre a fi si a trebui sa fie. Ceea ce
trebuie sa fie are o necesitate proprie, care, pentru a
nu se identifica cu existenta, va fi intotdeauna valabila
pentru orice subiect posibil. Pornind de la acest dezi-
derat, I. Kant [7] fondeaza distinctia dintre existente
care au un pret si cele care au demnitate. Primele nu au
decat o valoare economica, deci relativa, deoarece tot
ceea ce are un pret poate fi obiect de schimb, pe cand
ceea ce are demnitate poseda o valoare intrinseca,
deci o valoare de tip absolut. Analizand pozitia lui L.
Kant [7, pp. 37-38], deducem ca orientarea valorica
este strans legata de analiza valabilitatii din sfera
teoreticului, a normativitatii si a creatiei estetice.
Marele filosof german se bazeaza pe postulatul unui
om ideal, care pune intre paranteze natura ,,empirica”
a acestuia: ,,Imperiul moral este o lume a normelor
ridicate destul de ,,sus” pentru a incita miscarea in-
finita a fiintei catre acest teritoriu. Actul moral are
valoare numai in masura in care el este autonom, nu
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este conditionat de nicio vointa eteronoma, inclusiv
divind” [7, pp. 37-38].

In opinia lui A. Maslow [9, p. 1153], necesitatile
spre utilitatea carora aspird oamenii pot fi ordonate
conform importantei lor pentru supravietuire. Necesi-
tatile elementare ar fi cele de alimentatie, de protectie
impotriva frigului, de reproducere, de adapost, de sigu-
rantd Impotriva atacurilor etc. Atunci cand satisfacerea
unor asemenea nevoi, denumite nevoi materiale, este
asigurata in mod normal, oamenii manifesta nevoi de
ordin secundar, legate de dorinta de a fi apreciati ca
persoane, pentru propriile aptitudini; ei tind spre reali-
zarea In munca si in relatiile de viata si spre raporturi
sociale si personale satisfacatoare Pe scara nevoilor lui
A. Maslow [10], acestea sunt cele de asociere, de stima,
de autorealizare, numite post-materiale. R. Inglehart a
preluat tezele lui A. Maslow si le-a transferat intr-o ipo-
teza empirica, pentru a explica modalitatile si orientarile
de actiune ale muncitorilor apartinand generatiilor care
au format, in a doua jumatate a secolului XX, natiunile
care depdsisera riscul foametei. Dupa R. Inglehart [6],
marea orientare postmaterialista este reprezentata de
persoane provenind din familii instarite, care si-au asi-
gurat o instructie adecvata si care desfasoara activitati
profesionale inalt calificate, dar este prezenta ca tendinta
si in straturile largi ale populatiei.

P. Ilut [5, p. 209] mentioneaza ca valorile individu-
ale ale unei persoane se formeaza prin interiorizarea si
trairea afectiv-cognitiva a unora dintre valorile specifice
diferitelor niveluri ale universului axiologic, acestea
manifestandu-se ca ,,atitudini-valori”. Cercetatorul in-
troduce conceptul atitudini-valori, care reprezinta valori
sociale interiorizate, ce devin factori motivationali si
idei-forta in activitatile umane, in relatiile interperso-
nale si in prospectarea si proiectarea viitorului. Astfel,
atitudinile-valori ghideaza intreaga personalitate si,
prin finalitatea lor, confera relief axiologic comporta-
mentului uman, organizand continuturile orientarilor
valorice: a conduitelor, a emotiilor/sentimentelor, a
atitudinilor-valori”.

Primii ani de educatie in familie, complet traditi-
onald, sau “cei sapte ani de acasa”, In care se acorda
multa dragoste copilului, asigura verticalitate in viata,
o gandire independenta, incredere in sine, deschidere
spre lume etc.

Este apreciabil faptul pastrarii verticalitatii traditi-
onalismului, exprimat in Codul educatiei al Republicii
Moldova [1] in art. 75, Misiunea invatamantului su-
perior, punctul (2), subpunctul (d), care suna in felul
urmator: ,,pastrarea, dezvoltarea si promovarea valorilor
nationale cultural-istorice in contextul diversitatii cultu-
rale”, ceea ce nu contesta existenta pluriculturalitatii, a
educatiei interculturale, dar, totodata, asigura pastrarea
si promovarea identitatii noastre culturale prin valori
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spirituale deosebite, Incorporate in traditii nationale
metamoderne. Art.135 reflectd obligatiile personalului
didactic, stiintifico-didactic, stiintific si de conducere,
printre care se numara si cea de ,,promovare a valorilor
morale de dreptate, echitate, umanism, patriotism si alte
valori” (subpunctul (¢)).

Se constatd ca fiecare etapa vizeaza parametri in-
dividuali de dezvoltare a personalitatii, care pot avea
semnificatii pozitive sau negative pentru subiect. E.H.
Erikson [4] identifica pentru fiecare etapd perioade de
criza, care sunt in unison cu pozitiile lui L. Vygotsky
[14]. Aceste perioade sunt caracterizate prin dificultati
de determinare, de luare de decizii si, prin urmare, con-
stituie un impuls pentru aparitia unor noi formatiuni in
cadrul sistemului de personalitate. Crizele de varsta sunt
importante pentru formarea si modelarea orientarilor
valorice ale personalitatii. Refuzul sau supunerea spre
reexaminare a valorilor existente ofera o oportunitate
pentru modelarea continuturilor orientarii valorice: a
convingerilor, atitudinilor, comportamentelor. Un factor
promovator pentru o dinamica pozitivd in dezvoltarea
valorilor il constituie mediul social al personalitatii. La
varsta adolescentind si de tinerete, formarea si dezvol-
tarea orientarilor valorice conform politicilor socictale
necesare este coordonatd de mediul educational.

C. Enachescu mentioneaza ca raporturile persoanei
cu ceilalti sau cu lumea sunt esentiale, iar de natura si
modalitatea de realizare a acestora depind, intr-o masura
considerabila, echilibrul sufletesc intern al individului
si acordul extern al acestuia cu lumea. In ambele situ-
atii, este vorba de adaptare, care e rezultatul raportului
individului cu lumea. Ea se prezinta sub doua aspecte:
1) raporturile de concurenta si competitie; 2) raportu-
rile de cooperare si sprijin mutual [2, p. 90]. Cele doua
tipuri de raporturi interumane nu sunt contradictorii, ci
complementare, exprimand doua directii principale de
actiune psihologica, care urmaresc adaptarea individu-
lui la lume si acordul acestuia cu celelalte persoane.
Dificultatile de adaptare (inadaptare, dezadaptare) sunt
aspecte importante, care intereseaza direct igiena minta-
1a. Cauzele care genereaza dificultatile de adaptare sunt
confundate cu factorii de morbigeneza, reprezentati de
urmatorii factori: a) interni, personali: absenta motiva-
tiei, dezinteresul, lipsa unui model stimulator, existenta
unor boli psihice grave etc.; b) externi, socioculturali:
prezenta unor persoane straine sau a unui mediu social
ostil, prezenta unor modele strdine negative, conflictele
si crizele sociale si culturale, pierderea valorilor morale,
schimbarea mediului de origine etc. [2].

V.G. Krasiko defineste adaptarea psihologica si
sociala drept rezultatul interactiunii dintre individ si
mediul social, care conduce la raportul optim intre
scopurile si valorile proprii si de grup. Adaptarea re-
prezinta procesul de dobandire de catre oameni a unui

anumit statut psihosocial, de asimilare a unor functii
psihosociale pe roluri. Reflexia este un mecanism de
comprehensiune reciprocd, adica constientizarea de
catre individ a mijloacelor cu care a produs o anumita
impresie asupra celorlalti. in procesul de adaptare psi-
hologica sociald, individul tinde sd obtind o armonie
intre conditiile de viata si activitatea interna/externa.
Pe masura realizarii acestei armonii, creste gradul de
adaptabilitate al individului. In cazul unei adaptabili-
tati totale, are loc o concordantd deplind a activitatii
psihice a individului si cerintele specifice ale mediului
si ale activitatii sale In anumite situatii. Adaptarea
este si un mijloc de protectie a individului, cu ajutorul
caruia acesta se relaxeaza, eliminand tensiunea psihica
internd, nelinistea, starile destabilizatoare care apar
in interactiunea cu alte persoane si cu societatea in
ansamblu. Mecanismele de protectie a psihicului acti-
oneaza 1n acest caz ca mijloace de adaptare psihologica
a individului. In ansamblu, cand individul asimileaza
mecanismele de protectie psihologica, aceasta mareste
potentialul sau adaptativ, favorizand reusita adaptarii
psihologice sociale [8]. S. Moscovici determina ca, in
cadrul fenomenului de adaptare psihologica sociala, au
loc complexe procese de compatibilizare, complemen-
tarizare, intercunoastere, interacceptare, astfel incat
se instituie cadre de colaborare, interese, proiecte si
valori, reguli si obiceiuri comune. Procesul de adaptare
de la vechile reguli si idealuri la cele noi este unul de
duratd, caracterizat de competitia intre diferite ideolo-
gii, pentru a fi acceptate de catre public.

N. Silistraru specifica trasaturile esentiale ale peda-
gogiei populare. Le amintim aici, deoarece sunt prezente
in manifestarea descrisda mai sus, in forma ei sincretica
si cu nebanuite implicatii educationale si culturale. Vom
sintetiza cele mai importante dintre aceste trasaturi [12,
p- 22]:

— Colectivismul —1n sensul ca este opera colectiva

a maselor, creata cu participarea a sute si sute de
intelepti si pedagogi populari anonimi, a caror
maiestrie i bogatie de idei a fost insa selectata,
imbogatita de popor si transmisa de-a lungul
veacurilor;

—  Empirismul si practicismul — caracterizeaza cre-
atia pedagogica populara, care este puternica nu
prin teorii si sisteme de educatie noi si originale,
ci prin realizari stralucite de maiestrie, de practica
educationald;

— Continuitatea si consecutivitatea pedagogiei
populare — asigura transmiterea din generatie in
generatie a celor mai valoroase conceptii, forme,
mijloace, experiente pedagogice. Aceasta trasatu-
ra deriva din principiul fundamental al continu-
itatii istorice, fara de care nu poate fi conceputa
dezvoltarea sociald, inclusiv cea pedagogica;
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— Sincretismul — diversele forme ale pedagogiei
populare se desfasoara concomitent si intr-o
unitate indisolubild cu alte manifestari ale vietii
sociale, impletindu-se organic cu multitudinea
de obiceiuri, datini, traditii, ritualuri etc., prin
pedagogia populara.

Sfera spiritual-morala a activitatii si creativitatii, in
opinia lui N. Silistraru, ne reintoarce la sensul initial
al cuvantului cultura — povata poporului, educatia,
instruirea, dezvoltarea, respectul fatd de om. Creatia
populara, educatia populara, intelepciunea populara,
cultura educatiei traditionale formeaza obiectul de studiu
al etnopedagogiei, constituind un reper functional al
educatiei etnoculturale.

Potentialul educational al pedagogiei populare este
reprezentat sintetic de dimensiunile sale definitorii: pe-
dagogia populara este un element firesc, inseparabil al
vietii poporului; participarea reprezentarilor poporului
in procesul de educatie a maselor, luand in considerare
faptul cd cea mai mare avutie a societatii sunt copiii;
fiecare se naste nepotul cuiva si moare bunic; integritatea
procesului pedagogic; valorificarea educatiei, prin care
s-ar crea o armonie dintre constiind, comportament si
activitate; includerea timpurie a copiilor in procesul pe-
dagogic, In procesul autoeducatiei, educatiei reciproce,
reeducatii individuale si de varsta.

In basme, legende, balade, cantece lirice, uraturi,
proverbe si zicatori populare gasim inepuizabile date
privind viata, cele mai importante evenimente istorice,
evolutia normelor etice si estetice ale neamului. Valen-
tele emotional-estetice pot fi utilizate nu numai prin
intermediul disciplinelor de profil, ci si prin toate acti-
vitatile educationale, fapt ce implica pregatirea tuturor
educatorilor in directia formarii atat a propriei sensibi-
litati, cat si a sensibilitatii elevilor, in vederea receptarii
semnificatiilor estetice ale folclorului, deoarece in cele
mai bune plasmuiri artistice este generalizata experienta
esteticd a poporului.

Privind educatia morala ca element al culturii uma-
niste, este important sa ne adresam principiilor etnope-
dagogiei. N. Silistraru considera cd formarea profilului
moral in optica pedagogiei trebuie plasata intr-un camp
popular care angajeaza sensul biopsihosocial si peda-
gogic al moralei (inclusiv in educatia permanenta, dar
si in educatia muzicald) din perspectiva urmatoarelor
principii: valorizarea resurselor si a disponibilitatilor
pozitive ale personalitdtii umane, in vederea elimi-
narii celor negative in lumina intelepciunii populare;
corespondenta pedagogica dintre stiinta pedagogica si
educatia traditionald a moralitatii; unitatea continuitatii
axiologice a tuturor formelor, modalitatilor, mijloacelor
si factorilor etnopedagogiei in proiectarea si realizarea
educatiei morale; diferentierea educatiei morale, in ra-
port de functia culturala a educatiei; ponderea specifica
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in cadrul activitatilor de formare-dezvoltare a persona-
litatii umane in viziunea idealului popular; corelarea
functionald a educatiei traditionale cu stiinta pedagogica
[12]. Valorificarea resurselor si a disponibilitatilor pozi-
tive ale personajelor literare in opera umanizarii vietii
scolare, a educatiei si a instruirii sunt de neconceput fara
continuitatea realizarii dezideratelor nationale; ideile
umaniste, progresiste ale pedagogiei populare exprima
intelepciunea poporului.

Principiile umaniste si ideile pedagogiei populare
si ale etnopedagogiei constituie factorul decisiv in
formarea si dezvoltarea personalitatii, care Intruneste
calitatile general-umane, principiile metodologice ale
intelepciunii: caracterul obiectiv al cunoasterii realitatii
lumii, caracterul cognitiv al intelepciunii nu numai la
nivelul fenomenelor, dar si la nivelul notiunilor sale
esentiale; determinismul dezvoltarii intelepciunii, care
reflectd interactiunea dintre cauzalitate si efect; istoris-
mul, care oglindeste cum a fost intelepciunea in trecut,
cum este in prezent si cum va fi in viitor; interactiunea
dintre teoria si practica cunoasterii lumii, la nivel pro-
iectiv, intuitiv, executiv si apreciativ; functionarea inte-
grativa a invatamantului trebuie sé tinda spre selectarea
si dozarea informatiei, precum si spre actiunea acesteia
asupra elevului.

Nicio culturd nationala nu repetd completul strict
al semnelor caracteristice ale altei culturi. In prezent,
asigurarea informationald a dimensiunii etnoculturale
este insuficienta. Asocierea cu alte continuturi, reiesind
din interpretarea cunostintelor, presupune structurarea
interna a continutului dupa principii bazate pe criteriul
accesibilitatii, ceea ce conditioneaza in mod abuziv
procesul insusirii cunostintelor. Este necesara cores-
pondenta continuturilor cu anumite necesitati sociale si
personale, de formare intelectuala, culturala si umana,
in conformitate cu idealul educational si obiectivele
generale si specifice ale educatiei populare. Obiceiurile,
traditiile si datinile constituie memoria despre anumite
realizari spirituale ale omului, sunt simboluri, semne
ale acelor valori, care, fiind create de societate, sunt
respectate si pastrate, reprezentand o modalitate de
transmitere a deprinderilor, a cunostintelor, a memoriei
neamurilor, a culturii, a valorilor spiritual-morale, a
constientizdrii unitatii si unirii omului cu societatea
si natura.

in opinia lui N. Silistraru, ,,orientdrile valorice pri-
mesc acelasi sens ca si credintele — produsul dezvoltarii
individului” [12]. Fenomenul convingerii semnaleaza ca
discipolul a descoperit Sinele si si-a dat seama ce valori
a interiorizat. Rezultd ca directivele sociale devin con-
vingeri datoritd activitatii de dobandire a cunostintelor.
Nu toate directivele sociale sunt tratate ca si convingeri;
multe dintre acestea raman regulatori inconstienti ai
comportamentului. Convingerile/credintele sunt ex-
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primate prin idei generalizate sociale, morale, estetice,
politice etc. Desi cunoasterea are un rol important in for-
marea credintelor, este gresit s consideram ca aceasta se
transforma in convingeri. In absenta directivelor sociale
anterioare, noile cunostinte nu pot deveni convingeri —
regulatori ai comportamentului. Persoana nu stie despre
directive si crede ca convingerile, care reglementeaza
comportamentul, au aparut din cunostinte. In acelasi
timp, credintele sunt etapa finala in dezvoltarea auto-
noma a punctului de vedere al personalitatii.

Scopul educatiei axiologice traditionale 1n cadrul fa-
miliei si al institutiilor de invatdmant consta in formarea
constiintei morale, a convingerilor si a comportamente-
lor morale, care asigurd interiorizarea valorilor morale
si cultural-spirituale ale poporului, a principiilor liber-
tatii, dreptatii, binelui, sacrului, sinceritatii, si crearea
valorilor morale si spirituale pentru societate, slujirea
cu devotament patriei, ocrotirea naturii.

In mass-media si in literatura stiintifica intalnim
expresia ,,lupta pentru valori traditionale”. Ce Intelegem
prin traditionalism? Traditia nu semnifica lupta noului
contra arhaicului. Traditionalismul genereaza dezvolta-
rea unui nou impuls de confruntari in cadrul societatii
pentru valorile spirituale, care se refera la un anumit
continut al orientdrilor valorice, exprimat prin scopuri,
proiectii mentale, idealuri etc. Aceasta confruntare sem-
nifica un nou ciclu al dezvoltarii societatii metamoderne.
De exemplu, lupta pentru familia traditionala reprezinta
un imbold pentru relatiile sociale noi intr-o societate
noud. In acest context, constatim elemente ale antago-
nismului celor doua puteri dominante (alb si negru, plus
si minus, bine sirau etc.), dintre care una prevaleaza, iar
alta se opune promovarii ideilor distrugatoare.

N. Silistraru [ 13] explica conceptul orientari valorice
prin convingeri si afirma cd acestea din urma se expri-
ma prin idei generalizate social, moral, estetic, politic
etc. Desi cunostintele respective au un rol important
in formarea convingerilor, este gresitd parerea ca si
cunostintele se transforma in convingeri. In absenta
directivelor sociale capatate anterior, cunostintele noi
nu pot deveni convingeri-reglatori ai comportamentului;
omul nu stie despre directive si lui i se pare ca anume in
baza cunostintelor au aparut convingerile-reglatori ale
comportamentului. Totodatd, convingerile sunt treapta
superioara, finald in dezvoltarea autonoma a pozitiei
personalitatii.

Principiul desfasurarii procesului de interiorizare a
valorilor este unul deosebit de complex. Pentru studiul
nostru, este actuald opinia expusa de acelasi autor [13,
pp. 86-87]: interiorizarea defineste procesul transforma-
rii datelor sociale ale experientei specifice a omenirii in
fortele motrice interioare ale comportarii omului, care il
indeamna la actiuni pozitive si 1l retin de la savarsirea
celor negative. Cercetatorul ajunge la concluzia ca inte-

riorizarea nu este doar o asimilare a ideilor sociale, ci si
devenirea acestor idei dominante, reglatoare a modului
de viata al omului. Ideile sociale devin interiorizate cand
stapanesc omul (spre deosebire de cazul cand omul isi
formeaza cunostinte si deprinderi). In acest context, se
face trimitere la notiunea de interiorizare in pedagogie
si psihologie, care reflecta trecerea valorilor sociale in
valori individuale.

in concluzie: Convingerea constituie rezultatul
unei intemeieri rationale realizate prin tipurile de
rationamente analizate de stiinta logica, care presu-
pune anumite reguli si legi logice, a caror respectare
este o conditie indispensabila a validitatii. Omul nu
se naste cu convingeri, dar le formeaza pe parcursul
existentei si activitatii sale, de la cea mai frageda
varstd, cand dezvoltarea psihica 1i permite sa desfa-
soare anumite acte de devenire rationala, sa patrunda
anumite semnificatii, sd compare, sd analizeze si sa
modeleze anumite situatii in procesul reflectarii lumii
inconjuratoare, care 1i ofera informatii despre valori,
despre atitudini fata de valori si despre devenirea
personalitatii in baza valorilor.
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Andrei GALBENU Rezumat: Educatia contemporand se confruntda cu o

nevoie urgentd de adaptare la cerintele societatii bazate pe
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tentelor-cheie pentru secolul XXI. Articolul prezinta o analiza
comparativd intre doud paradigme educationale, scoala tradi-
tionala si scoala inovativa, propundand un model aplicativ de tranzitie intre acestea, bazat pe teoriile consacrate din literatura
de specialitate — difuzarea inovatiei, managementul inovarii, leadershipul transformativ, mentalitatea de inovator si, mai recent,
accesul la tehnologie. Se exploreaza dimensiunile teoretice si practice ale inovarii educationale, evidentiindu-se patru etape
fundamentale ale procesului de schimbare: diagnoza, proiectare, implementare si consolidare. Concluziile subliniaza impor-
tanta leadershipului educational, a culturii organizationale reflexive si a formarii continue a profesorilor ca factori centrali ai
reugitei transformarii institutionale.

Cuvinte-cheie: inovatie educationald, scoald inovativa, managementul inovarii, leadership educational, educatie centrata
pe elev, transformare institutionald.

Abstract: The education of today is facing an urgent need to adapt to the demands of a knowledge-based society, digitali-
zation, and the development of key 21°'-century competencies. The article presents a comparative analysis of two educational
paradigms — the traditional school and the innovative school — and proposes an applicable transition model between them. The
model is grounded in established theoretical frameworks such as the diffission of innovation, innovation management, transfor-
mative leadership, the innovators mindset, and, more recently, access to educational technologies. The article explores both
theoretical and practical dimensions of educational innovation, highlighting four fundamental stages of the change process:
diagnosis, design, implementation, and consolidation. The conclusions emphasize the importance of educational leadership, a
reflective organizational culture, and ongoing professional development of teachers as central factors in achieving successful
institutional transformation.

Keywords: educational innovation, innovative school, innovation management, educational leadership, student-centered
education, institutional transformation.

Modelul traditional de scoald, caracterizat prin structuri rigide, accentul pe transmiterea de continuturi si o relatie
ierarhica intre profesor si elev, se confrunti in ultimele decenii cu o tot mai profunda criza de relevanta. Intr-un
context global marcat de transformari sociale, economice si tehnologice accelerate, acest model pare tot mai putin
capabil sa raspunda cerintelor reale ale formdrii viitorilor cetateni, profesionisti si inovatori.

Tot mai multe cercetari aratd ca scoala trebuie sd evolueze dincolo de rolul sau instructiv, dezvoltand un mediu
de invitare centrat pe elev, bazat pe colaborare, flexibil si ancorat in realitatea socioeconomica actuala [15; 8]. In
ultimele doua decenii, numerosi autori au argumentat ca inovarea in educatie reprezintd nu doar o necesitate stra-
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tegicd, ci si o conditie a sustenabilitatii sociale. E.M.
Rogers defineste inovatia drept ,,un proces de difuzare
a unei idei percepute ca noua intr-un sistem social”,
proces care 1n scoala presupune o transformare treptata
a culturii institutionale si a practicilor pedagogice. in
acest sens, scoala trebuie consideratd o organizatie a
cunoasterii care invatad si produce invatare [13]. Unii
autori vorbesc despre inovarea in educatie ca despre
o noua disciplind menita sa formeze gandirea creativa
si competentele de inovare ale elevilor. De asemenea,
E. Zhao, A. Hargreaves si M. Fullan subliniaza ca
transformarea educatiei nu se reduce la introducerea
tehnologiei, ci implica dezvoltarea capitalului profe-
sional si a unei culturi a responsabilitatii partajate. In
acest context, scoala inovativa devine un ecosistem
dinamic, in care profesorul actioneaza ca designer al
invatarii, iar elevul — ca participant activ la constructia
cunoasterii [15; 9].

Aceasta realitate subliniazd nevoia unei tranzitii
sistemice de la paradigma educationald traditionala
catre una inovativa, in care accentul cade pe dezvoltarea
competentelor, invatarea personalizata, utilizarea tehno-
logiilor emergente si redefinirea spatiului educational.
Tranzitia nu este nsa posibila fara o abordare strategica,
care sa ia in considerare contextul institutional, actorii
implicati, cultura organizationala si, mai ales, politicile
educationale.

Cadrul teoretic si conceptual. Tranzitia de la mode-
lul scolii traditionale, inteles ca un spatiu rigid, centrat pe
predare si control, catre un model educational inovativ,
flexibil si adaptabil, constituie una dintre provocarile
centrale ale politicilor si managementului educational
contemporan [15; 8].

Scoala inovativa nu inseamna doar integrarea unor
tehnologii moderne sau a unor metode alternative, ci
presupune o reconstructie sistemica, care porneste de
la schimbarea mentalitatii educationale si ajunge pana
la regandirea spatiilor de invatare, a culturii organiza-
tionale si, mai ales, a politicilor educationale. Aceasta
viziune este sustinuta de cercetarile recente in domeniul
pedagogiei centrate pe elev si al competentelor-cheie
pentru secolul XXI [1; 4].

Unul dintre fundamentele acestei tranzitii este con-
ceptul de mentalitate inovatoare, o gandire deschisa
spre schimbare, curiozitate, reflectie si curajul de a
experimenta, nu doar un raspuns sau o participare po-
zitiva fata de nou, care implica disponibilitatea actorilor
educationali de a explora, a experimenta si a Invita din
greseli [4]. Modelul mentalitatii inovatoare propune o
schimbare de paradigma centratd pe mentalitatea des-
chisa spre invatare, colaborare si asumarea riscului. Este
un model usor de inteles si valorizant pentru cadrele
didactice, insd aplicarea sa necesitd o culturd instituti-
onali flexibila si deschidere la nivel de leadership. In

contextul romanesc si moldovenesc, el poate fi eficient
doar daca este sustinut de formare continua si autonomie
profesionald reala.

in mod complementar, modelul difuzarii inovatiei
propus de E.M. Rogers explica de ce unele schimbari
sunt lente si intampina rezistentd, evidentiindu-se im-
portanta etapelor de cunoastere, adoptare, implemen-
tare si consolidare [13]. Cercetatorul explica procesul
de adoptare a inovatiei in cinci etape (cunoastere,
persuasiune, decizie, implementare, confirmare) si
clasifica actorii in functie de ritmul de adoptare. Desi
foarte robust teoretic, modelul are un caracter general si
necesita adaptare contextuald in educatie. Este aplicabil
in scoald doar daca este integrat intr-un cadru strategic
cu leadership activ si monitorizare.

Transformarea scolii presupune si un leadership
educational transformational, capabil sd creeze o
viziune comund, sa mobilizeze echipa si sa genereze
incredere 1n potentialul schimbarii. M. Fullan si A.
Hargreaves sustin dezvoltarea capitalului profesional,
o combinatie intre capitalul uman, prin competentele
profesorilor, social, prin relatiile de colaborare, si de-
cizional, prin capacitatea de inovare pedagogica [8; 9;
10]. Modelul propus este unul etapizat, care presupune
succesiunea initiere — implementare — institutionali-
zare §i subliniaza importanta coerentei intre politici
educationale, practici si cultura organizationala. Este
cel mai aplicabil in plan sistemic, dar succesul depinde
de angajamentul liderilor si de sustinerea resurselor.
Implementarea completd ar putea fi insa afectata de
vointa politica si continuitatea institutionala. E. Zhao
se centreaza pe ideea unei educatii personalizabile,
antreprenoriale si orientate spre creativitate, in care
fiecare elev este incurajat sa-si dezvolte un profil
unic, nu sd se conformeze unor standarde uniforme,
o schimbare de paradigma in care curriculumul este
flexibil, invatarea este conectatd global, iar succesul
educational este definit individual, nu standardizat
[13]. Desi viziunea sa este profund relevanta pentru
cerintele societatii viitorului, aplicarea integrald a
modelului presupune un grad ridicat de autonomie in-
stitutionala, infrastructura digitald robusta si profesori
formati pentru personalizarea invitarii. In Romania si
in Republica Moldova, modelul este aplicabil partial,
in special prin initiative-pilot sau contexte educationale
alternative, dar, pentru a deveni sustenabil, necesita
reforme curriculare si o schimbare profunda in cultura
organizationald a scolii.

Modelul inovatiei deschise propus de H. Ches-
brough redefineste modul in care organizatiile inovea-
zd, sustinand cd valoarea maxima este generata atunci
cand ideile circuld liber intre interiorul si exteriorul
institutiei [3]. Desi conceput initial pentru mediul de
afaceri, acest model devine din ce in ce mai relevant
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si in educatie, unde colaborarea interinstitutionald,
parteneriatele cu comunitatea si integrarea expertizei
externe pot accelera transformarea scolii. Aplicabili-
tatea in contextul romanesc si moldovenesc este Insa
limitata de gradul scazut de autonomie al institutiilor,
de birocratia excesiva si de absenta unor mecanisme
de valorificare a initiativelor locale. Cu toate aces-
tea, principiile inovatiei deschise pot fi adaptate prin
proiecte de colaborare scoalda — universitate, labora-
toare de inovare educationala sau retele profesionale
deschise intre cadrele didactice.

Un alt pilon al acestei schimbari este tehnologia edu-
cationala, care nu trebuie perceputa ca o solutie in sine,
ci ca un mediu de facilitare a invatarii. Studiile recente
aratd cum utilizarea judicioasa a inteligentei artificiale
(IA), a platformelor adaptive si a instrumentelor in baza
de jocuri de calculator poate sustine invatarea persona-
lizata, autonomia elevului si formarea de competente
complexe [2]. Insa pentru ca aceste transformari si
devina sustenabile, ele trebuie sprijinite de politici edu-
cationale adaptive, care sd ofere autonomie curriculara,
formare continua si resurse flexibile [3].

Din perspectiva strict pedagogica, Sorin Cris-
tea propune o conceptualizare riguroasa a inovatiei
pedagogice, pe care o defineste ca fiind un ,,produs
creativ de nivel superior”, rezultat al unui proces
multistratificat si validat prin originalitate si relevanta
sociala [5]. Autorul subliniaza importanta trecerii de
la creativitatea expresiva, individuala spre forme de
inovatie confirmate la nivelul sistemului educational,
cu impact asupra reformei, planificarii curriculare si
practicii didactice. Astfel, creeazd un cadru teoretic
solid pentru intelegerea proceselor inovatoare in edu-
catie, 1nsa, totodata, ridica o serie de intrebari privind
aplicabilitatea, validarea si conditiile reale de aparitie
a acestor procese in contextul practic.

O prima intrebare esentiald este dacd un produs
educational considerat inovator Intr-un context local,
precum o metodd didactica aplicatd cu succes intr-o
scoala, poate fi recunoscut drept inovatie autentica in
absenta validarii la nivel de sistem. Desi validarii sociale
i se acorda un rol central, este legitim sa consideram ca
inovatia poate aparea si sub forme emergente, localizate,
care isi dovedesc valoarea in contexte restranse, urmand
un proces de extindere graduala. Un astfel de produs,
chiar daca nu este imediat recunoscut institutional, poate
avea efecte transformative reale, constituind un germen
al unei schimbari sistemice viitoare.

O a doua intrebare problematizeaza tocmai acest
accent pe validare. Poate el deveni inhibitiv pentru
creativitatea spontana a profesorilor, incurajand
conformismul si descurajand asumarea de riscuri?
Intr-un sistem educational marcat de presiuni nor-
mative, standardizari si audituri, accentul pe ceea ce
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este ,,aprobat” riscd sa transforme inovatia intr-un act
birocratic, controlat de sus, in loc sd o incurajeze ca
expresie autentica a reflectiei pedagogice. Profesorii
pot ezita sa propuna solutii originale, daca acestea
nu corespund directiilor oficiale sau nu au sansa de
a fi recunoscute formal. Se poate dovedi esential ca
ideea de validare sd nu fie impusa ca filtru prealabil
al creativitatii, ci mai degraba ca un proces deschis,
care recunoaste valoarea initiativelor pedagogice
autentice, chiar si atunci cand acestea se afla intr-o
faza incipientd sau marginala.

Un alt aspect important care merita problematizat
este masura in care sistemul educational actual ofera
conditii reale pentru ca o inovatie pedagogica sa se
constituie autentic, prin parcurgerea celor patru faze
esentiale aduse in discutie de Sorin Cristea, si anume
pregitirea, incubatia, intelegerea si verificarea. In
realitate, aceste faze presupun un proces de reflectie
profunda, de documentare riguroasa, de interiorizare a
cunoasterii si de validare sociala, care nu se poate des-
fasura in conditiile unei culturi educationale dominate
de urgente, standardizari si presiuni administrative.
Astfel, se poate sustine ca, desi in teorie sistemul
educational declard sprijin pentru inovare, in practi-
ca parcurgerea autenticd a acestor faze creative este
rareori posibila fara spatii protejate pentru reflectie,
autonomie profesionald si o culturd a experimentarii
asumate. Aceasta sugereaza nevoia de reconstructie
nu doar a continuturilor curriculare, ci si a climatului
institutional 1n care inovatia pedagogica poate aparea
si ar fi recunoscuta.

Model aplicativ de tranzitie de la scoala tra-
ditionala la scoala inovativa. Analiza si discutii.
Tranzitia catre o scoald inovativa presupune, asadar,
si reconfigurarea spatiului educational, atat fizic,
cat si digital, transformarea culturii organizationa-
le, accentul pe invatare prin colaborare si proiecte
interdisciplinare, precum si un curriculum flexibil,
centrat pe dezvoltarea de competente transversale.
Transformarea unei institutii educationale traditio-
nale Intr-una inovativa nu se produce spontan si nici
exclusiv prin vointd administrativa, ci necesitd un
proces gradual, bine fundamentat teoretic, cuprinza-
tor si adaptat contextului organizational. Pornind de
la cadrul teoretic amintit, poate fi propus un posibil
model de tranzitie, care presupune etape clare de
transformare institutionala si care poate fi adaptat in
diverse contexte educationale, dincolo de granitele
formale ale sistemelor centralizate, integrand atat
dimensiunea pedagogica, cat si pe cea de leadership,
politicd educationald si cultura institutionala.

Modelul posibil de tranzitie porneste de la nece-
sitatea unei diagnoze institutionale realiste, ajungand
pana la institutionalizarea inovatiei ca element identi-
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tar. Figura 1 sintetizeaza actiunile esentiale pentru fiecare faza si evidentiaza implicatiile posibile, reflectand o
abordare strategica, dar flexibila, a transformarii educationale.

Implementarea procesului
inovativ
/// "\’
Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4 Etapa 5
I I I | |
Diagnozi AT Pilotare si Evaluare si Institutionalizare
institutionala 'gan = experimentare scalare ’
’ inovative
Actiuni cheie Actiuni cheie Actiuni cheie Actiuni cheie Actiuni cheie
I [ | I I
-identificarea -formare -lansarea unor -feedback -integrarea inovatiei
nevotilor reale ale profesionald initiative pilot participativ de la in politicile scolii
scolii continud pentru -utilizarea de toti actorii -reconfigurarea
-evaluarea cultusii i metode active si -analizi de impact documentelor
organizationale -dezvoltarea tehnologii moderne asupra invaam strategice
: leadership-ului -crearea de echipe -ajustarea directiilor -reglementarea
-auditul resurselor transformational de inovare internd de actiune practicilor inovative
si infrastructurii -construirea  unei
viziuni colective

v

v

'

v

.

Implicatii s1 Implicatii s1 Implicatii s1 Implicatii s1 Implicatii s1
rezultate posibile rezultate posibile rezultate posibile rezultate posibile rezultate posibile
| | I | |

-claritate asupra -crearea unui climat -cresterea implicarii -invitare -continuitate si
punctului de deschis la elevilor organizationald rezilientd

pornire schimbare -colectare de bune -extinderea -consolidarea
-evitarea deciziilor -incredere si practict graduala a inovatiel 1dentitati scolit
eronate asumare -validare -flexibilitate in -exemplu de buni
-mobilizare -aliniere valoricd contextuald a aplicare practicd replicabil
contextualizatd intre actori metodelor

Figura 1. Implementarea procesului inovativ

Acest model nu trebuie inteles ca un traseu linear, ci ca un cadru dinamic ce poate fi imbunatatit si permanent
adaptat, in care etapele pot coexista, iar feedbackul constant joaca un rol vital. De asemenea, succesul tranzitiei
depinde de contextul local, de cultura comunitatii educationale si de gradul de autonomie oferit scolii in procesul
decizional. In centrul acestui model rimane ideea ca transformarea educationala nu este un scop in sine, ci un
proces continuu de adaptare la nevoile reale ale elevului si ale societatii.

Modelul ofera o abordare etapizata, sistemica si adaptabila, care raspunde atat cerintelor unei educatii centrate
pe elev, cat si realitatilor institutionale din mediile scolare excesiv birocratizare.

Etapele propuse, de la diagnoza institutionala la institutionalizarea inovatiei, reflecta logica unei schimbari
sustenabile, in care transformarea nu este impusa vertical, ci construitd in interiorul comunitatii scolare. Spre
deosebire de reformele de tip ,,de sus in jos”, frecvent intalnite in politicile educationale, acest model propune
valorificarea principiilor schimbarii distributionale si ale leadershipului transformational, subliniind importanta
implicarii tuturor actorilor: profesori, elevi, parinti, echipa manageriald si parteneri comunitari. De asemenea,
analiza relevantei acestui model in contextul romanesc scoate in evidenta cateva provocari specifice: persistenta
unei culturi scolare rezistente la schimbare, accentul incd predominant pe evaluari standardizate si lipsa unui
cadru curricular suficient de flexibil pentru personalizarea invatarii. Contextul educatiei romanesti este aplicabil,
in mare masura, si sistemului educational din Republica Moldova.

Pentru ca modelul s poata produce tranzitia de la scoala traditionala la scoala inovativa, se considera necesare in-
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terventii suplimentare, coordonate pe mai multe paliere:

1) politici educationale — nevoia de flexibilizare a
cadrului normativ pentru a permite experimen-
tarea didactica, dezvoltarea curricula locale si
autonomia reald a unitatilor scolare in alegerea
resurselor, metodelor si in organizarea spatiului
de invatare;

2) nivel organizational — cultivarea unei culturi a
colaborarii si invatarii profesionale intre cadrele
didactice; programele de formare nu trebuie sa
ramana teoretice, ci sa ofere sprijin aplicativ,
coaching si mentorat pentru profesori in tran-
zitie spre practici inovative;

3) nivel comunitar — parteneriate cu mediul eco-
nomic, universitar si ONG-uri pentru atrage-
rea de resurse, know-how si modele de buna
practica; in multe cazuri, schimbarea a venit
de jos in sus, prin initiative ale unor directori
de scoald vizionari sau colective pedagogice
curajoase;

4) nivel curricular — adaptarea continuturilor
si metodelor la nevoile si interesele reale ale
elevilor; personalizarea invatarii, integrarea
tehnologiei si promovarea invatdrii bazate pe
proiecte trebuie sustinute prin infrastructura,
timp alocat si libertate metodologica.

In ansamblu, discutarea modelului propus aduce in
prim-plan ideea ca inovarea in educatie nu se produce
printr-un act singular de vointa, ci printr-un proces
reflexiv, construit pe incredere, leadership distribuit
si implicare comunitara. Tranzitia cétre scoala inova-
tiva nu este doar o optiune strategica, ci o necesitate
sistemica.

in concluzie: Tranzitia de la scoala traditionala,
cu accentul pe transmiterea controlatd a cunostintelor
si pe evaluarea standardizata, catre o scoala inovativa,
centratd pe dezvoltarea competentelor, pe invitare
personalizata si pe integrarea tehnologiei, reprezinta
nu doar o aspiratie teoretica, ci si o necesitate sis-
temica urgentd. Schimbadrile sociale, economice si
culturale ale secolului XXI impun reconceptualizarea
educatiei in termeni de relevanta, adaptabilitate si
sustenabilitate.

Inovatia educationala nu este un rezultat al hazar-
dului. Este rezultatul unei constructii atente, etapizate,
sustinute de viziune, strategie si implicare colectiva.
Modelul propus poate deveni un instrument valoros
pentru actorii din educatie care inteleg ca viitorul
scolii nu mai poate fi o copie a trecutului, ci trebuie sa
fie proiectat constient, prin colaborare si orientat spre
competentele viitorului.

LEADERSHIP EDUCATIONAL
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ortng Rezumat: Articolul exploreaza impactul blogurilor educa-

o tionale cu orientare axiologicd, precum axioblog.md, asupra

S e R RS SR e e e e e GRSl e formaril valorilor si atitudinilor tinerilor in context digital.
din Balti

Fundamentatd pe teoria autodetermindrii, teoria actiunii rafi-
onate si teoria invatarii sociale, analiza evidentiaza modul in care lectura i reflectia online pot stimula autonomia, competenta
si relationarea. Blogul axiologic este conceptualizat ca un spatiu reflexiv si interactiv care sustine dezvoltarea unei mentalitati
de crestere, gandirea critica si autoeficacitatea prin modelare vicariantd. Procesul de invdtare este descris prin patru etape:
congtientizare cognitivd, modelare, experimentare asistatd si consolidare comportamentald. Concluziile subliniazd rolul blogului
ca instrument inovator de formare socioprofesionald, capabil sa transforme reflectia valorica in comportamente durabile si sd
contribuie la dezvoltarea comunitdatilor educationale orientate spre valori.

Cuvinte-cheie: blog axiologic, invatare digitala, mentalitate de crestere, gandire critica, autoeficacitate, educatie valorica,
dezvoltarea tinerilor.

Abstract: The article explores the role of value-oriented educational blogs, exemplified by axioblog.md, in fostering young
people’s attitudes and behaviors in the digital age. Drawing on the self-determination theory, the theory of reasoned action, and
the social learning theory, the study shows how online reflection promotes autonomy, competence, and relatedness. Axiological
blogs are framed as interactive spaces that encourage a growth mindset, critical thinking, and self-efficacy through vicarious
modeling. The process unfolds in four stages: cognitive awareness, modeling, assisted experimentation, and behavioral conso-
lidation. Findings highlight the blogs potential as an innovative tool for transforming reflection into sustainable practices and
for strengthening value-based educational communities.

Keywords: axiological blog, digital learning, growth mindset, critical thinking, self-efficacy, value-based education, youth
development.

In ultimele doud decenii, era digitala a reconfigurat fundamental modul in care indivizii acceseaza informatia
si 1si construiesc sistemele de valori si atitudini. Printre multiplele canale media emergente, blogul s-a impus ca
un instrument hibrid, situat la intersectia dintre jurnalismul personal, discursul academic specializat si comunica-
rea comunitara [8]. Spre deosebire de mass-media traditionala, blogurile oferd o platforma pentru voci autentice,
experiente personale si analize de nisd, creand o relatie parasociald unica intre autor si cititor [7]. In contextul

*  Articol elaborat in cadrul proiectului Valorificarea blogului ca instrument de comunicare online pentru educatia axiologica

a adolescentilor in perspectiva formarii stilului existential si dezvoltarii durabile, cifrul 24.80012.0807.13SE, concursul
Stimularea excelentei in cercetare 2024-2025, ANCD.




transformarilor educationale generate de digitalizare,
blogurile au devenit instrumente tot mai utilizate pentru
invdtare si colaborare — platforme privilegiate de reflec-
tie si dialog [9].

Blogul ca instrument educational poate fi definit ca
un spatiu electronic individual sau colectiv, care per-
mite partajarea de informatii, idei, opinii, materiale si
referinte. El este configurat, asadar, ca un mediu virtual
pentru lectura si producerea de texte scurte, care pot fi
comunicate, puse sub semnul intrebarii si comentate
de alti cititori.

Blogul axiologic poate fi utilizat nu doar ca spatiu
de comunicare, ci si ca mediu de valorizare a experi-
entelor, de explorare a semnificatiilor si de consolidare
a atitudinilor si a valorilor educationale. In acest sens,
blogul devine un laborator de idei, unde elevii si cadrele
didactice 1si dezvolta capacitatea de reflectie, spiritul cri-
tic si competentele socioemotionale [3]. Intr-un context
educational marcat de nevoia de autodeterminare sociala
si profesionald, un blog axiologic are potentialul de a
oferi resurse valoroase pentru tineri, incurajandu-i sa-si
clarifice valorile, sa-si exprime opiniile si sa se integreze
in comunitati de practica.

Orientarea tinerilor in sistemul de valori reprezinta
o necesitate esentiald si presupune o pregatire chibzuita,
avand in vedere faptul ca dezvoltarea umanitatii este
un proces complex, determinat de interdependenta mai
multor factori [2, p. 56]. Lectura blogurilor axiologice,
precum axioblog.md, poate raspunde unor nevoi si
preocupari fundamentale ale tinerilor aflati in proces de
formare personala si profesionala. Literatura de specia-
litate descrie adolescenta si tineretea ca intervale critice
de constructie identitara, de explorare axiologica si de
adaptare sociald [7], iar utilizarea resurselor educatio-
nale digitale cu orientare valorica poate deveni o cale
relevanta de sprijin in acest proces.

Conform teoriei autodeterminarii [10], dezvoltarea
motivatiei intrinseci depinde de satisfacerea a trei nevoi
psihologice fundamentale: autonomia, competenta si
relationarea. Platforma axioblog.md raspunde acestor
nevoi prin mecanisme educationale si sociale concrete:

— Autonomia este sustinuta prin posibilitatea tine-
rilor de a alege temele de reflectie, de a formula
opinii proprii si de a-si exprima valorile intr-un
cadru deschis, non-coercitiv.

— Competenta este consolidata prin exercitiul scri-
erii publice si al argumentarii critice, activitati
care sporesc sentimentul de eficacitate personald
si profesionala.

— Relationarea este facilitatd prin interactiunile
constante cu colegii si profesorii, care genereaza
un sens al apartenentei la o comunitate axiologica
si educationald.

Astfel, lectura si reflectia valorica desfasurate in
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cadrul axioblog.md nu se limiteazd la dimensiunea
personala, ci contribuie direct la conturarea unor direc-
tii profesionale si la construirea reperelor valorice ce
pot fundamenta cariere viitoare. In acest sens, blogul
axiologic se dovedeste a fi un instrument inovator de
formare si autoformare, integrand educatia valorica in
procesul de dezvoltare sociala si profesionald a tinerilor.

Cercetatorul C.S. Dweck subliniaza importanta
adoptarii unei mentalitati de crestere, care promoveaza
ideea cd abilitatile pot fi dezvoltate prin efort si invatare.
Lectura blogurilor, care ofera perspective si sfaturi utile,
poate ajuta cititorii sa dezvolte o mentalitate de crestere.
Aceasta poate conduce la schimbari pozitive in atitudini
si comportamente, incurajand cititorii sa se implice mai
activ 1n autoperfectionare [4]. O asemenea abordare
subliniazd valoarea reflectiei si a Invatarii continue in
cadrul dezvoltarii personale.

Influenta blogurilor asupra cititorilor poate fi interpre-
tata prin intermediul unor teorii consacrate din psihologia
sociala si stiintele comunicarii, care explicd modul in care
informatia mediaticd modeleaza convingeri, atitudini
si comportamente. Doud dintre cele mai relevante sunt
teoria actiunii rationate (Theory of Reasoned Action) si
teoria invatarii sociale (Social Learning Theory).

Formulata de Ajzen si Fishbein, teoria actiunii rati-
onate (TRA) sustine ca intentiile comportamentale ale
indivizilor sunt rezultatul interactiunii dintre atitudini
si normele subiective. Atitudinile reflectd evaluarile
pozitive sau negative ale unei persoane fata de un
comportament, in timp ce normele subiective deriva
din perceptia presiunii sociale exercitate de grupurile
de referinta [9]. Aplicatd la contextul blogurilor axio-
logice, TRA sugereaza ca lectura unui continut valoric
poate modifica atitudinile cititorilor (prin expunerea la
argumente si reflectii etice) si poate reconfigura normele
subiective (prin internalizarea opiniilor exprimate in
comunitatea de cititori). In consecintd, cititorii sunt
mai predispusi sa-si formeze intentii comportamentale
pozitive si sd adopte conduite prosociale. Studiile
empirice din domeniul mass-media digitale confirma ca
expunerea la continuturi persuasiv-educationale are un
impact semnificativ asupra intentiilor si atitudinilor, ceea
ce valideaza aplicabilitatea TRA in analiza blogurilor
educationale [5].

Trecerea de la schimbarea cognitiva la actiunea
concreta reprezinta un proces complex, ce presupune nu
doar restructurari la nivel atitudinal, ci si mecanisme de
consolidare a motivatiei si a convingerii privind capaci-
tatea personald de a implementa schimbarea. Conform
teoriei autoeficacitatii a lui A. Bandura [1], perceptia
individului asupra propriei competente de a organiza si
executa cursul unei actiuni influenteaza direct probabi-
litatea de initiere si persistentd in comportamentul vizat.
Astfel, simpla constientizare cognitiva a unui model de
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gandire sau a unei strategii nu garanteazd transformarea In comportament; este necesara consolidarea autoefica-
citatii prin experiente vicariante si exemple practice. Asadar, prin relatari transparente si detaliate ale propriilor
experiente — de la implementarea unor tehnici de gestionare a timpului (de exemplu, procedeul Pomodoro) pana
la adoptarea unor strategii de invatare autoreglatd sau de adaptare socioprofesionald — acestia devin modele de rol
credibile. Credibilitatea deriva nu doar din statutul profesional al autorului, ci si din congruenta dintre mesaj si
practica, precum si din disponibilitatea de a impartasi dificultatile intampinate.

Prin expunerea cititorilor la un proces narativ care include atat obstacolele, cat si solutiile aplicate se creeaza
conditiile optime pentru invatarea vicarianta (observationald). Aceasta presupune ca indivizii isi dezvolta noi
comportamente nu doar prin experientd directd, ci si prin observarea actiunilor altora si a consecintelor acestora
[1]. Din perspectiva psihosociald, acest mecanism reduce nivelul de incertitudine, normalizeaza esecul ca etapa
fireascd a Invatarii si Intareste convingerea ca schimbarea este realizabila.

Resursele digitale specifice — articolele de tip how-to, tutorialele interactive si studiile de caz bazate pe experiente
personale — dobandesc n acest cadru o valoare pedagogica semnificativa. Ele ofera nu doar informatie declarativa, ci
si ghiduri procedurale si exemple de aplicare contextualizata, sprijinind trecerea de la intentie la actiune. Potrivit lui
S. Sundar si C. Nass [13], caracterul instructiv si persuasiv al acestor resurse deriva din combinatia dintre simplitatea
explicarii, relevanta personald si accesibilitatea imediata a informatiilor. Astfel, cititorii nu se limiteaza la acumulare
cognitiva, ci dispun de un cadru pragmatic pentru internalizarea si experimentarea unor comportamente noi [13].

in consecintd, blogurile specializate functioneaza ca ,,laboratoare narative” de experimentare indirecta, in care
cititorii pot anticipa, planifica si testa comportamente, reducand riscurile percepute si crescand sansele de reusita.
Aceasta dimensiune aplicativa le conferd o valoare unica in raport cu alte forme de diseminare a cunoasterii, fiind mai
apropiata de logica invatarii experientiale si de consolidarea autoeficacitatii prin practici observabile si reproductibile.

Etapa 2: Modelarea 1A

= E——— - - Consolidare
* Lectura ‘ ° aphcarlea prin comportamentali
* Reflectie tutoriale;
‘R a] + autorul ca model de T « repetare — feedback —
cev uar_ela rol autoeficacitate —
convingerior « poveste personald formarea obiceiurilor

« reducere incertitudii

Etapal: Etapa 3:

Congtientizare
cognitivd

Experimentarea
asistatd

Figura 1. Trecerea de la schimbarea cognitiva la actiune prin consolidarea autoeficacitatii

Analiza calitativa a corpusului de texte publicate pe platforma axioblog.md releva un model ciclic al trecerii de
la schimbare cognitiva la actiune, proces conceptualizat in Figura 1. Modelul este structurat in patru etape interde-
pendente, care descriu mecanismele psihosociale prin care expunerea la continut educational online se transforma
in comportamente observabile si durabile.

Prima etapa, constientizarea cognitiva, marcheaza inceputul procesului de restructurare atitudinala. Cititorii
iau contact cu informatii noi prin lectura si reflectie, fiind provocati si-si reevalueze convingerile anterioare. in
aceasta fazd, se activeaza mecanismele de persuasiune narativa si de autoreflectie, care declanseaza internalizarea
unor perspective alternative asupra invatarii si dezvoltarii personale [7].

A doua etapa, modelarea vicariantd, este sustinuta de rolul pe care autorii de blog il joaca drept modele cre-
dibile. Conform teoriei invatarii sociale [1], indivizii si formeaza noi comportamente prin observarea si imitarea
modelelor relevante. Relatarile autentice, care includ atat succese, cat si obstacole depasite, reduc incertitudinea si
cresc increderea cititorilor ca schimbarea este posibila.

Etapa a treia, experimentarea asistata, faciliteaza trecerea de la intentie la practica. Resursele precum articolele
how-to, tutorialele si studiile de caz constituie un tip de scaffolding digital adaptat la mediul online, oferind suport
pentru aplicarea treptati a cunostintelor. In aceasta faza, autoeficacitatea se consolideaza prin experiente controlate,
care reduc riscul de esec si favorizeaza invatarea prin incercari succesive [15].

., nr.6 (154) ELAaR{pl)
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in final, consolidarea comportamentald se produce
prin repetarea actiunilor, asociata cu feedback si conso-
lidarea autoeficacitatii [1]. Odata ce comportamentele
devin internalizate, acestea se transforma in obiceiuri
transferabile in contexte variate — educationale, pro-
fesionale sau sociale. Astfel, blogurile specializate nu
se limiteaza la transmiterea de informatii, ci creeaza
conditii pentru dezvoltarea unor practici durabile si
orientate spre performanta.

Rezultatele confirma observatiile din literatura de
specialitate, potrivit carora expunerea la continuturi onli-
ne de calitate poate contribui la formarea unor mentalitati
proactive [7; 14] si la cresterea rezilientei individuale.
in plus, mecanismele de modelare comportamentali si
de consolidare a autoeficacitatii, descrise in Figura 1,
coreleaza cu teoriile contemporane privind invatarea
mediata digital si educatia reflexiva [8].

Asadar, blogurile educationale pot fi intelese ca
instrumente de invdtare experientiala mediata digital,
capabile sa transforme simpla constientizare cogni-
tiva intr-o schimbare comportamentala sustenabila.
Aceastd perspectiva reconfirma importanta integrarii
bloggingului reflexiv in practicile educationale si in
strategiile de formare continua, in vederea cultivarii
unor indivizi autonomi, rezilienti si orientati spre
dezvoltare personala si profesionala.

Integrarea acestor doud abordari conduce la o in-
telegere mai profunda a impactului blogurilor asupra
cititorilor. Astfel, lectura blogurilor axiologice poate fi
vazuta ca un proces dual datorita faptului ca cititorii 1si
modifica atitudinile fata de gandirea proactiva si inva-
tarea continud, fiind influentati de normele prezentate
in articole si observand aplicarea tehnicilor de producti-
vitate sau metodele de gandire critica pe care aleg sd le
imite. Aceasta formare nu este pur si simplu teoretica;
ea devine efectiva prin intermediul unor exemple bine
gandite, prin studii de caz si povesti de succes prezentate
de autori. Astfel, intensificarea autoeficacitatii si adap-
tarea acestor comportamente in viata cotidiana devin nu
doar posibile, ci si dorite.

in concluzie: O asemenea sinergie asigura atat efica-
citatea formativa a blogului (prin schimbarea atitudinilor
siintentiilor), cat si durabilitatea schimbdarilor (prin con-
solidarea comportamentelor observabile in comunitate),
sustinand ipoteza cd blogurile pot reprezenta instrumente
eficiente de formare atitudinala si transformare sociala
pe trei dimensiuni fundamentale: cultivarea unei men-
talitati de crestere, consolidarea autoeficacitatii prin
modelare comportamentald si stimularea gandirii critice
si a alfabetizarii media.
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such as self-assessment, peer assessment, game-based appro-
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aches, and the use of digital tools contribute to fostering a positive learning environment and to enhancing empathy, self-confidence,

and self-reflective skills. The study further identifies the pedagogical conditions required for the effective implementation of interactive

assessment practices and elucidates the mechanisms through which these methods impact the emotional development of learners.
Keywords: emotional development, schoolchildren, interactive methods, assessment, education.

Rezumat: Articolul investigheaza influenta metodelor interactive de evaluare asupra dezvoltarii emotionale a elevilor: Se acorda
o atentie speciald examindrii modului in care strategii precum autoevaluarea, evaluarea colegiald, abordarile bazate pe jocuri si
utilizarea instrumentelor digitale contribuie la crearea unui mediu de invatare pozitiv si la imbunatatirea empatiei, a increderii in sine
si a capacitatilor de autoreflectie. Studiul identifica, de asemenea, conditiile pedagogice necesare pentru implementarea eficientd a
practicilor interactive de evaluare si elucideaza mecanismele prin care aceste metode influenteazd dezvoltarea emotionala a elevilor:

Cuvinte-cheie: dezvoltare emotionald, elevi, metode interactive, evaluare, educatie.

The modern educational paradigm increasingly
focuses on the holistic development of the learner’s
personality, encompassing not only cognitive but also
emotional dimensions. The emotional development of
schoolchildren is understood as the process of forming
the ability to understand, express, and regulate one’s
own emotions, as well as to interact with others based
on empathy and respect. In the context of digitalization
and evolving learning formats, interactive assessment
methods have become especially relevant, as they not
only measure academic achievement but also stimulate
emotional engagement, reflection, and the development
of socio-emotional competencies.

Emotional development is a complex, multifaceted
process that includes several key components:

* Emotional awareness —the ability to recognize and
name emotions. This foundational skill emerges in
early school years and develops through observati-
on, discussion, and modeling of emotional states.

e Empathy — the capacity to understand and share
the feelings of others. Empathy helps establish
stable social relationships, reduce aggression, and
promote altruistic behavior.

e Self-regulation — the ability to manage one’s
emotions, especially in stressful or conflict situ-
ations. This skill is critical for successful adap-
tation within the school environment.

e Social skills — the ability to communicate, coo-

perate, resolve conflicts, and build relationships
based on trust.

According to Daniel Goleman’s theory of emotional in-
telligence, the development of these components is directly
linked to success in learning, professional activity, and
personal life. In school practice, emotional development
should be integrated into the educational process, including
within assessment procedures [4].

Researchers view interactive learning as a special
form of organizing cognitive activity, a mode of learning
implemented through collaborative interaction in which
each participant engages with others, gains new knowledge,
answers emerging questions, models different situations,
evaluates their own and peers’ actions, and participates in
cooperative problem-solving [8].

In primary education, interactive assessment represents
an innovative format that incorporates tests, assignments,
and examinations into the learning process. The purpose
of interactive assessment is not control but feedback and
correction of students’ actions. Teachers employ formative
assessment tools to this end. Regular use of such tools
fosters students’ independence and sense of responsibility
for their own learning. All web-based tools can be used as

*  Articol elaborat in cadrul proiectului Studierea factorilor de-
terminanti ai evaluarii formative la debutul carierei didactice,
cifrul 25.80012.0807.19TC, contract de finantare nr. 146 TC
din 01.08.2025, concursul Tineri cercetatori 2025-2026.
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components of distance and classroom learning activities.
Examples include Web 2.0 services such as Edpuzzle,
LearningApps, Quizlet, and others. Modern researchers
analyze the advantages of integrating digital tools into
education and propose effective strategies for implementing
interactive methods in everyday teaching practice [1; 8; 10].

The term interactivity derives from the English words
inter (“mutual”) and act (“to do”), meaning the ability to in-
teract or engage in dialogue, with a person or a computer [3,
p. 84]. Hence, interactive learning can be defined as a special
form of organizing cognitive activity through collaborative
learning, where every student interacts with others, receives
new information, models situations, evaluates actions, and
participates in a cooperative search for solutions.

The main goals of interactive learning include: foste-
ring independent research, analysis, and decision-making;
developing personal viewpoints, supported by facts and
arguments; cultivating the ability to agree or disagree with
others respectfully and express one’s stance toward events
or phenomena; promoting teamwork, respect for diverse
opinions, and tolerance for alternative perspectives.

Interactive methods are based on subject-to-subject rela-
tionships, where learners are treated as active agents rather
than passive recipients. This approach promotes personal
growth, acquisition of new knowledge, and the development
of skills through independent inquiry [10]. These methods
are superior to passive ones, as they allow students to acquire
knowledge without strict limitations, while the teacher acts
as a facilitator or coordinator, guiding students through the
learning process and deepening their engagement.

The advantages of interactive teaching forms include:
generating student interest and motivation; encouraging
active participation; ensuring a high retention of lear-
ning material; creating success situations; developing
self-directed learning; fostering self-analysis and adequate
self-assessment; enabling feedback and communication
competence development.

Interactive technologies organize the educational
process so that every learner contributes to the collective
activity through active communication and collaboration.
Modern authors describe the effective use of interactive
whiteboards, online platforms, and mobile applications to
enhance engagement and motivation through innovative
resources [2].

Current educational trends require teachers to con-
tinuously update their methodological approaches and
integrate the latest technologies. One of the key directions
in educational innovation is the integration of interactive
technologies, which significantly improve the quality of
learning and engage students in active cognition.

Primary education holds a special place in a child’s
learning trajectory, as this stage lays the foundation for
essential skills and attitudes toward learning. Therefore,
implementing interactive technologies in primary education
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is of particular importance.

According to V. Feoktistova, the essence of interactive
technologies lies in creating active interaction between the
student, the teacher, and the educational content. Unlike
traditional approaches, where students passively receive
information, interactive technologies enable active parti-
cipation, discussion, and creativity [10].

Digital platforms, multimedia resources, and interactive
boards make the assessment process more engaging and
less stressful. Instead of traditional tests, children can take
part in game-based quizzes, online competitions, visual
tasks, and collaborative projects, which reduce anxiety, in-
crease motivation, and foster a positive emotional climate.

Individualized learning is another crucial aspect in-
fluencing emotional development. Digital tools allow
teachers to tailor assignments to students’ preparedness
levels, offering flexible pacing and formats. This promotes
self-acceptance, confidence, and reduces fear of mistakes.

The diversity of multimedia resources — videos, anima-
tions, and simulations — makes assessment more visual and
accessible, stimulating creativity and imagination. Such
approaches allow the children to express their knowledge
in varied formats, fostering emotional responsiveness and
empathy. Group activities and collaborative assessment
further enhance cooperation, listening, and communication
skills-core components of emotional intelligence.

Numerous studies confirm the effectiveness of inter-
active assessment in supporting emotional development.
For instance, A. Kulikova and E. Orel designed a so-
cio-emotional monitoring tool based on IRT theory that
tracks progress in empathy, self-regulation, and social
responsibility. Its implementation showed that regular use
of interactive assessment reduces anxiety and increases
emotional awareness in students.

Similarly, R. Belalov and his colleagues conducted
research where primary school students participated in
interactive games aimed at developing emotional intelligen-
ce. The results revealed significant improvements in com-
munication, empathy, and reduced classroom conflict [2].

International studies (e.g. CASEL — Collaborative for
Academic, Social, and Emotional Learning) also confirm
that integrating social-emotional learning into school curri-
cula enhances academic performance, improves behavior,
and lowers stress levels.

For a successful implementation of interactive assess-
ment to support emotional development, several pedago-
gical conditions must be ensured:

— An emotionally safe environment where students
feel accepted, can express emotions freely, and
receive support — without punishment or harsh
criticism.

— Integration of emotional objectives into curricula,
formulating lesson goals not only in cognitive but
also in emotional terms (e.g., ‘learning to express
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opinions respectfully’).

— Use of digital platforms such as interactive tests,
surveys, emotion diaries, and mood trackers to
monitor students’ emotional states.

— Teacher training in emotional intelligence, nonvi-
olent communication, and feedback methods.

— Regular reflection through discussions, emotional
diaries, and “trust circles”.

The interactive tools used in education can be catego-
rized as passive or active. Passive tools involve learners
as recipients of information, such as multimedia videos.
Active tools require direct interaction with content through
practice, simulation, or software applications. Examples in-
clude interactive whiteboards, projectors, online platforms,
educational apps, and virtual reality.

In primary school, such tools are highly visual and ga-
me-oriented — ranging from LEGO robotics and document
cameras to interactive sandboxes and mobile planetariums.
Given that around 80% of information is perceived visually,
these tools play a vital role in learning.

Common interactive techniques include Microphone
(individual response), Brownian Motion (class movement
in search of solutions), debates, role play, Fishbowl dis-
cussions, rotating trios, pair and small-group work, and
Decision Trees.

Interactive assessment platforms commonly used in
primary education include:

e Edpuzzle - transforms videos into interactive

quizzes;

* Google Classroom Questions — enables formative
questioning and quick checks;

* Google Forms —allows surveys and data collection
for evaluation;

¢ InsertLearning —turns any webpage into an inter-
active lesson;

¢ Kahoot — game-based learning and quizzes;

*  Pear Deck — creates interactive lessons integrated
with G Suite tools;

e Plickers — enables assessment without student
devices;

*  Quizlet and Quizlet Live —flashcards and team-ba-
sed quizzes;

* Socrative — facilitates quizzes, feedback, and for-
mative assessment.

Assessment remains one of the central elements of mo-
dern teaching and learning. The effectiveness of instructio-
nal management depends largely on how well assessment
is organized. Interactive assessment, as a contemporary
pedagogical instrument, aligns with educational objecti-
ves focused on personalized learner support. It enhances
student autonomy and helps each learner identify effective
strategies for personal academic growth.

Thus, interactive assessment methods are not merely an
alternative to traditional knowledge control; they serve as a

powerful means of nurturing students’ emotional maturity.
These methods foster empathy, self-regulation, social res-
ponsibility, and self-confidence. Within a humanistic model
of education, they become an integral part of pedagogical
practice, ensuring holistic personality development and
cultivating essential life skills for the 21* century.
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Elena CREANGA Rezumat: Educatia incluziva presupune crearea unor con-

& texte de invatare echitabile, in care diversitatea elevilor este
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iy — e valorizata si sustinutd prin practici pedagogice adaptate. In acest
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cadru, medierea scolara devine un instrument strategic pentru
prevenirea si solutionarea conflictelor, oferind un mecanism de remediere bazat pe dialog, cooperare si responsabilizare. Articolul
examineaza rolul medierii in diminuarea tensiunilor scolare, in promovarea comunicarii nonviolente i in dezvoltarea abilitatilor
socioemotionale ale elevilor. Rezultatele evidentiaza faptul ca medierea contribuie la crearea unui climat educational sigur, empatic
st incluziv, facilitand participarea tuturor actorilor implicati si reducdand comportamentele conflictuale. Prin integrarea medierii ca
directie strategicd, scoala consolideaza cultura incluziunii §i isi optimizeazd capacitatea de a raspunde nevoilor diverse ale elevilor:

Cuvinte-cheie: mediere scolarad, educatie incluziva, prevenirea conflictelor, solutionarea conflictelor, abilitati socioemoti-
onale, comunicare nonviolentd.

Abstract: Inclusive education requires the creation of equitable learning environments in which student diversity is valued,
supported, and integrated through adaptive pedagogical practices. Within this context, school mediation emerges as a strategic
instrument for preventing and resolving conflicts, offering a restorative mechanism grounded in dialogue, cooperation, and shared
responsibility. This article examines the role of mediation in reducing school tensions, promoting nonviolent communication,
and enhancing students’ socio-emotional skills. The analysis highlights that mediation contributes to a safer, more empathetic,
and inclusive educational climate by facilitating the active participation of all educational actors and mitigating conflictual
behaviors. By integrating mediation as a strategic direction, schools strengthen their culture of inclusion and improve their
capacity to respond effectively to the diverse needs of learners.

Keywords: school mediation, inclusive education, conflict prevention, conflict resolution, socio-emotional skills, nonviolent
communication.

Introducere. La sfarsitul secolului al XX-lea, incluziunea educationala a capatat o alta conotatie, inspirata de
idealurile umaniste si de progresul realizat in relatia dintre cercetarea educationald si cea a neurostiintelor (care a
largit cunostintele despre abilitatile educationale ale persoanelor cu dizabilitéti sau cu alte CES). Cercetdtorii B.-H.
Almasan si A. Dumitrache subliniaza ca evaluarea complexa a copiilor cu dizabilitati si/sau cu CES reprezintd un
proces prin care se realizeaza cunoasterea multidimensionala a acestora — medicald, psihologicd, educationala si
sociala, accentuand faptul ca, familia si scoala, prin cadrele didactice care interactioneaza nemijlocit cu copiii, au
un rol esential in facilitarea integrarii si incluziunii acestei categorii de elevi [15, p. 159].

In ultimele decenii, in literatura din domeniu intalnim sintagma scoald pentru diversitate, echivalentul scolii
pentru toti, care reprezinta dezideratul maximei flexibilitati si tolerante la nivelul clasei, al scolii si al sistemului
educational privind diferentele fizice, socioculturale, lingvistice si psihologice existente Intre copii/elevi. Astfel,
scoala pentru diversitate/scoala pentru toti se bazeaza pe abordarea incluziva a educatiei. Din aceasta perspectiva,
misiunea scolii este de a le oferi tuturor copiilor posibilitatea de a Invata in functie de capacitatile si nevoile proprii
si de a se exprima conform trasaturilor individuale de personalitate.

in mediile incluzive, conflictele pot aparea din diferente individuale, bariere de comunicare sau perceptii inegale,
iar modul in care sunt gestionate influenteazi calitatea climatului educational. In acelasi timp, conflictele care apar
in grupuri diverse nu sunt semne ale esecului incluziunii, ci expresia fireasca a interactiunilor dintre elevi cu stiluri,
ritmuri si nevoi diferite. Ele pot semnala bariere de comunicare, perceptii distorsionate, frustrari sau dificultati de adap-

*  Acest articol este publicat cu sustinerea financiara a Uniunii Europene, prin intermediul proiectului Medierea ca metoda de

solutionare a conflictelor scolare, finantat de Uniunea Europeanad si implementat de PNUD. Opiniile exprimate in articol
nu prezinta in niciun caz punctul de vedere oficial al Uniunii Europene sau al PNUD.
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tare. Gestionate inadecvat, conflictele pot afecta accesul
si participarea, diminuand sentimentul de apartenenta si
generand excludere sau marginalizare. De aceea, aborda-
rea incluzivd reclama mecanisme eficiente de gestionare a
conflictelor, precum medierea, care transforma tensiunile
intr-o oportunitate de clarificare, exprimare emotionala,
reconectare si invitare socioemotionala. Intr-o scoali cu
adevarat incluziva, prevenirea si solutionarea conflictelor
constituie parte integranta a unui climat sigur, cooperant
si favorabil dezvoltarii tuturor elevilor.

Astfel, medierea devine o resursa strategica ce
transforma conflictul intr-o oportunitate de invatare,
dialog si reconectare. Prin facilitarea comunicarii si
prin promovarea responsabilitatii reciproce, medierea
contribuie la consolidarea culturii incluziunii si la re-
ducerea tensiunilor interpersonale. Aceste procese se
inscriu in scopul fundamental al scolii din perspectiva
abordarii incluzive, care poate fi definit pe doua directii
complementare: 1) asigurarea accesului la educatie pen-
tru toti copiii, indiferent de particularitatile individuale;
2) asigurarea calitatii educatiei pentru toti copiii, prin
crearea unui mediu echitabil, sigur si adaptat diversitatii.

Cercetatorul V1. Gutu afirma cé asigurarea accesului la
educatie inseamna garantarea dreptului fiecarui copil de a
participa la procesul de invatare, indiferent de trasaturile
individuale sau de abaterile ritmului si stilului de dezvol-
tare de la normele sociale prestabilite. Potrivit autorului,
accesul se refera la posibilitatea reala a copiilor de a ajunge
fizic la influentele educative ale scolii, iar participarea
implica dezvoltarea unui autentic sentiment de apartenenta
la grup, la 0 comunitate de invatare, in care copilul devine
parte activa a procesului [5. p. 235]. In acest sens, VI.
Gutu subliniaza cd scoala are responsabilitatea de a crea
conditiile necesare si de a identifica modalitati pedagogice
si organizatorice care sa faciliteze nvatarea individuala
si sociala pentru fiecare copil, astfel incat acesta sa poata
raspunde in mod favorabil cerintelor educationale.

Pentru a creste sansele de rezolvare a conflictelor, se
analizeaza formele de interventie, in functie de nivelul de
manifestare a conflictului, de impactul scontat, de esenta
si intensitatea lor, de natura cauzelor generatoare: 1) ne-
gocierea— proces de comunicare in scopul ajungerii la o
intelegere intre cele doua parti in conflict, prin reducerea
diferentelor dintre punctele de vedere; 2) medierea — pro-
moveaza comunicarea catre atingerea unui compromis
prin explicarea si interpretarea punctelor de vedere ale
celor doud parti; presupune existenta unei a treia parti,
care intermediaza comunicarea; 3) arbitrajul — presu-
pune existenta unei a treia persoane de specialitate, care
este investita cu autoritate de decizie [5, p. 365].

Cercetatorii V. Rotaru, V. Zaharia si L. Darii sublini-
aza ca medierea, ca modalitate facultativa de solutionare
amiabila a conflictelor, implica interventia unei terte
persoane specializate — mediatorul, care actioneazd in

conditii de neutralitate, impartialitate si confidentiali-
tate, aceasta fiind recunoscuta, atat la nivel mondial, cat
si regional, drept un instrument modern si eficient de
solutionare a conflictelor, inclusiv in situatii care implica
minori aflati in conflict cu legea [10, p. 75].

Conformart. 2 al Legii nr: 137 din 03.07.2015 cu privire
la mediere [6]: medierea reprezintd o modalitate alternativa
de solutionare a conflictului dintre parti pe cale amiabila, cu
ajutorul unei terte persoane, in cadrul unui proces structurat,
flexibil si confidential; iar mediatorul este persoana care
asista partile in procesul de mediere, asigurand desfasurarea
acestuia in vederea solutionarii conflictului.

V. Goras-Postica si M. Botezatu definesc medierea
ca o modalitate de solutionare amiabild a conflictelor,
realizata cu sprijinul unei terte persoane specializate —
mediatorul, care actioneaza in conditii de neutralitate,
impartialitate, confidentialitate si cu acordul liber expri-
mat al partilor implicate. Autoarele subliniaza ca medi-
erea se intemeiaza pe increderea partilor in mediator,
perceput ca o persoana capabila sa faciliteze procesul de
negociere si sa sprijine identificarea unei solutii reciproc
convenabile, eficiente si durabile [4, p. 78].

Desi obiectivul medierii este rezolvarea starilor con-
flictuale, distinctia majora cu care opereaza aceasta
metoda de solutionare alternativa a conflictelor consta in
identificarea unui acord cu implicarea voluntara, perma-
nenta si constientd a partilor si in aplicarea ulterioard a
solutiei stabilite. Multi autori considera aceasta metoda
ca fiind ”o extensie informala a procesului negocierii”,
o astfel de interventie avand darul de a reduce barierele
comunicationale in vederea solutiondrii disputelor si
adaugand valoare procesului negocierii.

in Romania, odati cu emiterea Ordinului Ministru-
lui Educatiei si Cercetarii nr. 1539 (2007), a fost apro-
bata instituirea functiei de mediator scolar in unitatile
de invatamant preuniversitar, cat si Metodologia de
identificare a unitatilor de invatamdnt preuniversitar
in care se impune prestarea serviciilor de mediere
scolard. In acest sens, pentru identificarea unitatilor
de invatamant preuniversitar in care sunt necesare
servicii de mediere scolara, se utilizeaza criterii de tip
educational, socioeconomic si cultural. E. Vrasmas,
B.-H. Almasan, A. Dumitrache evidentiaza faptul
ca responsabilitatea esentiala a mediatorului scolar
constd in oferirea suportului necesar tuturor copiilor
din comunitate, pentru a facilita participarea lor la
invatamantul general obligatoriu. Autorii subliniaza
rolul central al mediatorului in implicarea parintilor
atat in procesul educational al copiilor, cat si in viata
scolii, contribuind, astfel, la consolidarea cooperarii
familie — comunitate — scoala [15, p. 30].

Mediatorii nu au puteri formale asupra rezultatelor
negocierii si nu pot rezolva conflictul sau impune singuri
o solutie. Eficienta lor vine din abilitatea de a se intalni
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in mod individual sau de a organiza si facilita Intalniri comune cu partile si de a asigura o intelegere a problemelor
aflate in disputd, de a identifica zonele de compromis pentru fiecare parte si de a incuraja partile sa accepte aceste
intalniri pentru atingerea unui acord.

Rezultate si discutii. In literatura de specialitate exista numeroase definitii date conceptului de mediere prin
prisma celui de negociere. In opinia lui D. Richbell, medierea este o forma structurata de negociere, desfasurata
intr-un cadru flexibil, in care mediatorul, in sesiuni reunite sau separate, ajuta partile sa clarifice problemele-cheie si
sd-si construiasca acordul. Medierea este o forma a negocierii care are loc In prezenta unei a treia parti — o persoana
cunoscuta/familiard celor aflati in conflict sau o persoana necunoscuta. A.-M. Popescu [9] subliniaza cé in cadrul
procesului de mediere, comunicarea ocupa un rol central, fiind atat un instrument al negocierii, cat si un element
constitutiv al medierii 1n sine. Autoarea evidentiaza faptul ca, In raport cu medierea, comunicarea preia sensuri
precum reconcilierea, diferenta dintre realitate si imaginea subiectiva a acesteia, dar si spatiul de interpretare dintre
subiect si realitate, care permite crearea unui circuit de semnificatii intre parti.

In opozitie cu negocierea, caracterizata printr-un accent sporit pe normativitate si procedurd, medierea pune in prim-plan
interactivitatea si caracterul relational, considerate esentiale pentru transformarea conflictului. in acest context, Popescu
il citeaza pe N.P. Meierding, care afirma ca ,,comunicarea este inima si sufletul procesului de mediere” [Apud 9, p. 136].

M. Zlate considera ca medierea se distinge de negociere prin rolurile mediatorului, derivate din statutul sau:
functional — mediatorul nu dispune de putere proprie, el doar faciliteaza ajungerea la solutii; catalizator/acce-
lerator — prin actiunile si interventiile sale, mediatorul grabeste solutionarea conflictului, ii orienteaza direct pe
cei implicati 1n conflict, pentru a cadea mai repede de acord; consilier, sfatuitor — mediatorul nu formuleaza si
nu impune decizii, ci furnizeaza sugestii, sfaturi, recomandari menite sa contribuie la luarea deciziilor de catre
ambele parti de comun acord, el este un consilier in slujba partilor; succesul mediatorului este determinat de
impartialitatea sa si de increderea pe care o vor avea partile in el [16, p. 517].

Astfel, intelegerea relatiei dintre mediere, conflicte si educatia incluziva necesita o structurare conceptuala clara,
care sd evidentieze atat rolul fiecdrui element, cat si conexiunile dintre ele. Medierea, ca metoda de interventie
bazata pe dialog si cooperare, oferd un cadru sigur pentru explorarea acestor aspecte si pentru identificarea unor
solutii acceptabile de catre toti. Integrarea ei in mediile educationale incluzive contribuie la crearea unui climat de
respect, echitate si participare activa. Tabelul 1 sintetizeaza aceste relatii, prezentand intr-o maniera comparativa si
integrata principalele concepte si functii asociate medierii, conflictului si incluziunii in scoala.

Tabelul 1. Conceptul de mediere — conflicte — incluziune

£ Definitie Mecanisme/ procese Rol in scoala Exemple aplicate in contexte
S 8 incluzive
Proces voluntar, confi- | ® Ascultare activa ® Prevenirea escaladarii * Mediere elev-elev in cazul unui
dential i impartial prin | ® Reformulare si clarifi- | conflictelor conflict relational
g care un mediator faci- care ® Promovarea comunicarii | ® Mediere profesor-parinte pentru
§ liteazd dialogul dintre | ¢ Identificarea nevoilor nonviolente neintelegeri privind evaluarea
= partile aflate in conflict, | reale ® Dezvoltarea responsabili- | ® Mediere intre elevii cu ritmuri
pentru a ajunge laun | ® Generare de solutii tatii personale diferite de invatare in activitati
acord comun. ® Contract de mediere | ® Reducerea tensiunilor din de grup
mediul scolar
Situatie de opozitie sau | ® Declansator (eveni- ® Oportunitate de invatare | ® Conflicte intre elevi legate de
2 tensiune generata de ment) socioemotionala excludere sau tachinare
EE diferente de perceptii, | Emotii activate * Identificarea nevoilor ¢ Conflicte in echipe eterogene
3 nevoi, valori sau inte- | ® Reactii (defensive sau | neexprimate (elevi tipici si elevi cu CES)
rese. Este un fenomen agresive) * Consolidarea rezilientei si | ® Conflicte profesor — elev privind
natural 1n interactiunile | ® Posibila escaladare a abilitatilor de negociere asteptarile academice
sociale. sau rezolvare
Abordare educationala | e Adaptari curriculare | ® Valorificarea diversitatii | ® Integrarea elevilor cu CES in
2 g |care promoveaza par- | ® Suport personalizat ® Participare activa si egala activitati de grup
1&: 5 ticiparea echitabila a ¢ Colaborare interdisci- |® Prevenirea excluziunii si |® Lucrul privind emotii si comuni-
= g | tuturor elevilor, indife- | plinara a discriminarii care nonviolenta in CDP
= = | rent de particularitatile | e Climat de acceptare si | ® Dezvoltarea unei culturi a | ® Practici de remediere in cazul
lor individuale. empatie respectului bullying-ului
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Procesul de management al conflictului are succes
atunci cand partile implicate au Incredere in integritatea
mediatorului, in impartialitatea si abilitatile acestuia.
Respectul partilor pentru mediator reprezinta baza unei
bune negocieri.

Orice negociere, afirma Ch. Thuderoz, constituie
un angajament asumat de cdtre persoane singulare in
cadrul unei dezbateri. Potrivit autorului, teoria liberala
accepta doar partial aceasta perspectiva, fiind predis-
pusa sa fundamenteze liantul social pe un minim de
comunicare interpersonald — aspect paradoxal, avand
in vedere cé aceasta teorie plaseaza in mod corect indi-
vidul in centrul vietii sociale. In viziunea sa, o teorie a
negocierii trebuie sa acorde o atentie sporita abilitatilor
complexe manifestate de indivizi, considerati simultan
persoane si actori sociali. Dupa Ch. Thuderoz, dimen-
siuni precum atitudinile, orientarile catre celalalt, cre-
dintele, nivelul de incredere, manifestarile de prietenie
sau ostilitate au fost puternic subestimate in traditia so-
ciologica franceza. Astfel, se insista asupra importantei
reintegrarii acestor dimensiuni in analiza sociologica a
negocierii, pentru o intelegere mai profunda si realista
a procesului [14, p. 165]. Fara comunicare nu exista
negociere. Negocierea este un proces de comunicare
care are ca scop luarea unei decizii comune. De aceea,
negocierile de succes se axeaza pe o comunicare efi-
cientd, o argumentare persuasiva, o vorbire ordonata,
o ascultare culta si competenta.

Dupa D. Patrascu, negocierea este in esentd un proces
de comunicare, iar comunicarea presupune argumentare.
Autorul descrie negocierea ca fiind in acelasi timp arta,
talent, vocatie si stiinta, presupunand intuitie, spontane-
itate, empatie, rabdare, putere si perspicacitate. Printre
fenomenele cu rezonantd emotionald, empatia ocupa
un loc central, deoarece constituie baza comunicarii
interpersonale, indispensabila in procesul negocierii
[7, pp. 214-215].

V. Gh. Cojocaru descrie diverse reguli procedurale
care faciliteaza succesul negocierii: asigurarea unei bune
intelegeri reciproce, verificata permanent pe parcursul
negocierii; afirmarea sincera, dar fara prejudecati, a
opiniilor referitoare la intentiile partenerului; exprimarea
nevoilor, a intereselor si a sentimentelor personale, fara
a pune pe prim-plan divergentele de opinie; abordarea
punctelor negociabile si evitarea celor ne-negociabile;
punerea fiecarei parti ,,in pielea™ celeilalte; evitarea
furiei si a oricaror expresii emotionale intense; refor-
mularea ideilor pentru a facilita descoperirea punctelor
comune; exprimarea de critici referitoare la ceea ce spun
oamenii si nu la ceea ce sunt ei; cautarea solutiilor de
castig mutual [3, p. 143].

Programele de mediere ofera elevilor si cadrelor
didactice oportunitatea de a-si controla sentimentele si
comportamentul in situatii de conflict si de a-si rezolva

disputele fiind asistati de o a treia parte, neutra, folosind
un proces care promoveaza atat reconcilierea probleme-
lor substantiale, cat si a celor relationale. Medierea este
o strategie de rezolvare a conflictelor care apar la nivel
de clasd/grupa sau de institutie de invatamant. Progra-
mele de mediere din scoli pot oferi servicii de mediere
pentru managementul si rezolvarea conflictelor dintre
elevi, dintre acestia si adulti sau numai dintre adulfi.

Rolul mediatorului 1i poate apartine profesorului,
directorului sau oricarui altui angajat din scoala, care
ii va ajuta pe elevi si pe adulti sa-si rezolve conflictele.
Acestrol le poate reveni si elevilor, in cazul unor dispute
intre colegi: probleme care apar ca rezultat al geloziei,
in urma raspandirii unor zvonuri, a neintelegerilor,
hartuielilor, intimidarilor, amenintarilor, batailor etc.
Elevii si adultii pot colabora, pot fi comediatori, pentru
arezolva dispute intre elevi si profesori care pot implica
ciocniri de personalitate, probleme legate de respect sau
de comportament si alte conflicte care altereaza relatia
profesor-elev, elev-profesor, profesor-profesor sau elev-
elev [7, p. 308].

Mediatorii pot facilita procesul rezolutiv folosin-
du-se de: Intelegerea perspectivelor fiecarui participant;
cresterea si evaluarea intereselor participantilor prin
rezolvarea problemei cu ajutorul medierii; stabilirea
unor reguli de baza pentru Tmbunatatirea comunicarii;
echilibrarea puterii; sporirea capacitatii de interactiune
viitoare intre participanti.

Tertii (mediatorii, conciliatorii, consultantii, consilie-
rii), chemati sa ofere asistenta intr-un conflict, au nevoie
de anumite abilitati: de stabilire a unei relatii de lucru
eficiente cu fiecare parte aflata in conflict, pentru a face
participantii sa aiba incredere in ei, sd comunice liber si
s accepte sugestiile; de formare a unei atitudini de co-
operare la partile aflate in conflict; de dezvoltare a unui
proces creativ de grup si de adoptare a deciziilor in grup;
de identificare a unor informatii independente despre
chestiunile in jurul carora graviteaza conflictul [9, p. 138].

Linda Shaw considerd cd mediatorul trebuie sa
stapaneasca urmatoarele abilitati- intelegerea situatiilor
si a oamenilor (expertiza si empatie); deschiderea spre
ceilalti, respect; capacitatea de a invata din experientd;
sinceritate, cinste si cunoasterea propriilor puncte slabe;
impartialitate si flexibilitate; echilibru, managementul
propriilor emotii; capacitate analitica si resurse creative;
angajament pentru oportunitati; profesionalism.

Medierea oferd mecanisme de transformare construc-
tiva a conflictelor, conflictul devine o oportunitate de
invatare si autoreglare, iar incluziunea asigura un cadru in
care fiecare elev beneficiaza de participare si valorizare.
Tabelul 2 sintetizeaza aceste interdependente, ilustrand
modul in care relatia mediere — conflict/mediere — inclu-
ziune/conflict — incluziune contribuie la dezvoltarea unui
mediu educational armonios, sigur si incluziv.
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Tabelul 2. Relatia mediere — conflict/mediere — incluziune/conflict — incluziune

Concept Definitie Mecanisme/procese Rol in scoali Exemple aplicate in
contexte incluzive
Mediere Adaptarea procesului de | ® Explicarea simplificatia |® Asigurarea participarii | ® Mediere profesor-elev
in context |mediere pentru situatii procesului egale pentru elevi cu dificultati
incluziv in care sunt implicati * Timp suplimentar pentru | ® Protectia emotionald a| de autoreglare
elevi cu nevoi diverse, exprimare elevilor vulnerabili ® Mediere intre elevi cu
stiluri diferite de comu- | ® Sprijin vizual (pictogra- |® Prevenirea discrimindrii | diferente culturale sau
nicare sau vulnerabilitdti| me, imagini) * Promovarea echititiiin | lingvistice
emotionale. * Facilitare empatica rezolvarea conflictelor | ® Mediere in cazurile de
® Implicarea unui specialist bullying asupra unui elev
in CES cu dizabilitate
Relatia Medierea transfor- ® Dezamorsarea tensiunilor | ® Dezvoltarea abilitatilor | ® Dintr-un conflict agresiv
mediere — | ma conflictul intr-o ° Reinterpretarea situatiei socioemotionale se ajunge la un acord ba-
conflict oportunitate de dialog si | din multiple perspective | ® Gestionarea sindtoasia| zat pe reguli de respect si
dezvoltare personala. * Identificarea punctelor conflictului cooperare
comune
Relatia Medierea sustine inclu- | ® Asigurarea echilibrului | ® Construirea unei culturi | ® Elevul vulnerabil este as-
mediere — | ziunea prin crearea unui | de putere scolare incluzive cultat, sprijinit si implicat
incluziune |spatiu sigur, respectu- ® Validarea nevoilor fieca- |® Prevenirea marginaliza-| 1n procesul decizional
os si echitabil pentru rei parti rii
exprimare. ® Promovarea dialogului
Relatia in context incluziv, ® Observarea tiparelor
conflict — conflictele pot semnala conflictuale

incluziune |nevoi neacoperite si de- | ¢ Invitare socioemotionald
vin oportunitati pentru | ® Practici restaurative
adaptare educationala si
dezvoltare empatica.

Procesul de mediere reprezinta o interventie structuratd, orientata spre facilitarea dialogului si identificarea unor
solutii acceptate de catre toate partile implicate. Pentru a asigura eficienta si echitatea procedurii, medierea parcurge
o serie de etape logice, interconectate, care permit intelegerea aprofundata a conflictului, explorarea nevoilor reale
ale participantilor si formularea unor optiuni viabile de remediere:

L. Activititi preliminare — mediatorul desemnat urmeaza s se intdlneasca cu fiecare persoani in parte. Intalnirile
preliminare nu au ca scop colectarea informatiei despre caz. La aceasta etapd, este important ca mediatorul sd nu intre
in esenta lucrurilor. De multe ori, partile incearca sa povesteasca despre caz, intentionand sa convinga mediatorul
ca au dreptate sau sa-l influenteze. Mediatorul trebuie sa accentueze din start scopul intalnirii.

I1. intalnirea partilor — aceasti etapa incepe cu sosirea partilor la locul stabilit. Ele discuta despre fapta si despre
emotiile/simtamintele lor. La aceasta etapa, partile si mediatorul obtin o intelegere deplina a problemelor care tin de
conflict. Etapa este importantd nu doar prin faptul ca se acumuleaza informatii despre conflict, dar si ca, In mare ma-
surd, in acest moment partile ar putea sa inceapa sa construiasca o atitudine care ar determina realizarea unui acord.

I11. Elaborarea planului de negociere — mediatorul prezinta partilor o formulare a problemelor care au fost
exprimate direct sau indirect si a caror abordare tine de solutionarea conflictului.

IV. Crearea unei intelegeri reciproce si formularea alternativelor — mediatorul incurajeaza partile sa discute
fiecare problema identificata si sa incerce sd gaseasca una sau mai multe solutii acceptabile. El canalizeaza partile
in asa fel incat sa fie identificate nu doar pozitiile lor in privinta problemei, dar si interesele reale.

V. Finisarea procesului de mediere — partile pot ajunge la un acord sau pot refuza acordul. Si intr-un caz, si in
altul este importanta decizia mediatorului de a incheia negocierile si procesul de mediere [Ibidem, p. 271].

Structurarea medierii in etape clare contribuie la transparentd, responsabilizare si crearea unui climat de
cooperare, indispensabil in gestionarea constructiva a conflictelor, mai ales in mediile educationale incluzive.
D. Patrascu se refera la 6 pasi structurati in procesul de rezolvare a unei dispute/neintelegeri/situatii conflic-
tuale [7, p. 308]: 1) Pregatirea cadrului: stabilirea regulilor; 2) Colectarea perspectivelor: ascultarea punctului
de vedere al fiecarui disputant; 3) Identificarea intereselor care genereaza/complica conflictul; 4) Crearea
optiunilor care sa corespunda intereselor ambelor parti aflate in disputd; 5) Evaluarea acestor optiuni conform
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unor criterii obiective; 6) Elaborarea/negocierea si
aprobarea unui acord.

Desi mediatorul conduce procesul, disputantii sunt
cei care controleaza mersul lucrurilor si rezultatele lui.
Participarea la mediere este voluntara, iar mediatorul
nu judecd, nu forteaza o intelegere mutuald sau impune
o solutie. Puterea medierii consta in recunoasterea fap-
tului ca niciun conflict nu poate fi cu adevarat rezolvat
dacd disputantii nu sunt interesati/motivati/convinsi
ca trebuie sa procedeze astfel. Acestia judecd/accepta
solutia optima, angajandu-se sd respecte termenii
intelegerii.

In ceea ce priveste etapele propriu-zise ale me-
dierii, cadrul didactic trebuie sd urmareasca liniile
lor de forta: atentie la aranjarea scaunelor (Oponentii
— persoane sau grupuri — stau sau nu fatd in fata?);
procurarea unei table sau a unui flipchart pentru a
intocmi harta conflictului si a nota aspectele esentiale
ale problemei (este importantd vizualizarea in rezol-
varea conflictului); stabilirea rolului mediatorului si a
procedeelor/regulilor de baza; observarea daca partile
sunt dispuse la un dialog primar; verificarea intelegerii
regulilor de catre toatd lume; focalizarea, dupa caz, pe
viitor (cel mai adesea) sau pe trecut (daca exista pro-
bleme incompatibile care trebuie rezolvate mai intai,
inainte de a se trece la solutionarea de conflict axata
pe viitor); asigurarea ca partile participa in mod egal;
rezumarea punctelor-cheie sau indemnarea partilor sa
o facd; oferirea de pauze; ajutarea partilor sa genereze
perspective noi; clarificarea si validarea diferentelor;
stabilirea acordurilor si alocarea de timp suficient pen-
tru sesiunile de evaluare si concluzionare [8, p. 206].

in acest context, un mediator se poate servi de
urmatoarele tehnici: abordarea invingator-invingator
— se creeazd contextul astfel incat partile sa abordeze
problema impreuna; stimularea raspunsului creativ —se
observa enunturile negative si se reformuleaza intr-o
maniera pozitiva; emotia — a fi neutru presupune a te stra-
dui sa obtii cele mai bune rezultate pentru fiecare parte
implicata: nu uitati ca unele persoane nu sunt empatice;
asertivitatea adecvatd — folosirea acestei tehnici presu-
pune insistarea pe enunturile de tipul ,.eu”; aplicarea
puterii de cdtre participanti in mod cooperant — este
nevoie de neutralitate activa; controlul emotiilor —
depinde de mediator daca se va pastra calmul sau nu
(discutiile vor fi ghidate astfel incat participantii sa
nu-si nege emotiile, nici sa le amplifice); dispozitia
de a rezolva — inducerea acestei dispozitii partilor
aflate in conflict; exploatarea nevoilor si temerilor
tuturor persoanelor implicate prin constituirea hartii
conflictuale — astfel se obtine orientarea procesului, nu si
a continutului, iar mediatorul isi va asuma rolul de depo-
zitar al informatiei; initierea fazei rezervate proiectarii
variantelor — cautarea in timpul discutiilor a oricaror

informatii care pot deschide noi posibilitati; folosirea
capacitatilor efective de negociere — comportamentul
adaptat sintagmei ,,dur fatd de problema si bland fata
de oameni” [1, pp. 104-105].

Pentru a incuraja deplasarea spre solutia finala,
mediatorul poate folosi stratagema termenului-limita,
recomandabild numai daca partile sunt interesate de
o solutie.

— Explorarea fiecarui punct din agenda: Media-
torul obtine o lista cat mai completa de sugestii,
inainte de a trece la discutarea meritelor partilor;
le intreaba ce este eficient si productiv din ceea
ce fac, ce poate oferi fiecare din ceea ce poate
fi acceptat de cealalta parte.

— Evaluarea alternativelor: Care sunt avantajele,
dezavantajele, posibilele consecinte? Satisfac
interesele tuturor? Este oare realistd perspectiva
respectarii angajamentelor?

— Testarea posibilelor acorduri si explorarea
consecintelor: Mediatorul verifica (in particular,
daca e nevoie) daca fiecare persoana este de acord
cu solutiile propuse; lasa spatiu de retragere, daca
cineva nu este multumit; exploreaza posibilele
consecinte, avand 1n vedere ca unele persoane
ar putea sa cada prea repede de acord, doar ca
sa Incheie procesul de mediere.

— Schitarea ingelegerilor: Noteaza intelegerile
posibile si trece in revista punctele de dezacord,
de preferat pe un flipchart, dacad disputatii sunt
mai multi sau agenda este complexa.

— Scrierea acordului: Daca partile se dovedesc
capabile sa depdseasca diferentele de pozitii
si sd gaseasca solutii amiabile pentru propriile
interese, mediatorii scriu un acord formal, care
include deciziile luate de comun. Partile il sem-
neaza, fiecare pastrand o copie [13, p. 307].

Orice mediator trebuie sd cunoasca si sa respecte
cerintele cuprinse in memoratorul pentru mediere:

1. Camediator, orice persoana va trebui sa se prezinte si
sa explice rolul pe care si-1 asuma. Idei ce trebuie punctate:
sunteti aici ca sd rezolvam o problema; nu invinuiti pe ni-
meni; nu va dezvinovatiti; nu intrerupeti; spuneti adevarul.

2. Ascultati-1 pe fiecare in parte; toti cei de fatd vor
repeta cele auzite, pentru a se asigura ca au inteles corect;
fiecare participant isi prezintd sentimentele vizavi de
problema in cauza.

3. Rezolvati conflictul: fiecare isi expune dorintele
in vederea incheierii acordului; mediatorul ajuta partile
sa stabileasca o intelegere corectd; intelegerea poate fi
consemnata in scris si semnata de fiecare [12, p. 208].

O schema extrem de eficientd pentru realizarea
hartii conflictului este modelul celor 5P al lui Tillet,
care identifica cinci elemente sau dimensiuni ale unui
conflict: problema, participantii, trecutul, presiunile

., nr.6 (154) ELAaR{pl)

Didactica Pro..

INTEGRAREA MEDIERII SCOLARE CA DIRECTIE STRATEGICA PENTRU CONSOLIDAREA

EDUCATIEI INCLUZIVE




si proiectiile. Modelul lui G. Tillet este un instrument
analitic simplu, care permite crearea perspectivei. Per-
spectiva inseamna a vedea conflictul dintr-o varietate de
unghiuri si puncte de vedere. Avand o perspectiva mai
larga, analistul va recunoaste mai usor elementele consti-
tutive ale conflictului. Intocmirea hartii conflictului ofera
o imagine clara si releva modul 1n care interactioneaza
faptele, care altfel nu ar putea fi observate.

L. Stog si M. Caluschi descriu elaborarea hartii
conflictului ca un proces structurat in 3 pasi:

I) Definirea problematicii: se formuleaza problema
in termeni generali, se stabilesc atributiile si
canalele de comunicare;

IT) Identificarea partilor implicate: se determina
actorii conflictului, modul in care acestia pot fi
grupati si caracteristicile definitorii;

1) Analiza nevoilor si temerilor: se enumera nevoile
si temerile fiecdrui individ sau grup, relevan-
te pentru conflict, si se exploreaza motivatiile
subterane care influenteaza situatia conflictuala
[12, p. 205].

Nu toate situatiile conflictuale din scoald pot fi
supuse unui proces de mediere. Angajarea intr-un
proces de mediere si reusita acestuia sunt conditionate
de anumiti factori: atunci cand intre parti a intervenit
o rupturd, ostilitatea fiind puternica, abordarea prin
colaborare este imposibila; conflictul este de durata, iar
numarul celor implicati este mare; partile implicate se
cunosc, nu pot evita sa interactioneze (profesori in ca-
drul aceleiasi catedre, profesori care predau la aceeasi
clasd); problema este agravata de un puternic element
emotional; partile implicate doresc sa vorbeascd despre
conflict in prezenta altcuiva; este nevoie de o rezolvare
sau de o decizie rapida.

CONCLUZII

Medierea reprezintd o strategie eficienta si necesara
pentru scolile care promoveaza incluziunea, deoarece
vizeaza atat prevenirea, cat si solutionarea conflictelor.
Ea dezvolta abilitati socioemotionale fundamentale,
consolideaza cultura nonviolentei si contribuie la
crearea unui mediu educational sigur, echitabil si
colaborativ.

Analiza relatiilor dintre mediere, conflict si inclu-
ziune este esentiald pentru intelegerea modului in care
scoala poate preveni tensiunile, sustine dezvoltarea
socioemotionala a elevilor si consolida un climat bazat
pe respect si echitate. Cele trei concepte nu functio-
neaza izolat: dimpotriva, ele se influenteaza reciproc
si contureaza Tmpreuna o perspectiva integrata asupra
gestiondrii situatiilor dificile.

Implementarea sistematica a medierii in scoli
este un pas esential pentru o educatie cu adevarat
incluziva.
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CUVANT, LIMBA, COMUNICARE

Istoria si geografia competentei
(orto) grafice
CZU 37.091 | doi.org/10.5281/zenodo.18019843

Rezumat: Competenta ortograficd, parte integrantd a
competentei de comunicare lingvistica, trebuie suplimentata
cu doud ingrediente: competenta punctuationald si competenta
de aranjare a textului. Istoria formarii acestor trei componente

1 VAN . . Lo
Olga COSO ale competentei respective (trama) porneste de la asimilarea

literelor, a scrisului de mana si, la momentul actual, a tastarii,
formatoare, Centrul Educational PRO DIDACTICA conjugate cu asimilarea si aplicarea normei ortografice i
punctuationale, fara sa se incheie vreodata: se schimba nor-
ma pe durata vietii, apar cuvinte noi sau cel care scrie incepe sa exploreze valoarea stilistica a grafiei. Cei 9/12 ani de studiu
institutionalizat al limbii §i literaturii romdne sunt marcati de enunturi-noduri in proces: ce anume trebuie sa invete elevul,
in ce consecutivitate, cum interactioneazd aceste achizitii cu alte materii scolare, astfel ca la fine de gimnaziu sau liceu sa fie
capabil a solutiona eterna problema ~Cum e corect?”.
Cuvinte-cheie: competentd, tramd, curriculum, ortografie, punctuatie, normd, stilisticd.

Abstract: Orthographic competence, as an integrating part of the language communication competence, needs supplemen-
ting with two extra ingredients: punctuation competence and text-setting competence. Historically, the development of these
three components starts with the learning of letters, handwriting, and — currently — typing, in conjunction with an assimilation
and application of spelling and punctuation rules. It never ends. Rules change over the years, new words are introduced, or
perhaps the person begins to explore the stylistic value of graphics. The 9/12 years one spends studying Romanian language
and literature in a school setting are punctuated by benchmarks such as: what exactly the student needs to learn, in what order,
and how do these new acquisitions interact with other school subjects so that at the end of the Gymnasium or Lyceum cycle the
student is able to solve the eternal issue “How to write it correctly? .

Keywords: competence, track, curriculum, orthography, punctuation, norm, stylistics.

Afirmatia metaforicd, inspiratd cd fiecare competenta poseda o geografie si o istorie meritd o explicitare minu-
tioasa. Ce este geografie, ce este istorie 1n acest context?

Cand vine vorba despre competenta de comunicare lingvistica, specialistii o fragmenteaza in opt piese de puzzle,
in interactiune si completare permanenta. Acestea sunt: competenta lexicala; competenta gramaticald; competenta
semantica; competenta fonologicd; competenta ortografica; competenta ortoepica; competenta sociolingvistica;
competenta pragmaticd, ele alcatuind geografia competentei: panad unde ajunge, ce include si cum se manifesta.

Spre deosebire de spatiile geografice, care au limite clare, componentele competentei lingvistice se suprapun
si functioneaza ca un intreg. Astfel, competenta lexicala, care se manifesta drept cunoasterea unitatilor de voca-
bular, implica imediat si competenta gramaticala (la ce parte de vorbire se refera cuvintele si, respectiv, ce forme
gramaticale sau ce functii pot avea, unde pot fi plasate in enunt etc.) si competenta semantica (care dintre sensuri
se actualizeaza in context, ce sens gramatical are forma respectiva si cum trebuie inteles enuntul sau imbinarea
de cuvinte). Pentru vorbitorul nativ, aceste suprapuneri sunt firesti si nu trezesc decat rareori discutii. Pentru cei




care proiecteazd demersul didactic prin elaborarea de
curricula, manuale, auxiliare didactice, problema este
de triere a subiectelor, informatiilor si normelor care
trebuie asimilate la o anumita etapa de scolarizare.
Acestea creeazd o retea de continuturi, In urma carora
sta finalitatea formarii de competente.

Fiindca insasi ideea de competenta de comunicare
lingvistica s-a orientat spre predarea si cunoasterea lim-
bilor straine, seria de componente legate de intelegerea
la auz, rostire si scriere corecta (respectiv, competenta
fonologica, competenta ortoepica si competenta ortogra-
ficd) [1] lasa deschisa problema respectarii normelor de
punctuatie si de aranjare a textului in pagina sau ignora
acest aspect. Probabil, competenta ortografica ar trebui
privitd ca una eminamente grafica, aceasta incluzand
competenta ortografica, punctuationala si pe cea de
aranjare in pagind, care oscileaza intre norma elemen-
tara si aspectul estetic al textului scris. Si pentru studiul
limbilor straine, si pentru studiul limbilor de instruire,
care, de regula, sunt limbi materne, este vital ca aceasta
competentd sa fie una reald, functionala si cu deschidere
pentru completare si revizuire.

Istoria oricarei competente formate si dezvoltate
sta pe osatura continuturilor din practica rationala si
functionala a limbii si are aspectul tramei, in acceptia
didactica a cuvantului:

O trama conceptuala este compusa dintr-o serie de
enunturi complete, care sunt ierarhizate intre ele:
fiecare enunt inglobeaza alte enunturi elementare,
iar ansamblul lor se prezinta ca o retea orientata.

,,Elevil trebuie sa strabata cai, adesea indirecte, ce
corespund intereselor si preocuparilor lor. Uneori este
nevoie de o Intoarcere Inapoi, pentru a construi mai bine
un element periferic, care va putea servi drept punct
de sprijin pentru a porni din nou in conditii mai bune.
Stabilirea conexiunilor, de asemenea, se situeaza la acest
nivel. Toate acestea constituie un fel de trama concep-
tuala, care defineste demersul de invatare.” [6, p. 80].

Instruirea leagd noduri simbolice pe fiecare fir al tra-
mei (in cazul examinat, ortografie, punctuatie, aranjare
in pagind) si creeaza reteaua functionald cu unitatile de
continut, mai ales cu cele ce tin de gramatica si cu scri-
erea functionald, dar nu se opresc aici. Disciplinele din
alte arii curriculare contribuie la dezvoltarea competentei
(orto)grafice prin scrierea numelor proprii, a abrevierilor,
prin aranjarea specificd a diferitelor texte didactice. Sunt
cel putin trei momente care trebuie valorificate drept
interdisciplinare:

a) termenii fiecarui domeniu, cu modalitatea speci-
fica de scriere, cu implicarea alfabetului grecesc
vechi pentru unele elemente, cu diferentierea
initiald majusculd/minuscula;

b) unitatile de masura (abreviate, de regula, in textul
scris) si simbolurile domeniului;
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¢) numele proprii ale teritoriilor, evenimentelor,

personalitatilor etc.

Aspectele de punctuatie sunt mai putin relevante
in textele stiintifice si didactice, mai bine zis, nu au un
specific si nu ies din normele generale. Cat priveste aran-
jarea in pagina, stiintele exacte largesc spectrul textelor
care trebuie citite si interpretate, iar uneori si produse.
Schemele, tabelele, plansele, graficele, diagramele, de-
senele tehnice sunt parte a studiului. Pentru disciplinele
socioumaniste sunt importante conventiile hartilor si ale
legendelor, ale culorilor utilizate, ale scarii.

Istoria competentei (orto)grafice incepe cu invatarea
literelor. Aceasta este piatra de temelie, fara de care nu
se va forma si dezvolta competenta. Apoi sunt trecute
in revista cateva reguli de prima importanta si maxima
ocurenta in scrierea cuvintelor si a propozitiilor. Putem
observa din start cd toate cele trei elemente ale compe-
tentei respective sunt prezente. Prevederile curriculare
[5, p. 22] din unitatile de continut pentru scoala primara
se traduc 1n enunturile tramei asa:

Ortografie Punctuatie | Aranjare in
pagina
Elevul scrie corect, lizibil | Elevul cu- Elevul res-

literele mari si mici, de | noaste norme- |pecta regu-
mana si de tipar, cu pas- |le elementare |lile scrisului

trarea spatiului, inclindrii | de punctuatie |si aranjarea

si a aspectului Ingrijit. (punctul, in pagina:
Cunoaste normele semnul intre- |data, titlul,
elementare de ortografie |barii, semnul |alineatul.

(ortografia cuvintelor ce | exclamarii)
contin grupurile de litere |la scrierea
ce, ci, che, chi, ge, gi, propozitiilor.

ghe, ghi si a cuvintelor
cui, a, x).

Utilizeazd majuscula la
inceput de propozitie,
la prenume si nume de
persoane.

Pe durata urmdtorilor ani de scoald primara, la achi-
zitiile clasei intai se adaugd cateva reguli de ortografie
si de punctuatie, corelate cu notiunile de morfologie si
sintaxa, dar fara a construi Inca un sistem coerent de
norme. Astfel, virgula la adresare si la vocativ [5, pp.
31, 47] sunt incluse n unitatile de continut, fara sa fie
asimilate si notiunile de adresare si vocativ.

Nu punem la indoiald importanta scrisului de mana si
frecventa lui in activitatea scolara cotidiand, o intrebare
insa nu poate sa nu apara la ziua de azi: cand, unde si
cum elevul va fi obisnuit sa tasteze corect, utilizand
literele alfabetului limbii romane, cu semnele diacritice
corespunzatoare? Ulterior, ar fi bine sa prevedem si
cum va nvata elevul sa redacteze, s verifice textele
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elaborate. Anticipand testarile si evaludrile asistate de calculator, care 1si fac loc si in scoala primard, consideram
necesar a examina interdisciplinar, prin prevederile curriculare, conexiunea dintre educatia digitala (ca modul
obligatoriu in clasa I, in cadrul educatiei tehnologice) si limba si literatura romana. Aceasta conexiune ar trebui sa
se materializeze, elementar, in deprinderi de tastare si aranjare in pagina a textului.

Etapa gimnaziald este evident partea cea mai semnificativa in dezvoltarea competentei examinate. Puse in corelatie
cu subiectele de gramatica, regulile de ortografie si punctuatie au o istorie legalizata prin curriculum si fireasca in con-
textul studiilor. Cele cinci clase de gimnaziu trebuie sa ordoneze atat cunostintele de morfologie si sintaxa, creand, in
viziunea elevului, un sistem integrat, cat si deprinderile de scriere corectd in varii situatii — ne dorim ca oricine sa scrie
corect nu doar raspunsul la itemii de la examenul de absolvire a gimnaziului, ci si oricare alte texte. Cu toate acestea,
citarea integrald a studiului introductiv din DOOM 3 sau a punctuatiei limbii romane nu pare o solutie. Regulile trebuie
racordate la continuturile de gramatica, astfel ca ele sa permita rezolvarea situatiilor de problema.

Curriculumul la limba si literatura romana pentru gimnaziu propune, in variantele existente pana acum, su-
plimentul ortografia sau punctuatia acolo unde regulile respective se sprijina pe cunostintele de gramatica si le
conferd o nuantd de pragmatism: invatdm aceste notiuni, stim sa analizam faptele de limba pentru a scrie corect.
Fara cunoasterea regulilor nu poate fi vorba de scriere corectd. Problema care apare si care ar putea fi solutionata
la elaborarea unei noi versiuni a curriculumului la limba si literatura romana este ca unele reguli de ortografie, dar
mai ales de punctuatie nu mai au conexiunea necesara cu notiunile studiate. Altfel spus, unele continuturi au fost
eliminate din curriculum, in procesele anterioare de “aerisire” si decongestionare, asa incat regulile fara de care nu
se poate concepe sistemul de norme ortografice nu si-au mai gasit locul nici in curriculum, nici in manuale, nici
in demersul de la clasa. Tata cum arata tabloul general al formarii competentei ortografice privit prin continuturile
curriculare [4]:

Subiectul de Subiectul de | Sugestii de interventie Conexiuni interdisciplinare
morfologie ortografie
Clasaa V-a Lipseste. E oportun sa se faca lumind | Ar fi util sd se conecteze la subiectul dat numele
Substantive comu- in scrierea substantivelor | obiectivelor geografice, pe care elevii le invata in
ne, proprii proprii compuse, care tin | aceasta clasa.
* Genul si numarul de numele de persoand, zo- | De exemplu: Munti: Alpi (varful Mont Blanc), Car-
substantivului onime, toponime, cosmo- | pati, Ural, Himalaya (varful Chomolungma/Everest).
* Cazurile substan- nime, hidronime etc., fara | Podisuri: Moldovei Centrale, Tibet, Braziliei. Campii:
tivului: nominativ, a insista asupra tipologiei | Europei de Est, Mdrii Negre, Mesopotamiei, Amazo-
acuzativ, genitiv, substantivelor proprii, dar | nului. Dealuri: Balanesti [2., p. 22].
dativ, vocativ insistand asupra regulilor | La fel, sunt serii de nume proprii, cu probleme de or-
respective. tografie, racordate la subiectele de istorie (de exemplu,
in clasa a V-a si in urmatoarele vin numele de persona-
litati: Alexandru Macedon, Aristotel, Burebista, Cezar
Caius Iulius, Constantin cel Mare, Decebal, Herodot,
Homer, Pericle, Traian) [3, p. 20].
Clasa a VI-a: Ortografia Aici ar trebui specificate | Este vitald conexiunea cu biologia, pentru scrierea
Substantivul. Locu- | substantivului | formele paradigmatice ale | corecta a denumirilor de plante, animale si, mai tarziu, ”
tiunea substantivala substantivului, precum si | a denumirilor de compusi chimici. §
ortografia substantivelor | De asemenea, trebuie valorificatd conexiunea cu sti- o
compuse cu diferite struc- | intele pentru scrierea corecta a abrevierilor. 5
turi si ortografia abrevi- =
erilor. 3
Clasa a VII-a Lipsesc Pentru ca din continuturi- ©
Mijloace interne subiectele de |le curriculare au disparut g
de Tmbogatire a ortografie. oarecum nejustificat noti- >
vocabularului: deri- unile si subiectele legate c;
varea, compunerea. de formarea cuvintelor (nu 5
Campul derivativ apare deloc notiunile de s
prefix, sufix, radicina sau B
radical), ar fi cazul ca dupa §
actualizare sa se explice, et
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aici sau 1n clasele prece-
dente, notiunile respecti-
ve, care sunt centrale in
formularea catorva reguli
importante.

Tot aici ar fi potrivita scrie-
rea cuvintelor imprumutate
recent, precum i a sub-
stantivelor cu prefixoide
sau sufixoide.

Este cazul sa fie valorificata conexiunea cu limbile
strdine pe care elevii le invata si cu terminologia
tuturor domeniilor stiintifice, care contine un numar
impunator de cuvinte cu prefixoide sau sufixoide.

Clasa a VIlI-a:
Substantivul si arti-
colul substantival:
actualizare.

Lipseste.

Trecem lejer peste ortografia altor parti de vorbire, doar constatand ca fiecare dintre ele ar avea dreptul la cel
putin o aluzie ca sunt reguli dictate de structura prepozitiei si a interjectiei (la moment, aceasta aluzie lipseste).
Ortografia pronumelui, a numeralului, a adverbului, a adjectivului si a formelor verbale este prezenta in curriculum,
in clase diferite, si putem spera ca regulile respective sa fie asimilate si aplicate corespunzator. Prin urmare, trama
(sau istoria) formarii competentei strict ortografice se va completa cu asimilarea a cateva zeci de reguli, cu tot cu
exemple relevante si uneori cu exceptiile ,,batute in cuie”.

Firul tramei care se referd la punctuatie este o proiectie a subiectelor de sintaxd. Daca scoala primara a insistat
pe aplicarea unui semn de punctuatie la fine de enunt, virgula la adresare si la enumeratie, clasele gimnaziale sunt
timpul potrivit pentru a asimila nu doar cateva reguli disparate, ci si a integra un sistem coerent racordat la structura
sintactica a limbii. Ca si in cazul subiectelor de morfologie, elidarea din continuturi a unor notiuni pe care se tin

regulile de punctuatie scoate din circuit cateva reguli de punctuatie.

Subiectul de sintaxa

Subiectul de punctuatie

Sugestii de interventie

Clasa a V-a:
Propozitia, notiuni generale

Lipsesc.

Ar fi bine sa se revina la sem-
nele de punctuatie la finele pro-
pozitiei.

De asemenea, in conexiune
cu modurile nepersonale ale
verbului, trebuie sa se revina
la constructiile verbale, care
lipsesc din curriculum cu de-
savarsire. Fara acest subiect,
o problema de punctuatie va fi
deschisa mereu.

Ar fi oportun sa se revind la constructiile verbale
(infinitivale, gerunziale, participiale), cu specifi-
carea punctuatiei.

Clasa a VI-a:

Propozitia. Clasificarea propozitiilor:
afirmative/negative; enuntiative/in-
terogative; simple/dezvoltate

Lipsesc.
Este valabila ideea enuntata
mai sus.

S-ar putea ajunge la rezolvéri de probleme, mo-
delari ale intonatiei in functie de semnele de
punctuatie aplicate la fine de enunt sau invers,
situatii cand intonatia dorita poate fi sugerata prin
semnul de punctuatie utilizat.

Clasa a VII-a:

Fraza. Propozitia, enuntul, fraza
Subiectul

Predicatul nominal. Alte verbe co-
pulative

Atributul. Atributul pronominal.
Atributul verbal. Atributul adverbial.
Atributul exprimat prin interjectie
Complementul direct si cel indirect
Complementul circumstantial de
cauza

Complementul circumstantial de
scop

Topica in propozitie. Norme de
punctuatie

Aici ar trebui stipulat care anume norme sunt
vizate. Se pare cd este vorba doar despre cele
impuse de topica. Ar fi bine — pentru aplicarea
corectd a regulilor — sa se introduca termenii
de antepus/postpus si tipologia atributelor si
complementelor circumstantiale ca structura,
insistandu-se asupra celor dezvoltate, precum
si sd se examineze specificul unor complemente
prepozitionale, care in invatamantul general stau
sub umbrela indirectelor (opozitional, cumulativ,
de relatie etc.).

La fel, este necesara actualizarea opozitiei atri-
but acordat/neacordat, pentru aplicarea exacta
a regulilor.
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Clasa a VIlI-a: Tinand cont de specificul complementului
Cuvinte/constructii/propozitii inci- | Norme de punctuatie circumstantial concesiv, si in legatura cu acesta
dente. Constructii eliptice ar trebui actualizate normele de punctuatie.
Apozitia. Adresarea.

Complementul de agent Norme de punctuatie la Pentru asimilarea normelor de punctuatie, s-ar
Complementul circumstantial con- | apozitie cuveni actualizat statutul de parti omogene ale
ditional Norme de punctuatie la propozitiei (sau multiple), precum si propozitii
Complementul circumstantial con- | adresare omogene, coordonate, cu specificarea elemen-
cesiv telor de relatie care impun aplicarea unor reguli
Relatiile sintactice in propozitie si de punctuatie.

fraza: coordonarea, subordonarea
Fraza. Propozitia principald/secun-
dard/regenta. Elementele de relatie
in fraza

Clasa a [X-a: Normele de punctuatie ale Ar fi logic s apara si norme de punctuatie in
limbii roméane fraza cu propozitii coordonate.

Norme de punctuatie in fraza
cu propozitii subordonate

Din moment ce clasa a [X-a se deschide cu subiectul Ortografia si punctuatia, ar fi bine sa se examineze
intreg inventarul semnelor ortografice si de punctuatie, ceea ce va contribui la repetarea unor reguli si la
sistematizarea lor.

Desi pare mai putin importanta, competenta de aranjare a textului in pagina este tinutd in cadmpul atentiei
celui care Invata si este evaluata constant. Unitatea de competenta 4.2. oscileaza intre aranjarea — asezarea —
dispunerea — plasarea grafica in pagind a textului literar si nonliterar, iar unitatile de continut racordate la aceasta
unitate de competenta sunt textele pe care elevul trebuie sa le poata elabora, corespunzator, pe clase:

e a V-a: Scrisoarea. Felicitarea. Mesajul electronic. Notitele. Orarul activitatilor.

* aVlI-a: Felicitarea electronica. Instructiunea. Reteta.

e a VIl-a: Anuntul. Completarea formularelor tipizate: pe suport tiparit si/sau online etc.

e a VlII-a: Forumul de discutie. Invitatia.

* alX-a: Cerere. CV-ul. Scrisoarea (de motivare, de recunostinta).

Aici ar trebui valorificatd conexiunea cu informatica, in vederea producerii textelor electronice si explorarii

in incheiere: in perioada de revizuire a curriculumului national, credem necesar si se actualizeze conexiunea
unitatilor de continut (prezente, dar mai ales absente la moment) cu unitatile de competenta, avand in obiectiv
formarea si dezvoltarea competentei de comunicare lingvistica cu toate componentele ei. Fireste, studiile liceale si
oricare alte studii ulterioare, comunicarea si lecturile vor adauga alte puncte-noduri pe trama acestei competente,
scriind istoria si descriind geografia ei.
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Rezumat: Articolul de fatd isi propune sa reliefeze, pe cat

de comprehensiv posibil, rolul esential pe care literatura il joa-

Galina GRADINARI (g in formarea si cultivarea valorilor umane, concentrandu-se
in special pe impactul sau in cadrul educatiei scolare. Literatu-
o, EonE, Wive, Unlversliates Pesteeries oo Diad ra este abordatd nu doar ca o forma de artd sau divertisment,
ITon Creangd din Chisindu ci §i ca un instrument valoros pentru modelarea constiintei

morale, stimularea empatiei si dezvoltarea gdandirii critice
la elevi. Prin intermediul unei analize interdisciplinare, care
integreaza perspective din domenii precum etica, psihologia
dezvoltarii si pedagogia, articolul ofera o privire de ansamblu
asupra fundamentelor teoretice ale valorilor si asupra mo-
dului in care acestea pot fi transmise prin intermediul operei
literare. Sunt examinate, de asemenea, exemple relevante din
literatura universala si romand, evidentiindu-se modul in care
textele literare pot oferi modele de comportament, stimula
reflectia asupra binelui si raului, asupra responsabilitatii
individuale si colective, si incuraja o intelegere mai profundd
Abuo Afash HODA s
a complexitatii umane.

Cuvinte-cheie: literaturd artisticd, valori umane, consti-

doctorgnda, Universitatea Pedagogicd de Stat intd morald, empatie.
Ion Creangd din Chisindu

Abstract: The article aims to highlight, as comprehensively as possible, the essential role that literature plays in the forma-
tion and cultivation of human values, with a particular focus on its impact within school education. Literature is approached
not merely as a form of art or entertainment, but as a valuable tool for shaping moral consciousness, fostering empathy, and
developing critical thinking among students. Through an interdisciplinary analysis that integrates perspectives from fields such
as ethics, developmental psychology, and pedagogy, the article provides an overview of the theoretical foundations of values
and of the ways in which these can be transmitted through literary works. Relevant examples from both world and Romanian
literature are also examined, emphasizing how literary texts can offer models of behavior, stimulate reflection on good and evil,
on individual and collective responsibility, and encourage a deeper understanding of human character.

Keywords: literature, human values, moral conscience, empathy.

Intr-o societate aflat in continua schimbare, in care tehnologia, globalizarea si diversitatea culturald modelea-
za tot mai mult viata de zi cu zi, valorile personale si sociale joacd un rol esential in mentinerea echilibrului si a
bunastarii. Valorile nu sunt doar preferinte sau gusturi trecatoare, ci reprezinta alegeri constiente care reflecta ceea
ce consideram bun, frumos si important, precum iubirea, onestitatea, respectul sau solidaritatea. Ele sunt strans
legate de credintele, atitudinile si sentimentele noastre, influentand modul in care ne raportam la ceilalti si la lume.

Mai mult decat atat, valorile pot fi regasite in obiecte, activitati sau experiente care ne aduc satisfactie si au
un sens profund. De exemplu, un gest de generozitate, o conversatie sincera sau o activitate creativa pot deveni
expresii ale valorilor noastre si surse de bunistare. In acest articol vom explora rolul si importanta literaturii pentru
dezvoltarea axiologica a tinerei generatii, adica in formarea convingerilor si principiilor care ghideaza alegerile si
comportamentele personale. Vom analiza cum textele literare pot influenta perceptia asupra lumii, incuraja reflectia
asupra propriei identitati si contribui la construirea unei societati bazate pe respect, solidaritate si responsabilitate.

Intr-o era a globalizarii si a pluralismului cultural, educatia pentru valori capiti o relevanta fara precedent. Va-
lorile umane precum empatia, responsabilitatea, corectitudinea, toleranta si solidaritatea fundamenteaza coeziunea
sociala si dezvoltarea durabila. Ele se afld in centrul activitatilor educationale atat din punct de vedere teoretic, cat
si sub aspect metodologic. Institutiile de invatamant poarta responsabilitate pentru dezvoltarea axiologica a elevilor,
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insa nu independent, ci in strnsa colaborare cu familia,
comunitatea si societatea in ansamblu, care determina
paleta valorilor ce vor fi vizate in curriculum, astfel incat
acestea sd se reflecte in situatii de zi cu zi printr-o ampla
diversitate de activitati si interactiuni.

Valorile, fiind extrem de subtile, nu sunt mereu usor
de sesizat si de inclus expres si explicit in curriculum.
Cu toate acestea, ele reprezinta prioritatea fiecarui sis-
tem de Invatamant si toti factorii implicati In educatie
isi aduc contributia la dezvoltarea lor pentru a asigura
buna functionare a individului In comunitatea de care
tine si in societate.

Valorile nu se invata exclusiv prin reguli sau lectii
de morala, ci si prin mijloace artistice capabile sa atinga
dimensiuni afective si existentiale. Literatura in special
se distinge ca instrument formativ, prin capacitatea de
a stimula gandirea reflexiva si de a modela constiinta.
Martha Nussbaum subliniaza cd lectura literaturii dezvolta
,capacitatea de a ne imagina vietile altora”, un exercitiu
esential pentru cultivarea unei etici democratice [9, p. 85].

Fundamente teoretice privind valorile. Conceptul
de valoare este unul multidimensional si a fost abordat
de numerosi ganditori. Etimologic, termenul deriva
din verbul latin valeo, valere, care inseamna ,,a avea
putere”, ,,a fi valoros”. Charles Morris defineste valorile
drept ,,semnificatii stabilite in cadrul comportamentului
uman”, care orienteaza alegerile si deciziile [Apud 5].
Brewster Smith accentueaza dimensiunea lor motivati-
onald, definindu-le ca ,,credinte durabile ce structureaza
scopurile si prioritatile indivizilor” [Apud 4].

Termenul valori este utilizat in articol pentru a
desemna principiile si convingerile fundamentale care
actioneazd ca repere generale pentru comportament,
standarde in functie de care anumite actiuni sunt consi-
derate bune sau dezirabile. ubirea, egalitatea, libertatea,
dreptatea, fericirea, siguranta, linistea sufleteasca si
adevarul reprezinta exemple de valori.

Valorile in calitate de concept multifatetat, extrem de
complex si determinat de o diversitate considerabila de
factori au reprezentat dintotdeauna un subiect poliform
si polisemantic, care genereaza discutii ample, ambigue,
in contradictoriu etc., iar definirea sa exhaustiva este
aidoma muncii lui Sisif. Cu toate acestea, existd o mul-
titudine de definitii si conceptualizari ale valorilor, care
servesc drept suport pentru toti participatii la procesele
educative orientate spre formarea de valori.

Din toate timpurile, valorile au prezentat o preocupa-
re siun interes aparte al oamenilor, aflandu-se la temelia
comportamentelor si relationdrilor umane si, respectiv,
la baza modului in care au evoluat diferite comunitati.
In acest sens, este important sa subliniem ci valorile au
generat multiple teorii 1n toate domeniile.

Astfel, inca in secolul XIX Emile Durkheim sublinia
ca ,,educatia este actiunea exercitata de generatiile adul-

te asupra celor care nu sunt inca pregatite pentru viata
sociala” [Apud 6]. Din aceasta perspectiva, educatia are
ca scop nu doar transmiterea de cunostinte, ci si forma-
rea morali si valoricd a individului. In aceasta viziune,
literatura scolara serveste, fara indoiald, nu doar pentru
dezvoltarea competentelor lingvistice, ci si pentru trans-
miterea de valori morale si sociale, oferind exemple de
comportament si modele de actiune etica [5, pp. 27-29].

Din perspectiva psihologica, conform psihologiei dez-
voltarii, Jean Piaget sustine ca moralitatea copilului evolu-
caza de la heteronomie, in care regulile sunt respectate ca
impuneri externe, spre autonomie morala, in care acestea
sunt interiorizate si acceptate liber. In stadiul heteronom,
copilul respecta regulile din teama de pedeapsa, fara a
judeca corectitudinea lor, in timp ce 1n stadiul autonom,
comportamentul moral se fundamenteaza pe intelegerea
principiilor si pe respectul fata de ceilalti. Dupa cum no-
teaza Piaget, ,,regula este mai intai ceva impus din afara,
apoi devine un principiu acceptat in mod liber” [Apud
6]. In context educational, rolul profesorului este de a
sprijini aceasta tranzitie, facilitand interiorizarea valorilor
si dezvoltarea judecatii morale autonome.

in continuarea acestei viziuni, Lawrence Kohlberg
a elaborat teoria stadiilor dezvoltarii morale, aratand ca
indivizii evolueaza de la o moralitate preconventionala
(bazata pe pedeapsa si recompensa) la una postconven-
tionald (bazata pe principii universale): ,,Adevarata ma-
turitate morald Incepe atunci cand individul actioneaza
nu pentru a respecta autoritatea, ci pentru a respecta
principiile pe care le considera juste” [6]. Literatura
scolara, prin situatiile etice pe care le ilustreaza, poate
stimula trecerea elevilor spre niveluri superioare de
dezvoltare morala [7; 9].

in filosofia educatiei, John Dewey accentua rolul
experientei ca fundament al formarii umane: ,,Educatia
nu este pregatire pentru viata; educatia este insasi viata”
[Apud 4]. Prin contactul cu literatura, elevul traieste
»experiente simulate” care i permit sa exploreze situatii
morale si existentiale intr-un mediu sigur, dezvoltand
astfel empatie si spirit critic [6, pp. 237; 304-306].

Totodata, traditia umanista, pornind de la Wilhelm
von Humboldt, a pus in prim-plan idealul de Bildung
[Apud 6]. Literatura, integrata in educatie, serveste exact
idealului de dezvoltare libera si armonioasa a individului
prin intermediul culturii si al educatiei, cultivand sensi-
bilitatea estetica si constiinta morala [6].

Din punct de vedere sociologic, literatura are rolul
de a transmite valori colective si de a sustine coeziunea
sociala. Conform lui Clifford Geertz, cultura este ,,un
sistem de semnificatii impartasite” [4], iar literatura este
una dintre formele privilegiate prin care aceste semnifi-
catii se perpetueaza si se interpreteaza critic.

In educatia contemporana, orientata spre intercultu-
ralitate, contactul cu texte din literaturi diferite devine
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un mijloc de cultivare a tolerantei si a respectului pentru
diversitate. Martha Nussbaum afirma ca literatura are un
rol civic major: ,Literatura ne face capabili sa vedem
lumea prin ochii celuilalt” [9, pp. 11-13], subliniind astfel
dimensiunea eticd si democratica a formarii prin literatura.

Max Scheler, in cadrul eticii fenomenologice, clasifi-
ca valorile in patru categorii: sensibile (placere/durere),
vitale (sanatate, energie), spirituale (adevar, frumos,
bine) si religioase (sacralitate). El sustine ca valorile
sunt obiective si accesibile printr-o intuitie emotionala
specifica [Apud 4]. Pe de alta parte, John Dewey adopta
0 perspectiva constructivista, sustinand ca valorile sunt
produse ale interactiunii om — mediu si se modifica in
functie de experientd [Apud 6].

Literatura — vehicul al educatiei valorice. Educatia
nu se reduce la transmiterea de informatii, ci urmareste
formarea unei personalitdti armonioase, capabile sa
inteleaga, sa interiorizeze si s manifeste valori umane
fundamentale. Literatura, prin caracterul ei formativ si
prin complexitatea mesajelor pe care le transmite, ocupa
un loc privilegiat in acest proces. Ea devine nu doar o
disciplind scolara, ci si un instrument de cultivare a
empatiei, a responsabilitatii si a spiritului critic, contri-
buind la formarea unui cetatean responsabil si sensibil
la dimensiunea umana a existentei.

Literatura este un mediu privilegiat, prin care valo-
rile sunt transmise, testate si interiorizate. Nu doar ca
reflecta realitati morale si sociale, ci le si reinterpreteaza,
oferindu-i cititorului oportunitatea de a participa afectiv
si cognitiv la dileme existentiale. Louise Rosenblatt ar-
gumenteaza ca sensul unei opere literare nu este fix, ci
se construieste In mod activ In interactiunea cititorului
cu textul [Apud 7].

Copiii, conform rezultatelor a numeroase studii, mai
intai de toate invata despre valori si le deprind in sanul
familiei, acestea reprezentdnd fundamentul dezvoltarii
lor emotionale si a relatiilor sociale [Apud 5, p. 170].
Apoi, pe masura ce se extinde cercul lor de comunicare,
ei asimileaza valori, constientizeaza rolul acestora in
diverse situatii de viatd si invata cum sa faca uz de ele.

Impactul educational al literaturii este sustinut de
numeroase cercetari din domeniul psihologiei dezvoltarii
morale. D. Narvaez subliniaza cé lectura povestirilor
moralizatoare contribuie semnificativ la formarea empa-
tiei, dezvoltarea gandirii critice si consolidarea judecatii
etice [7, p. 160]. De asemenea, multiple studii realizate
in spatiul american au documentat riguros modul in care
lectura literaturii cu continut etic influenteaza evolutia
atitudinilor si comportamentelor prosociale ale copiilor
si adolescentilor. Motivati de degradarea valorilor morale
la nivel global, cercetatorii au investigat daca interactiu-
nea constanta cu opere literare centrate pe virtute, respon-
sabilitate si empatie poate genera o schimbare pozitiva in
comportamentul social al tinerilor.
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Rezultatele acestor cercetari au depasit adesea astep-
tarile: copiii manifesta o remarcabila capacitate de a per-
cepe valorile morale implicite si de a intelege importanta
respectarii lor pentru o buna relationare cu ceilalti, chiar
si in absenta unei explicitdri didactice detaliate. Studiile
indica faptul ca simpla imersiune in universul literar — prin
contactul cu personaje, dileme morale si situatii de viata
relevante — determina, in multe cazuri, modificari pozi-
tive ale atitudinilor si comportamentelor elevilor [7, pp.
156-157]. Literatura devine, astfel, un catalizator discret,
dar profund al educatiei morale, favorizand interiorizarea
valorilor prin experienta estetica si reflectie personala.

In contexte multiculturale literatura poate functiona
ca un liant social. Banks sustine ca expunerea elevilor
la texte care reflecta diversitatea valorica si culturala ii
ajutd sa-si dezvolte toleranta si respectul pentru diferente
[Apud 11, pp. 17; 56]. Astfel, literatura devine un spatiu
de tranzactie estetica si morala. Martha Nussbaum afirma
ca lectura literaturii ,,ne Tnvata sa vedem lumea prin
ochii altora”, dezvoltand empatia, toleranta si constiinta
morald. Aceste procese sunt esentiale intr-o educatie
democraticd, unde diferenta, alteritatea si cooperareca
trebuie cultivate din copilarie [9, p. 32].

Asadar, se poate afirma, de buna seama, ca literatura
reprezintd un instrument esential in formarea valorilor
morale, culturale si sociale, avand capacitatea de a mo-
dela constiinta individuala si colectiva. Prin intermediul
textelor literare, cititorii sunt expusi la dileme etice,
modele comportamentale si perspective diverse asupra
existentei si comportamentului omului, iar astfel de situ-
atii favorizeaza dezvoltarea gandirii critice, a empatiei,
a unei viziuni aprofundate despre lume.

Literatura pentru copii are o functie formativa esen-
tiala, contribuind semnificativ la dezvoltarea axiologi-
ca, emotionala si sociald a copiilor. Prin intermediul
povestilor, al personajelor simbolice si al conflictelor
morale, copilul este introdus Intr-un univers valoric unde
concepte precum binele, dreptatea, prietenia si curajul
sunt traite afectiv si interiorizate cognitiv [2; 8].

Micul Print de Antoine de Saint-Exupéry constituie
o alegorie profunda despre prietenie, responsabilitate si
autenticitatea valorilor existentiale. Afirmatia ,,esentialul
este invizibil pentru ochi” sintetizeaza o lectie de viata
care depaseste simpla morala: adevarata valoare umana
nu se gaseste in aparentd, ci in capacitatea de a iubi, de
a intelege si de a respecta. In aceeasi ordine de idei,
basmele, precum Cenusdareasa, Alba ca Zapada sau Scu-

fita Rosie, contin valente educative majore, constituind
,,matrici simbolice ale dezvoltarii morale” [2, p. 12]. Ele
promoveaza bunatatea, curajul, empatia si perseverenta,
oferind modele de comportament care ajutd copilul sa
interiorizeze valori morale prin identificare si emotie
[11]. Prin confruntarea cu dileme morale si prin rezol-
varea conflictelor in favoarea binelui, copilul invata,
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intr-un mod afectiv si natural, sa distinga intre valorile
pozitive si cele negative, intre egoism si solidaritate,
intre justitie si nedreptate.

Mai mult ca atat, literatura pentru copii favorizeaza
si faciliteaza dezvoltarea empatiei, a gandirii critice si
a capacititii de reflectie morala [1; 8; 10]. In acest sens,
povestile copilariei construiesc o punte intre imaginatie
si moralitate, intre joc si invatare, contribuind la forma-
rea unei personalitati echilibrate, empatice si constiente
de valorile umane autentice.

Liubovi Cibotaru subliniaza 1n analiza sa ca lectiile
de literatura au o misiune morala profunda, activizand
gandirea si sensibilitatea elevilor, ceea ce le permite sa
interiorizeze valori precum respectul, solidaritatea si
responsabilitatea, iar profesorul este acel care trebuie,
prin maiestrie si dedicare, sa le deschida elevilor usa
catre frumos. Apoi ei vor avea nevoie permanentd sa
deschida noi si noi usi in cautarea frumosului care se
numeste viata [3, p. 222].

Indubitabil, literatura contemporana si cea clasi-
ca ofera numeroase exemple relevante de formare a
valorilor, de la empatia promovata in romane pana la
constientizarea identitatii prin literatura istorica. Astfel,
literatura nu se limiteaza la functia estetica, ci se afirma
ca un agent educational cu impact durabil asupra dez-
voltarii valorilor Intr-un context social dinamic.

Un prim exemplu relevant il constituie literatura
romani clasica. Poemul Impdrat si proletar de Mihai
Eminescu reprezinta un exemplu remarcabil de text
literar care, prin profunzimea ideatica si structura sa,
ofera multiple directii de reflectie asupra valorilor fun-
damentale ale existentei umane. Autorul construieste un
dialog tensionat intre doua figuri simbolice: imparatul,
reprezentant al puterii si al privilegiului, si proletarul,
exponent al suferintei si al muncii nevalorificate. Din
aceasta opozitie se desprind mai multe valori esentiale:

* Justitie sociald. Poemul evidentiaza inechitatea
dintre clasele sociale, punand in lumina suferinta
celor oprimati. Versurile care descriu viata impa-
ratului in contrast cu cea a proletarului transmit
un mesaj clar despre necesitatea echitatii si a
solidaritatii sociale.

* Empatie si constiintd morala. Prin prezentarea
suferintei proletarului, Eminescu invita cititorul
la o intelegere profunda a conditiei umane, culti-
vand empatia si responsabilitatea fata de ceilalti.

e (Cautarea sensului si a adevarului. Poemul nu
ofera solutii de-a gata, ci deschide un spatiu de
reflectie filosofica asupra libertatii, destinului si
idealurilor, promovand astfel gandirea critica si
reflectia personald ca valori educationale.

Abordata complex, printr-o metodologie pertinenta,
poemul poate reprezenta un prilej de formare a constiin-
tei civice si morale, de intelegere a complexitatii sociale

si de dezvoltare a unei atitudini reflexive fata de lume. in
educatia contemporand, integrarea unor astfel de texte in
procesul didactic contribuie la formarea tinerilor capabili
sa gandeasca pe cont propriu, sd compare $i sa puna pe
cantar diferitele fatete ale existentei, sa simta solidar si
sd ia atitudine in mod responsabil.

in acelasi timp, in poemul Scrisoarea I meditatia
asupra timpului si a conditiei umane cultiva la elevi
capacitatea de introspectie si atitudinea reflexiva fata de
sensul vietii. Textul poate fi valorificat In cadrul lectiilor
nu doar pentru analiza literard, ci si ca suport pentru
formarea valorilor la elevi. Mihai Eminescu promoveaza
in acest poem respectul pentru cunoastere si educatie,
evidentiind importanta gandirii profunde si a reflectiei
asupra vietii. intr-o alta poezie a sa, versul ,,Ce e val, ca
valul trece” sugereaza efemeritatea lucrurilor materiale
si nevoia de a cauta sensuri durabile. Catre finalul Scri-
sorii I poetul critica superficialitatea si lipsa de cultura
a societatii, aspecte care pot fi folosite in clasa pentru a
discuta despre valoarea autentica a educatiei si despre
responsabilitatea intelectuald. Elevii pot invata din acest
poem sa aprecieze lectura, sa gandeasca critic si sa-si
formeze o atitudine responsabila fatd de cunoastere si
fatd de lumea in care traiesc.

Opera lui Ion Creanga, iIndeosebi Amintiri din copila-
rie, reprezinta un reper esential in literatura romana din
perspectiva dezvoltarii valorice a elevilor. Prin evocarea
unei copilarii traite intr-un cadru rural autentic, Creanga
transmite valori precum respectul pentru familie, atasa-
mentul fatad de comunitate, bucuria simplitatii, sinceri-
tatea, responsabilitatea si importanta traditiei. Relatia
dintre Nica si parintii sai, in special mama, reflectd o
educatie bazati pe afectiune si fermitate morala. In
episodul cu ciresele furate, tatal 1l pedepseste pe Nica:

”Si dupa ce-a venit el rusinat de la ispasa, mi-a tras
o chelfineala ca aceea, zicand:

— Na! Satura-te de cirese! De-amu sa stii ca ti-ai
mancat liftiria de la mine, spanzuratule! Oare multe
stricaciuni am sa mai platesc eu pe urma ta?”.

Acest moment poate fi valorificat didactic pentru a
discuta despre consecintele comportamentului necinstit
si despre rolul familiei in formarea caracterului.

Ion Creanga subliniaza importanta muncii si a res-
ponsabilitatii, chiar din copilarie. Se accentueaza frecvent
ideea ca fiecare membru al comunitdtii are un rol bine
definit, iar indeplinirea acestuia cu responsabilitate con-
tribuie la echilibrul social. Umorul si sinceritatea cu care
sunt relatate intamplarile contribuie la apropierea elevilor
de text, facilitdnd identificarea cu personajul si intelegerea
valorilor transmise. Prin intermediul naratiunii crengie-
ne elevii pot intelege cat de stransa este legatura dintre
identitate, cultura si valorile fundamentale ale umanitatii.

Asa cum am vazut, literatura romana ofera numeroase
repere solide pentru formarea si dezvoltarea valorilor la
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elevi. Literatura universald completeaza acest demers prin
opere care abordeaza teme fundamentale intr-un registru
cultural divers. Lectura textelor clasice din patrimoniul
literar universal le permite elevilor sa exploreze valori
precum compasiunea, dreptatea, libertatea, curajul si soli-
daritatea Intr-un context mai larg, favorizand dezvoltarea
unei constiinte morale si civice deschise catre alteritate.

Spre exemplu, in romanul Mizerabilii de Victor Hugo
elevii descopera adevarata compasiune si puterea iertarii,
intruchipate de personajul Jean Valjean. Fost ocnas, Jean
Valjean isi reconstruieste viata prin bunatate si sacrificiu
si devine un model de umanitate. Tema iertarii ca for-
ma de eliberare a constiintei poate fi abordata didactic
pentru a accentua rolul credintei si a increderii acordate
aproapelui, precum si a evidentia capacitatea omului de
a se schimba atunci cand este tratat cu blandete.

Astfel de opere pot fi integrate in activitati educati-
onale care urmaresc nu doar dezvoltarea competentelor
de lectura, ci si formarea unei gandiri etice, a empatiei si
a responsabilitatii sociale. Literatura universala devine,
in acest sens, un spatiu de intdlnire intre culturi, idei si
valori, contribuind la educatia integrala a elevilor si la
consolidarea unei perspective umaniste asupra lumii.

Exemple puternice si convingdtoare se regasesc in
piesele lui William Shakespeare, precum Hamlet sau
Regele Lear, care provoaca reflectii profunde asupra
valorilor morale fundamentale. In Hamlet, conflictul
interior al protagonistului este generat de cautarea
adevarului si de lupta cu propria constiinta. Celebrul
monolog ,,To be or not to be”” devine o meditatie asu-
pra responsabilitatii fatd de sine si fatd de ceilalti, iar
relatia cu tatdl sau decedat si cu mama sa evidentiaza
tensiunea dintre loialitate, durere si dreptate. Elevii pot
fi incurajati sa reflecteze asupra dilemelor morale si
asupra modului in care alegerile personale influenteaza
destinul individual si colectiv.

In Regele Lear, Shakespeare exploreazi tema loialitatii
si a adevarului prin relatiile dintre rege si fiicele sale. Cor-
delia, personajul care refuza lingusirea si alege sinceritatea,
devine un model de integritate morald, in contrast cu su-
rorile sale, care manipuleaza si tradeaza. Declinul regelui
Lear, cauzat de incapacitatea sa de a discerne adevarul
si de a aprecia loialitatea autenticd, oferd un cadru ideal
pentru discutii despre responsabilitatea liderului, despre
consecintele deciziilor impulsive si despre importanta
valorilor in mentinerea echilibrului familial si social.

Exemplele literare sunt esentiale pentru intelegerea
aplicata a valorilor. In Hamlet, reflectia asupra naturii
umane este centrala: ,,What a piece of work is man! How
noble in reason! [...] How like a god!” (Actul II, Scena
2). Aceasta contemplare poetica exprima admiratia pen-
tru potentialul uman si afirma valori precum demnitatea,
ratiunea si responsabilitatea.

in As You Like It, Shakespeare trateazi teme precum
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iubirea, generozitatea si transformarea interioara. Piese-
le sale functioneaza ca veritabile ateliere de explorare
morald, unde personajele sunt confruntate cu alegeri
etice complexe, construind un spatiu narativ in care
personajele sunt provocate sa reflecteze asupra propriei
conditii si asupra valorilor care le ghideaza alegerile. Etica
personald se confruntd cu provocdrile sociale si afective.
Tema iubirii este tratatd nu doar ca pasiune romantica,
ci ca forta transformatoare. Relatia dintre Rosalind si
Orlando ilustreaza o iubire matura, bazatd pe cunoastere
reciproca si pe jocul sinceritatii. Generozitatea si iertarea
sunt, de asemenea, valori centrale 1n piesa, ilustrate prin
comportamentul ducelui exilat, care, in pofida exilului,
pastreaza o atitudine demna si impéaciuitoare: ,,Here feel
we not the penalty of Adam” (Actul I, Scena 1).

Integrarea valorilor in lectiile de literatura trebuie
sa fie deliberata si reflexiva. Printre metodele eficiente
se numara: lectura ghidata, cu intrebari deschise care
stimuleaza reflectia etica [Apud 10]; jocurile de rol si
dramatizarile, care favorizeaza asumarea de perspective
multiple; proiecte creative — desene, jurnale valorice,
colaje tematice; evaluarea formativa bazata pe portofolii,
autoevaluare si reflectie scrisa.

Este esential ca profesorii sa fie pregatiti sa faciliteze
discutii morale si s@ creeze in clasa un climat deschis,
in care fiecare copil sa poata explora 1n siguranta sensul
valorilor. Prin urmare, literatura, integrata in procesul
educational, devine un catalizator al dezvoltarii perso-
nale si morale. Ea ii ajuta pe tineri sa-si formeze nu doar
competente lingvistice si culturale, ci mai ales valori
umane precum empatia, solidaritatea, responsabilitatea,
respectul si spiritul critic — valori esentiale pentru o
societate democratica si echilibrata.

in concluzie: Literatura se dovedeste a fi un instru-
ment educational de o valoare inestimabild, care mediaza
intre dimensiunea estetica si cea morald a formarii umane.
Prin intermediul textelor literare, elevii nu doar invata sa
aprecieze frumosul artistic, ci sunt provocati sa reflecteze
asupra propriei conditii, asupra relatiei cu ceilalti si asupra
valorilor care le determina si structureaza existenta sociala
in ansamblu. Exemplele analizate, din literatura romana
si universala, evidentiaza faptul ca literatura stimuleaza
gandirea critica, empatia si constiinta morala, contribuind
la formarea unui spirit reflexiv si responsabil.

Astfel, integrarea literaturii in procesul educational
nu trebuie privita doar ca un demers de transmitere a
cunostintelor, ci si ca o forma de educatie integrala,
care modeleaza personalitatea elevului in acord cu
principiile etice si culturale ale umanitatii. Prin lectura si
interpretarea operelor literare, scoala devine un spatiu de
dialog interior si social, in care elevii invata sa distinga
intre bine si rau, Intre aparenta si esenta, intre egoism si
solidaritate. In acest sens, literatura isi reafirma rolul sau
formativ, oferindu-le tinerilor nu doar repere culturale, ci
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si resurse morale necesare pentru a construi o societate
empaticd, echilibrata si profund umana.

I. The Philosophy of Moral Development. San
Francisco: Harper & Row, 1981. 488 p.
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Rezumat: In perioada prescolard mare, comunicarea repre-

zintd un indicator esential al dezvoltarii cognitive, emotionale
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aceasta etapd, limbajul devine un instrument complex de cu-

noastere, exprimare si reglare comportamentald. Copilul trece
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de la comunicarea situationald la cea contextualizata si narativd.
Dezvoltarea vocabularului, a structurii gramaticale si a capacitatii narative este influentatd de factori interni (nivel cognitiv, memorie,
motricitate) si externi (mediu familial, educatie, tehnologie). Educatia prescolard are un rol determinant, oferind contexte variate de
dialog, joc si reflectie, care stimuleaza limbajul si gandirea. Interventiile logopedice personalizate, colaborarea dintre familie si cadrele
didactice si utilizarea strategiilor interactive contribuie la prevenirea si corectarea dificultatilor de comunicare. Programele viitoare
trebuie sa includa tehnologii digitale si abordari multimodale, iar cercetarea sa exploreze legaturile dintre limbayj si performanta scolara.
Cuvinte-cheie: comunicare, prescolaritate, limbaj, educatie timpurie, interventie logopedica, succes scolar.

Abstract: During the early preschool period, communication is an essential indicator of cognitive, emotional and social
development, forming the foundation of school readiness. At this stage, language becomes a complex tool for cognition, ex-
pression and behavioral regulation, and the child moves from situational to contextualized and narrative communication. The
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development of vocabulary, grammatical structure and narrative ability is influenced by internal factors (cognitive level, me-
mory, motor skills) and external factors (family environment, education, technology). Preschool education plays a decisive role,
offering varied contexts of dialogue, play and reflection, which stimulate language and thinking. Personalized speech therapy
interventions, collaboration between family and teachers and the use of interactive strategies contribute to the prevention and
correction of communication difficulties. Future programs should include digital technologies and multimodal approaches, and
research should explore the links between language and school performance.

Didactica Pro..

Keywords: communication, preschool, language, early education, speech therapy intervention, school success.
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Introducere. Varsta prescolard mare este perioada
din viata copilului cand se produc multiple achizitii si
se dezvoltd comunicarea. Este o etapa de maturizare
psihica, lingvistica si sociald, n care limbajul devine
principalul instrument de cunoastere, relationare si au-
toreglare comportamentald [6] si reprezinta indicatorul
nivelului global de dezvoltare si al pregatirii copilului
pentru scolaritate.

Comunicarea faciliteaza exprimarea gandurilor,
emotiilor si intentiilor, constituind un canal de sociali-
zare si integrare in mediul scolar si educational. Fiind un
proces interactiv, copilul transmite si receptioneaza me-
saje verbale, nonverbale si paraverbale, limbajul devine
mijlocul de transmitere a informatiei si un instrument
de gandire si reglare a comportamentului. Comunicarea
depaseste astfel etapa egocentrica descrisa de Piaget,
transformandu-se in una intentionala si orientata activ
(cognitiv si noncognitiv) spre interlocutor.

Comunicarea are mai multe dimensiuni: comunica-
rea verbala, care presupune ca un copil cu dezvoltare
tipica, aflat la varsta prescolaritatii mari, poate folosi
fraze complexe si povesti evenimente cu logica; comu-
nicarea nonverbald, care completeaza mesajul verbal si
ofera indicii despre intentiile si emotiile copilului; co-
municarea paraverbala (intonatia, ritmul si intensitatea
vocii), care ajuta la transmiterea nuantelor emotionale.

Un rol deosebit in dezvoltarea limbajului este atribuit
interactiunii sociale si sprijinului acordat copilului de
catre adult [2]. Comunicarea se dezvolta prin dialog,
participare la activitati comune si stimulare narativa.
Astfel, la varsta de 5-6 ani, copilul cu dezvoltare tipica
face trecerea de la comunicarea situationala (legata de
context imediat) la comunicarea contextualizata si nara-
tiva. La aceasta varsta, copilul parcurge etape importante
in dezvoltarea sa. El realizeaza achizitii fundamentale
prin care vocabularul este extins ca numar de cuvinte
si diversificat prin termeni noi care denumesc actiuni,
calitati, relatii temporale si cauzale. Copilul formuleaza
propozitii compuse, foloseste corect timpurile verbale
si structurile gramaticale, se dezvolta capacitatea sa
narativa, ceea ce 1i permite sa povesteasca coerent eve-
nimente traite sau auzite.

Caracteristici fonetice si fonologice. In cazul
copiilor cu dezvoltare tipica, majoritatea sunetelor sunt
deja fixate si pronuntate corect. Exista si copii cu difi-
cultati de articulare a consoanelor lichide (,,r”, ,,I”’) sau
a grupurilor consonantice. Pentru ei, este importanta
dezvoltarea constiintei fonologice, adica a capacitatii de
a recunoaste, a separa si a manipula sunetele vorbirii,
caracteristici ce reprezintd fundamentul pentru achizitia
scris-cititului [7].

Prescolarul mare se caracterizeaza prin particularitati
psihosociale puse in evidenta de modul cum isi exprima
emotiile prin limbaj, cum isi regleazd comportamentul
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verbal in functie de context, modul in care comunica-
rea cu adultul devine cooperanta si cum 1isi intensifica
interactiunile cu egalii, astfel incat sa participe la forme
de dialog sustinut, sa faca negocieri si sa-si exprime
opiniile personale. Insd in dezvoltarea comunicarii
intervin numerosi factori influenti: factori interni —
nivelul cognitiv; dezvoltarea memoriei, a motricitatii
aparatului fonoarticulator; temperamentul si particula-
ritatile emotionale; factori externi— calitatea mediului
familial, stimularea lingvistica, nivelul de educatie al
parintilor si experientele din gradinita sau institutia de
recuperare; tehnologia si mediul digital — pot repre-
zenta o sursd benefica pentru dezvoltarea comunicarii,
dar, in functie de modul de utilizare a acestora, poate
fi siun factor de risc, deoarece expunerea prelungita
la ecrane poate reduce interactiunile directe, afectand
negativ exercitiul comunicarii [1].

Din aceasta perspectiva, rolul educatiei prescolare
este esential in dezvoltarea comunicarii. Gradinita, ca
mediu educational formal, plaseaza copilul in contexte
structurate, care favorizeaza exprimarea, interactiunea,
dialogul si reflectia asupra limbajului. Este urmarea
faptului ca activitatile si interactiunile planificate de
educator ajuta copilul si-si dezvolte vocabularul, sa
structureze fraze mai complexe, sd comunice idei perso-
nale si sd negocieze sensuri comune cu colegii si adultii.
Pe acest traseu, educatia prescolara oferita copilului in
gradinita devine un cadru ideal pentru interventii tim-
purii si prevenirea dificultatilor de comunicare.

Fundamente teoretice care justifica rolul educa-
tiei prescolare. Teoria socioculturald si zona proxima
de dezvoltare. Conceptul zona proxima de dezvoltare
(ZPD) defineste diferenta dintre ceea ce poate face
in mod independent un copil si ceea ce poate face cu
sprijin. Pentru cé la aceasta varsta invatarea in gradinita
se produce in contexte sociale si lingvistice speciale,
prin interactiunea cu adultii si colegii, prescolarul se
remarca prin abilitati situate peste nivelul obisnuit. El
dezvolta functii intelectuale superioare [8], in condi-
tiile in care educatorul doreste sa motiveze copilul si
sa-1 facd capabil si avanseze. In acest context, edu-
catorul adreseaza copiilor intrebari ghidate, le ofera
modele de fraze construite intr-o maniera interesanta
si stimulatoare, ofera sugestii pertinente si feedback
imediat. Educatorul parcurge pasii unui amplu proces
de sustinere care are ca scop strategic internalizarea
structurilor lingvistice si cresterea competentei co-
gnitive. Este vorba despre actiunile educatorului de
sprijinire progresiva a copilului in interiorul zonei
proximei dezvoltari [scaffold].

Limba, ca instrument fundamental al gandirii, este
plasata de Vygotsky in centrul relatei dintre limbaj si
dezvoltarea cognitiva: ,language plays a central role
in mental development” [,,limbajul joaca un rol central
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in dezvoltarea mentala”] (Lumen Learning). In context
deschis, in acord cu ideile autorului, limbajul are un rol
cognitiv fundamental n dezvoltarea mentala.

Teorii constructiviste §i interactioniste sociale.
Teoriile sustin cd invatarea limbajului prin educatie
prescolara se produce in relatie cu mediul social, po-
trivit caruia, construirea limbajului se realizeaza prin
interactiuni active cu adulti care au nivel lingvistic
superior copilului [3]. Prin comparatie cu mediul
familial, In gradinita copilul beneficiaza de un spatiu
social largit, care ii ofera modele variate de limbayj,
oportunitati de interactionare cu colegii, poate initia
ori sustine conversatii si poate primi feedback adaptat
contextului.

Spre deosebire de mediul familial restrans, gradinita
ofera copilului mai multe posibilitati de exersare a lim-
bajului in contexte diverse. De exemplu, jocul are un rol
semnificativ in stimularea limbajului si a alfabetizarii
timpurii. Este o metoda eficienta prin care copiii pot
dezvolta limbajul si abilitatile literare beneficiind de
contexte semnificative la nivel de povestire, negociere,
schimb de replici si reflectie/autoreflectie. Ne referim la
jocuride rol, dramatizari, jocuri simbolice $i activitdti
narative, care pot asigura cadrul benefic unui vocabular
nou, intrebari si raspunsuri, reformulari sau extinderea
discursului narativ.

Modalititi practice in care educatia prescolara
stimuleaza comunicarea. Educatia prescolara poate
declansa si sustine progresul comunicativ al copiilor
prin: structura organizatorica a gradinitei si metodo-
logiile utilizate de pedagog; activitati didactice struc-
turate si tematice (povestire si conversatie): intrebari
de reflectie, discutii ghidate despre text, reinterpretari
sau completari de actiuni, utilizarea de carti ilustrate;
dramatizare, teatru de papusi si joc de rol: copiii sunt
invitati sa creeze scenarii, sa improvizeze dialoguri, sa
interpreteze diferite personaje (cu scopul de a stimula
limbajul expresiv si flexibilitatea discursiva); cercuri de
discutie: momente tematice sau la alegere 1n care copiii,
dirjjati de educatoare raspund la Intrebari, dezbat teme
simple sau prezinta experiente personale; jocuri fonetice
si de rima: identificarea sunetului initial, despartirea in
silabe, jocuri de cuvinte care rimeaza (cu scopul exersarii
si constientizarii sunetelor); fise si activitati scris-citit
utilizate pentru copiii mai mari care sunt pregétiti pentru
scolaritate: povestiri ilustrate, formulare de propozitii
dezvoltate, integrarea limbajului in activitati grafice.

Prin aceste activitati, educatoarea are posibilitatea
sa genereze punti de trecere de la nivelul actual de
dezvoltare al copilului la un nivel usor mai ridicat peste
nivelul actual, intervenind cu sugestii, intrebari, mode-
lari lingvistice si feedback.

In cadrul organizatoric al gradinitei, educatoarea poa-
te interveni ori de cate ori considera necesar, adresand

intrebari cu scopul de a modela structurarea narativa si
gandirea cauzald a copiilor. De exemplu, pentru Ursul
pacalit de vulpe, poveste care face parte din basmele si
povestile populare culese si prelucrate de Ton Creanga
(publicata pentru prima data in anul 1875, in revista
Convorbiri literare din lasi), educatoarea poate adresa
copiilor:

a) intrebari de intelegere (reproducerea continu-

tului):

— Cine sunt personajele principale din poveste?

— Unde s-a dus vulpea?

— Ce a facut ursul cu coada?

— De ce a ramas ursul fara coada?

— Cum s-a terminat povestea?

b) intrebari de interpretare (explicarea sensuri-

lor):

— De ce crezi ca vulpea I-a pacalit pe urs?

—  Cum s-a lasat ursul inselat?

— Ce inseamnd sa fii pacalit?

—  Cum se simte ursul cand isi da seama ca a fost

inselat?

c) intrebiri de analizi si comparatie

— Cine a fost mai istet: ursul sau vulpea? De ce?

—  Cum ai descrie vulpea? Dar ursul?

— Ce alte povesti stii in care vulpea este sireata?

— Ti s-a intamplat vreodata sa fii pacalit? Cum ai

reactionat?

d) intrebari de evaluare si judecata morala

— A facut bine vulpea ca [-a pacalit pe urs?

— Cearfitrebuit sa faca ursul ca sa nu fie pacalit?

—  Cum ar fi trebuit sa se poarte vulpea?

e) intrebiri de creativitate si imaginatie

— Ce s-ar fi intamplat daca ursul nu o asculta pe

vulpe?

— Imagineaza-ti un final diferit al povestii. Cum ar

fi putut sa se termine altfel?

— Daca ai fi fost prietenul ursului, ce sfat i-ai fi

dat?

— Cum ar suna povestea daca ar fi spusa din per-

spectiva vulpii? Dar din perspectiva ursului?

Rolul acestor intrebari pe care educatoarea le poate
adresa copiilor in timpul activitatii educative este deo-
sebit de important, deoarece stimuleaza: gandirea repro-
ductiva (redarea continutului); gdndirea criticd (analiza
comportamentelor); dezvoltarea limbajului (formularea
de raspunsuri complete); imaginatia (inventarea unor
finaluri sau variante).

Prin dialogul pedagogic si intrebarile deschise sus-
tinute de educatoarea care asculta, intreaba, extinde
raspunsurile copilului si lanseaza reactii care produc
reflectie tematica, iIndeamna si sprijina copilul sa for-
muleze argumente structurate si sa formuleze alte
raspunsuri mai complexe, modalitate esentiala pentru
dezvoltarea limbajului descriptiv, narativ si explicativ.
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Orice gradinita cu un program educational eficient
integreaza limbajul copilului in toate domeniile de
activitate posibile: arte, matematica, stiinte, proiecte
tematice, explorarea mediului inconjurator si altele.
Scopul integrarii limbajului in contexte semnificative
si interdisciplinare 1l reprezinta stimularea copilului sa
asculte explicatii si sa adreseze intrebari, sd vorbeasca
despre fenomene si lucruri concrete, sa lanseze ipoteze
si sd gaseasca solutii la problemele personale, abordare
contextuala care genereaza sens pentru folosirea lim-
bajului si poate motiva copilul sa comunice cu intentie.

Pentru eficientizarea educatiei prescolare in domeniul
dezvoltarii comunicarii, se impune abordarea unui sistem
de evaluare continua (observatii continue, portofolii te-
matice, inregistrari audio/video, documentarea evolutiei
discursului copilului) care sa faciliteze adaptarea interven-
tiilor pedagogice si logopedice la nevoile reale ale fiecarui
copil. Cu toate acestea, existd provocari si limite care
apar 1n viata copilului si uneori Isi pun amprenta asupra
educatiei prescolare. Poate fi vorba despre:

* formarea profesionala a educatorilor: nu toti
educatorii au dobandit competente specializate
prin formare profesionala privind stimularea
limbajului, aplicarea strategiei scaffolding sau
identificarea disfunctiilor de comunicare;

e efectivul ridicat al numarului de copii dintr-o
grupa determina: 1) dificultati de individuali-
zare a interventiilor verbale si acordarea unui
feedback pozitiv/negativ; 2) existenta unui ritm
diferentiat de integrare a copiilor in diverse ac-
tivitati; 3) initierea si mentinerea unor discutii
calitative cu fiecare copil este deficitara;

* variabilitatea mediului lingvistic si atmosfera
familiala poate limita progresul copiilor deoarece
unii dintre parinti au niveluri diferite de vocabu-
lar si experienta limitata de limbayj;

* resursele materiale limitate pot reduce potenti-
alul de dezvoltare comunicationala a copilului;

* interferenta excesivd a ecranelor: utilizarea ne-
controlata a dispozitivelor digitale poate reduce
timpul real de dialog si interactiune directa.

Aceste provocari evidentiaza necesitatea unei strategii
integrate: formare continud, colaborare intre logoped si
educator, adaptarea activitatilor si implicarea familiei.

Propuneri pentru interventii educationale eficien-
te. Pe baza teoriilor si practicilor prezentate, propunem
cateva directii esentiale:

*  Formarea educatorilor in stimularea limbajului —
cursuri, supervizare, mentorat in dialog pedagogic,
intrebari provocatoare, interventii strategice de
scaffolding.

* Implementarea proiectelor tematice integrate
care solicitd limbaj de reflectie, narare, explicare
si dialog interdisciplinar.
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* Crearea spatiilor si mediilor stimulate lingvistic:
biblioteci mici, colturi de lectura, materiale in-
teractive (carti ilustrate, afise, jocuri de cuvinte).

* Parteneriat activ cu familia: sugestii si teme
care implica copilul in dialog acasa, incurajarea
cititului interactiv si a conversatiilor zilnice.

* Colaborare educator-logoped: screening perio-
dic al limbajului copiilor, interventii personali-
zate, ajustarea activitatilor 1n spatiul institutional
in functie de profilul comunicativ al copiilor.

*  Monitorizare si evaluare: utilizarea portofoliilor,
a inregistrarilor audio/video, a observatiilor sis-
tematice si a feedback-ului individual.

Amintim ca rolul educatiei prescolare in dezvoltarea
comunicarii este vital si multiplu deoarece gradinita ofera
contexte sociale, dialogice si stimulative, care nu pot fi
garantate doar la nivel familial. Prin activitati structurate,
dialog pedagogic, proiecte integrate si joc, educatia pre-
scolard extinde potentialului comunicativ al copilului si il
transforma in competente reale. Provocarile exista, dar pot
fi contracarate prin formare, colaborare interdisciplinara
si implicare activa a familiei. Deci, rolul educatiei pre-
scolare In dezvoltarea comunicarii este deosebit de mare,
gradinita avand un rol esential in stimularea comunicarii.
Activitatile de povestire, memorizare, dramatizare si jo-
cul de rol dezvolta capacitatile lingvistice. Educatoarea
creeaza contexte variate de exprimare, oferind modele
de vorbire corecta si imbogatind vocabularul copiilor.
Jocul este principalul mijloc de invatare, iar prin jocuri
de cuvinte, rima si improvizatie, copilul isi exerseaza
creativitatea lingvistica. In cazurile cu dificultati de
comunicare, colaborarea dintre educatoare, logoped si
familie este indispensabila.

Probleme si dificultiti frecvente. La varsta presco-
laritatii inca pot persista: tulburari de pronuntie (dislalii
simple sau polimorfe); dificultati in structurarea frazei,
vocabular limitat si expresivitate redusa; probleme de
comunicare sociald, mai ales in cazul copiilor cu tulburari
de spectru autist sau cu tulburari de limbaj.

Modalititi de stimulare si interventie. Strategiile
logopedice si psihopedagogice includ: a) exercitii de
articulare si respiratie pentru claritatea pronuntiei; b)
jocuri fonetice si fonologice (rime, silabe, identificarea
sunetelor initiale si finale); c) exercitii narative si dialogice
(povestiri, dramatizari, ghicitori); d) implicarea familiei
in activitati de lecturd interactiva si conversatie zilnica.

Se impune ca interventia logopedica sa fie perso-
nalizatd, vizand corectarea tulburdrilor de pronuntie si
dezvoltarea globald a comunicarii.

in concluzie: Comunicarea copiilor de vérsta pre-
scolara mare reflecta nivelul de dezvoltare cognitiva,
emotionala si sociala. La varsta de 5-6 ani, limbajul
devine complex si variat, pregatind copilul pentru scris
si citit. Factorii interni si externi influenteaza calitatea
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comunicdrii, iar rolul educatiei prescolare este deter-
minant. Problemele de comunicare pot fi corectate prin
interventii logopedice si prin colaborarea stransa intre
familie si cadrele didactice. Parintii si factorii implicati
in educatia copilului prescolar trebuie sa aiba permanent
in vedere ca dezvoltarea comunicarii este un pilon esen-
tial al succesului scolar, influenteaza direct capacitatea
de intelegere a copilului, exprimarea si interactionarea
eficientd in mediul educational. Un limbaj bine structurat
faciliteaza nu doar achizitia cunostintelor, ci si integrarea
sociala, participarea activa si formarea competente-
lor-cheie pentru invatare pe tot parcursul vietii.

in concluzie: in perspectiva interventiilor viitoare,
este necesara dezvoltarea unor programe personalizate
de stimulare a comunicarii, adaptate diversitatii nevoilor
individuale, precum si integrarea tehnologiilor digitale
si a strategiilor multimodale In practica educationala si
logopedica. Totodata, trebui aprofundata relatia dintre
dezvoltarea limbajului si performantele scolare, explorand
factorii neurocognitivi, emotionali si contextuali care pot
potenta sau limita progresul comunicativ si academic.
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CONSEPT 5: Portofoliul si proiectul modular
in abordarea didacticii moderne

in perioada 4 noiembrie-9 decembrie, Centrul Educational PRO DIDACTICA a desfasurat programul Portofoliul
si proiectul modular in abordarea didacticii moderne, modulele 1I si 111, cu participarea a 12 cadre didactice din

institutiile beneficiare ale proiectului CONSEPT 5.

— Modulul IT: Proiectul individual si de grup in instruirea profesionala. Siin aceasta editie a programului, in centrul
atentiei au fost diversitatea proiectelor individuale si de grup, aplicabilitatea lor si, mai ales, oportunitatea pentru
dezvoltarea competentelor profesionale, precum si a competentelor solicitate de angajatori in secolul XXI.

—  Modulul III: Evaluarea competentelor profesionale prin proiecte si portofoliu. Abordand acest subiect, a fost
examinata trama educationald a unui adolescent ajuns elev la o scoala profesionala, au fost trecute in revista
activitatile din diferite etape de scolarizare, pe care se va sprijini lucrul asupra unor proiecte. Diversitatea opi-
niilor despre evaluarea prin portofoliu (la fine de modul sau ca element al examenului de certificare, interna
sau externa) i-a provocat pe cursanti sa gandeasca asupra unor rigori de evaluare a competentelor profesionale.

Sesiunea de follow-up a oferit un context favorabil pentru prezentarea temelor de casa si pentru un schimb

semniﬁcativ de experienta profesionala Produsele elaborate si prezentate de participanti au fost discutate si abor-

profesional si valoarea evaluarn prin portofoliu.

Pe parcursul instruirii formatoarele Tatiana CARTALEANU si Olga COSOVAN au creat contexte in cadrul

astfel ca 1mpactu1 sd fie maxim.

Centrul Educational PRO DIDACTICA este organizatie-partener al Asociatiei Obstesti Educatie pentru Dezvol-
tare in implementarea proiectului Consolidarea Sistemului de Educatie Profesionala Tehnica in Republica Moldova/
CONSEPT (faza V), finantat de Fundatia Liechtenstein Development Service (LED).

Rima BEZEDE, coordonatoare de proiect
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Leadershipul in educatie

dezvoltat ca leadership incluziv
CZU 37.07 | doi.org/10.5281/zenodo.18030698

Rezumat: Leadershipul in educatie confera conceptului
de management al educatiei, care defineste conducerea
eficientd a sistemului de invatamant prin valorificarea
globala, optima, strategicd, inovatoare a resurselor pe-

Sorin CRISTEA

dagogice existente/disponibile, o dimensiune normativa

construitd prin viziune (capacitate esentiala a liderilor

dr., prof. univ., Universitatea din Bucuresti

autentici) §i prescriptiva (schimbarea promovata ca reper
axiologic necesar pentru a obtine rezultatele dorite). Leadershipul in educatie poate fi dezvoltat ca leadership incluziv
prin valorificarea optima a unor modele de conducere vizionard de tip participativ (colegial, in conditii de colaborare si
cooperare a liderului cu toti membri organizatiei), transformativ (distributiv, la nivel de angajare a responsabilitatilor
manageriale), tranzactional (sustinut prin dezbateri constructive, promovate antreprenorial si politic, in perspectiva
definitivarii deciziilor cu valoare predictiva pozitiva). Calitatea fundamentala a liderului incluziv constd in capacitatea
sa superioard, psihologic si social, de a constientiza propriile limite (obiective si subiective) inainte de a lua decizii
predictive pozitive importante pentru viata organizatiei scolare. Realizarea sa este antrenatd permanent in conditii de
munca in grup, perfectionatd/autoperfectionata prin: cooperare si colaborare, valorificare deplind a empatiei (cognitive
si noncognitive), imputernicire efectiva a tuturor membrilor organizatiei, reflectie necesard pentru a emite judecati de
valoare validate social; motivare/automotivare internd, cu impact social pe termen mediu si lung.

Cuvinte-cheie: leadership in educatie, leadership incluziv, capacitati manageriale, participativ, transformativ, tranzac-
tional.

Abstract: Educational leadership gives the concept of education management, which defines the effective manage-
ment of the education system through the comprehensive, optimal, strategic, and innovative use of existing/available
pedagogical resources, a normative dimension built through vision (an essential capacity of authentic leaders) and
prescriptive (change promoted as an axiological benchmark necessary to achieve the desired results). Leadership in
education can be developed as inclusive leadership by optimally leveraging participatory visionary leadership models
(collegial, in conditions of collaboration and cooperation between the leader and all members of the organization),
transformative (distributive, at the level of managerial responsibility), transactional (supported by constructive de-
bates, promoted entrepreneurially and politically, with a view to finalizing decisions with positive predictive value).
The fundamental quality of an inclusive leader lies in their superior psychological and social ability to be aware of
their own limitations (objective and subjective) before making important predictive decisions for the life of the school
organization. This is achieved through continuous training in group work, perfected/self-perfected through: coopera-
tion and collaboration, full use of empathy (cognitive and non-cognitive), effective empowerment of all members of
the organization; reflection necessary to make socially validated value judgments; internal motivation/self-motivation,
with medium- and long-term social impact.

Keywords: educational leadership, inclusive leadership, managerial skills, participatory, transformative, transactional.
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Leadershipul in educatie poate fi identificat social
si fixat epistemologic la nivel de concept pedagogic
normativ, construit pluridisciplinar (pedagogie —
economie/management; sociologie; stiintele politice;
psihologia sociala), complementar cu managementul
educatiei, care defineste conducerea eficienta a sis-
temului de Invatdmant (managementul: organizatiei
scolare/clasei/lectiei/programelor de educatie nonfor-
mala etc.), realizata prin abordarea globala, optima,
strategicd, inovatoare a tuturor resurselor pedagogice
(informationale, umane, didactico-materiale, financi-
are) existente sau disponibile in timp.

Leadershipul in educatie are ca sferd de referinta
specifica zona conducerii scolii, bazata pe ,,influ-
entarea actiunilor altora pentru a obtine rezultate
dezirabile”, realizata in conditii de schimbare, care
»solicita multa ingeniozitate, energie si talent”, ne-
cesare pentru indeplinirea optima a obiectivelor ge-
nerale ale sistemului de invatamant. La acest nivel,
intervine diferenta fatd de managementul educatiei,
care ,,presupune mentinerea eficientei activitatilor
curente ale organizatiei”, concepute si desfasurate in
context determinat, social si pedagogic.

Leadershipul in educatie indeplineste functia ge-
nerala de initiere a schimbarilor necesare in cadrul
organizatiei scolare, in context deschis, concepute
special ,,pentru a atinge fie scopuri deja existente,
fie scopuri noi”, care implicd motivarea interOna a
tuturor actorilor educatiei [2, p. 21]. Structura de ac-
tiune promovata este construita pedagogic in functie
de viziunea conducerii, ,,consideratd o componenta
esentiala a leadershipului eficient”. La acest nivel,
,.se pot identifica trei dimensiuni ale leadershipului”,
care asigurd o baza conceptuala pentru ,,dezvoltarea
unei definitii functionale” In plan stiintific, necesara
in conditiile in care uneori ,,definitia leadershipului
este arbitrard si subiectiva”:

— Leadershipul in educatie ca influenta. Sti-

muleaza conducerea in termeni de motivare
a actorilor educatiei, integrati In organizatia
scolara; implica ,,un proces intentionat”, dar
si ,,fluid”, independent de ,,pozitiile formale”;
poate fi exercitat ,,in grupuri si individual”, la
nivel de leadership distributiv.

— Leadershipul in educatie ca reper axiologic.
Sustine influenta prin ,,valorile personale si
profesionale clare” promovate de liderii auten-
tici prin ,,constiinta de sine” si prin ,,capacitate
emotionald si morala”.

— Leadershipul in educatie ca viziune. Sustine
capacitatea liderilor de a dezvolta un plan
strategic; solicita depasirea criticilor aduse in
conditiile in care intervin ,,dovezile empirice
ale ineficacitatii” unor directori preocupati sa

transforme scoala in mod radical [Ibidem, pp.
17-201].

Leadershipul in educatie evolueaza, astfel, in
functie de modelele promovate prioritar, care pro-
iecteaza un leadership participativ (colegial), trans-
formational (distributiv), tranzactional (sustinut
antreprenorial si politic), constructivist (psihologic si
sociocultural), cultural (moral, didactic, comunitar)
[Ibidem, p. 51], care antreneaza ,,strategiile adopta-
te pentru preluarea conducerii”’, raportate la ,,cele
patru secrete ale artei de a conduce”, orientata prin
intermediul viziunii (care alege directia, concentrea-
za atentia si cautd devotamentul tuturor membrilor
organizatiei), comunicarii (in stil colegial, centrat
pe persoana si formal/dar si nonformal), pozitionarii
(cu ,,respect pentru ceilalti”, pentru ca altfel ,,acestia
nu te vor respecta), dezvoltarii sinelui (in conditii de
»invatare inovatoare” realizatd in ,,organizatia care
invata”) [1, pp. 93-212].

Valorificarea leadershipului educational la nivel
de model transformational (participativ, distributiv)
si tranzactional (antrenat in plan comunitar, local si
teritorial), cultivat strategic prin viziune (manageri-
ala, ,,impartasita pentru consolidarea angajamentului
pentru un scop comun”), comunicare (colegiald),
pozitionare (democraticd) si autoinvatare eficientd
(inovatoare) permite realizarea sa in conditii speciale
de leadership incluziv [1, pp. 97-109].

Constructia conceptului operational de leadership
incluziv implica dimensiunea normativa superioara a
leadershipului educational, care completeaza si apro-
fundeaza ideea principala a managementului educatiei
angajat in conducerea eficientd a sistemului de inva-
tamant prin valorificarea globala/optima/strategica/
inovatoare a resurselor pedagogice (informationale,
umane, didactico-materiale, financiare) necesare la
nivel de educatie/cercetare pedagogica/perfectionare
metodica/masterat/consiliere/coaching etc.

Leadershipul incluziv defineste un stil de condu-
cere care promoveaza implicarea tuturor membrilor
unei organizatii sau echipe, valorificati in conditii de
diversitate si de echitate. Are la baza recunoasterea
caracteristicilor individuale ale membrilor organiza-
tiei probate prin aptitudini, experiente si perspective
diferite, care nu exclud, ci incurajeaza respectul si
contributia maxima [5]. Conceptul operational de
leadership incluziv defineste tripla dimensiune a unei
realitdti abordate managerial (eficient/global, optim,
strategic, inovator), reflectata la nivel:

1. Denotativ. Evidentiaza capacitatea liderului
incluziv de a atrage, dezvolta si sustine actiu-
nile eficiente ale tuturor membrilor organizatiei
pe fondul unui scop general strategic comun
— eficacitatea activitatii specifice (de educatie,
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instruire etc,), cu deschidere ampla (psiholo-
gica si sociald) spre diversitate si echitate.

2. Normativ. Concentreazd imperativ principiile
generale care ordoneaza valoric activitatea
organizatiei, prin: a) crearea unui mediu de
muncd umanizat; b) diferentierea stilistica
(moral-profesionala, pedagogica, didacticd); c)
promovarea culturii organizationale bazate pe
reciprocitate §i justitie sociala; d) antrenarea
permanentad a resurselor pozitive ale fiecarei
personalitdti — membru activ al comunitatii/
organizatiei scolare.

3. Metodologic. Perfectioneazd activitatea tipica
organizatiei (scolare etc.), prin: a) identificarea
unor ,,profiluri-tinta” de lideri autentici; b)
identificarea unor metode eficiente in leader-
shipul incluziv, in context deschis; ¢) promo-
varea unor programe de coaching necesare
pentru antrenarea aptitudinilor, care permit
conducerea manageriala incluziva, in conditii
de leadership incluziv; d) implementarea de
politici si practici care sustin diversitatea,
echitatea si incluziunea la scara sociala si
psihologica a intregii comunitati educationale/
organizatii scolare etc. [3; 4].

Pe acest fond special, denotativ, normativ si meto-
dologic, liderul incluziv al organizatiei (scolare etc.)
este eficient in masura in care imbina optim capacitati
manageriale speciale de: colaborare, prin coope-
rare productiva, in conditii de grup si microgrup,
sustinutd atitudinal, in plan cognitiv si socioafectiv;
Imputernicire, in luarea deciziilor eficiente, prin cu-
noasterea si valorificarea optima a tuturor resurselor
pedagogice existente sau/si disponibile 1n timp deter-
minat; empatie, cognitiva/rationald si noncognitiva/
afectiva si motivationald, volitiva si caracteriala;
ascultare, a opiniilor corecte si a ideilor constructive
ale celorlalti; reflectie, asupra conducerii manageriale
de tip leadership, bazata pe elaborarea si emiterea de
judecati de valoare validate social; motivare-auto-
motivare, internd, cu impact psihologic si social pe
termen mediu si lung; autenticitate, la nivel de gandire
operationald si conduitd psihosociald; incredere in
fortele proprii si in potentialul colectivului.

Calitatea fundamentala a liderului incluziv consta
in capacitatea sa superioara, psihologic si social, de a
constientiza propriile limite (obiective si subiective),
prin munca in grup, angajata in intelegerea parteneri-
lor inainte de a lua decizii importante pentru reusita
pedagogica a organizatiei: culturala, profesionala,
comunitard, ecologica, spirituala etc.

in plan psihologic, liderul incluziv are calitatea
unui manager eficient, prin atitudinea sa motivatio-
nald, angajata la doud niveluri de referinta, aparent
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opuse, dar pe fond complementare, atitudine sustinu-
ta, pe de o parte, prin aspiratia integrarii depline in
grup, iar, pe de alta parte, prin dorinta de diferentiere
si afirmare individuala.

in plan social (comunitar, cultural, profesional),

liderul incluziv este un manager eficient prin capa-
citatea sa de a sesiza, a recunoaste si a rezolva pro-
blema fundamentala existenta in contextul specific
fiecarei organizatii scolare — diversitatea membrilor,
exprimata direct sau indirect prin cerinte, opinii, idet,
preferinte si (chiar) initiative proprii, care trebuie
cunoscute, evaluate, armonizate si valorificate in
perspectiva ludrii unor decizii cu valoare predictiva
pozitiva pe termen scurt, mediu si lung.

in plan praxiologic, liderul incluziv este cel care

are capacitatea superioara de conducere manageriala
a organizatiei scolare la nivelul interdependentei ne-
cesare Intre trei actiuni cu valoare strategica:

1. Valorificarea cunostintelor si sentimentelor
tuturor membrilor organizatiei, care contribu-
ie la definitivarea viziunii, pentru dezvoltare
durabild, pe termen lung.

2. Armonizarea opiniilor divergente pe fondul
viziunii convergente, unitare, construita, per-
fectionata si stabilizata in timp.

3. Respectarea argumentelor cognitive (bazate pe
rationamente inductive, deductive, analogice,
inovative — viabile In context determinat), dar
si noncognitive (bazate pe atitudini afectiv-mo-
tivationale si volitiv-caracteriale — pozitive),
care sustin participarea eficientd a tuturor
membrilor organizatiei la indeplinirea obiecti-
velor generale si specifice, angajate pe termen
lung si mediu, operationalizate pe termen scurt.
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